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1.DISPOSICIONES GENERALES

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA

DIRECCION GENERAL DE HACIENDA

CVE-2010-7695  Resolucion de 13 de mayo de 2010, de la Direccion General de Ha-
cienda y de la Direccion de la Agencia Cantabra de Administracion
Tributaria (ACAT), por la que se establece el procedimiento de auto-
rizacion a los empleados publicos para efectuar el pago en nombre de
terceros de tributos e ingresos de derecho publico o privado, a través
del sistema de pago y presentacion telematica del Gobierno de Can-
tabria.

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, insta en su articulo 45 a las Administraciones Pu-
blicas, a que promuevan la incorporacién de técnicas y medios electrdnicos, informaticos y te-
lematicos en el desarrollo de su actividad y en el ejercicio de sus competencias. En este mismo
sentido se manifiesta la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria en su articulo
96.1, que ademas en su articulo 60.1 prevé que la normativa tributaria regulara los requisitos
y condiciones para que el pago pueda efectuarse utilizando técnicas y medios electrénicos,
informaticos o telematicos.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Pu-
blicos, en sus articulos 4 y 6 pone de manifiesto el principio de accesibilidad a la informacién y
a los servicios por medios electronicos, garantizando la igualdad en dicho acceso, de tal forma
qgue en su articulo 22 recoge la posibilidad de que en el caso de aquellos ciudadanos que no
dispongan de sistemas de identificacion o autenticacion avanzados, ésta podra ser validamente
realizada por funcionarios publicos mediante el uso del sistema de firma electrénica del que
estén dotados, previo consentimiento expreso, debiendo quedar constancia de ello para los
casos de discrepancia o litigio.

El Real Decreto 1.671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos,
en su articulo 16 ha establecido los requisitos para la identificacion y autenticacion de los ciu-
dadanos por funcionario publico.

La Orden de HAC/10/2008, de 28 de mayo por la que se establecen el procedimiento
general para el pago y/o presentacion telematicos de recursos de la Administracion del Go-
bierno de Cantabria, requisitos de usuarios y de las entidades colaboradoras de la recaudacion
prestadoras del servicio de cobro telematico, en su capitulo II regula los diferentes tipos de
usuarios y requisitos, recogiendo de forma expresa en su articulo 4.4 la modalidad de usuarios
Empleados publicos, a quienes define como aquellos empleados/as publicos que desarrollen
sus trabajos en algunos de los 6rganos administrativos establecidos en el articulo primero de
la Orden, autorizados por la Direccidn de la ACAT y previa autorizacidon de los obligados o sus
representantes, definiendo el procedimiento general para el pago y presentacion telematicos
de declaraciones y autoliquidaciones de tributos y otros ingresos gestionados por el Gobierno
de Cantabria, en el marco de lo establecido en el Decreto 110/2006, de 9 de noviembre, por
el que se regula el registro telematico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de
Cantabria y las notificaciones y certificados electrdnicos.
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La experiencia acumulada desde la publicacion de la citada Orden HAC/10/2008, de 28 de
mayo, que ya recogia lo establecido por la Ley 11/2007, de 22 de junio en su articulo 6, ha lle-
vado a considerar la posibilidad de salvaguardar una vez mas el principio de no discriminacién
y de equidad en la accesibilidad a los medios telematicos en la relacién de los ciudadanos con
la Administracion tributaria, facilitdndoles el referido uso del pago telematico mediante inter-
vencién de los empleados publicos que tramitan los procedimientos en los que es necesario
cumplimentar modelos a través del sistema de pago y/o presentacion telematicos de la Oficina
Virtual del Gobierno de Cantabria autorizados en cada caso.

En virtud de las competencias atribuidas y de acuerdo con lo dispuesto en la disposicidon
adicional segunda de la de la Orden de HAC/10/2008, mediante la que se autoriza a la Direc-
cion General de Hacienda y a la Agencia Cantabra de Administracién Tributaria, en el ambito de
sus competencias, para cuantas actuaciones sean necesarias en ejecucion de la citada Orden,
estos érganos directivos:

RESUELVEN

Primero. El pago de tributos e ingresos de derechos publico o privado, mediante medios
telematicos y con independencia del procedimiento contemplado a tal efecto, con caracter
general, en la Orden de HAC/10/2008, de 28 de mayo, lo podra realizar el obligado al pago a
través de empleados publicos de la Administracion de la Comunidad Autonoma de Cantabria,
que previa autorizacién del mismo para el pago y/o presentacion mediante cargo en cuenta,
ejecutara el pago telematico, de acuerdo con el procedimiento que se desarrolla posterior-
mente, posibilitando a la entidad colaboradora de las autorizadas para el pago telematico ele-
gida, que ingrese el importe correspondiente en la cuenta restringida de recaudacién prevista
en el articulo 9 de la Orden HAC/10/2008, de 28 de mayo.

Segundo. El modelo de autorizacién (ANEXO I) para el pago y/o presentacion mediante la
pasarela de pagos del Gobierno de Cantabria de cualquiera de los modelos de recaudacién au-
torizados en cada momento, recogera de forma detallada la citada autorizacién por parte del
obligado al pago al empleado publico de la unidad correspondiente para que proceda a efectuar
el pago y/o presentacion del modelo, que constara en el documento de autorizacion.

Dicho modelo sera generado por la propia plataforma telematica de pago, incorporandose al
expediente correspondiente una vez firmada la autorizacién por el obligado al pago, pudiendo
facilitarsele copia de la autorizacién firmada, si asi lo desease.

Tercero. La responsabilidad del empleado publico respecto del procedimiento de pago a
efectuar en nombre de terceros, queda circunscrita a obtener la autorizacion expresa del obli-
gado al pago mediante el modelo detallado en el apartado anterior, con caracter previo a la
cumplimentacion de todo el procedimiento de pago que se detalla en el apartado sexto de la
presente Resolucién, debiendo quedar reflejada esta autorizacion en el sistema de informacion
que soporta este procedimiento.

Cuarto. A estos efectos, el responsable del centro gestor correspondiente solicitara la auto-
rizacion pertinente a la Direccion de la ACAT, en la que comunicara los datos individualizados
de los empleados publicos que efectuaran el pago telematico, mediante su intervencién, en
nombre de terceros, asi como las variaciones que en ellos se produzcan, La Direccion de la
ACAT emitird de forma expresa y con caracter individual la autorizacion pertinente para poder
acceder a esta intervencion del empleado publico en el pago telematico, en nombre de terce-
ros, autorizacion que se trasladara al empleado publico mediante comunicacién por medio del
correo electrénico corporativo.
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La ACAT mantendra actualizado el registro de todos los usuarios empleados publicos auto-
rizados, para la realizacion del pago y/o presentacion en nombre de los obligados en el fichero
automatizado establecido en el articulo 25 de la Orden HAC/10/2008, de 28 de mayo.

Quinto. Los requisitos basicos para el pago telematico de tributos e ingresos de derecho
publico o privado mediante empleado publico son los que se contemplan de forma general en
las condiciones establecidas en el articulo 6 de la Orden HAC/10/2008, de 28 de mayo, ante-
riormente citada, entre otros:

— El obligado al pago debera disponer de Niumero de Identificacién Fiscal (NIF).

— El empleado publico que ejecute el pago telematico, previa autorizacion del obligado al
pago, deberd tener instalado en el navegador el certificado necesario para generar la firma
electronica y posibilitar la encriptacion y cifrado de las comunicaciones. Este certificado de-
berd cumplir con los requisitos establecidos en la disposicion adicional tercera de la Orden
HAC/10/2008, de 28 de mayo.

— El empleado publico utilizara la plataforma telematica de pago y presentacion del Go-
bierno de Cantabria para efectuar el pago de los modelos conforme al procedimiento legal-
mente establecido en la Orden HAC/10/2008, de 28 de mayo.

Sexto: La confeccidon de los documentos de ingreso correspondientes se realizara por parte
del empleado publico, especificamente autorizado a tal fin, de acuerdo con lo previsto en el
apartado cuarto de esta Resolucion. A continuacion, el empleado publico, previa autorizacion
expresa del obligado al pago, seleccionara en la plataforma telematica de pago y presentacion
la entidad colaboradora elegida por el obligado al pago entre las que se encuentran adheridas
a este procedimiento de pago telematico e introducira el nimero de cuenta correspondiente
indicado por el obligado al pago en la autorizacidn, e imprimira el documento de autorizacion.
Una vez el obligado haya procedido a la firma de la autorizacién, el empleado publico, debera
alimentar el sistema con el niUmero de la citada autorizacion, operacion que de no realizarse
imposibilitaria la realizacion del procedimiento. Cumplimentados estos extremos, se conti-
nuara con el procedimiento de pago establecido en el capitulo III de la Orden HAC/10/2008,
de 28 de mayo, en el que se regla la generacién del Nimero de Referencia Completo (NRC) y
del Cédigo Seguro de Verificacion (CSV).

Séptimo. En relacion con las responsabilidades derivadas de la utilizacion de la plataforma
telematica de pago, asi como de la validez y eficacia de los actos administrativos y documentos
emitidos mediante la plataforma telematica, se estara a lo dispuesto en la legislacién vigente
y, expresamente, en la Orden de HAC/10/2008, de 28 de mayo.

Octavo. Las Direccion General de Hacienda y de la Agencia Cantabra de Administracion
Tributaria, llevaran a cabo la aplicacidon efectiva de lo dispuesto en la presente Resolucién, en
virtud de sus competencias respectivas.

Noveno. La presente Resolucidn surtird efectos desde el 1 de junio de 2010.
Santander, 13 de mayo de 2010.
El director general de la Agencia Cantabra de Administracion Tributaria,

Pedro Pérez Eslava.

El director general de Hacienda,
José Antonio Gémez Aldasoro.
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