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Il. DISPOSICIONES GENERALES

CONSEJERIA DE HACIENDA

ORDEN HAC/547/2006, de 31 de marzo, por la que se establece € pro-
cedimiento para e pago telemético de tasas, sancionesy otrosingre-
sos de derecho publico de la Administracion de la Comunidad de
Cadtillay Ledn.

El articulo 45 delaLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, insta a las Administraciones Publicas a que promuevan la incor-
poracién de técnicas electronicas, informéticas y teleméticas en el
desarrollo de su actividad y en € gercicio de sus competencias.

En este mismo sentido se manifiestala L ey 58/2003, de 17 de diciem-
bre, General Tributaria, en € apartado 1 del articulo 96.1. Ademas, €l
articulo 60 de este mismo texto legal, prevé que la normativa tributaria
regule los requisitos y condiciones para que € pago pueda efectuarse uti-
lizando técnicas y medios electronicos, informéticos o teleméticos.

En nuestra Comunidad la utilizacion de medios teleméticos en la ges-
tién y recaudacion tributaria se inicid afinaes del afio 2003 con laregula
cion del procedimiento general parala presentacion y pago telemético de
autoliquidaciones de impuestos gestionados por laComunidad. Y alolargo
del afio 2004 se ampliaron las férmulas de utilizacion de estos mediostele-
maéticos en € dmbito de los impuestos y se regulé € pago telemético de
determinadas tasas.

En general, estos procedimientos permiten que los obligados tributa-
rios no tengan que desplazarse alas oficinas delaAdministracion pararea
lizar los pagos, ni personarse en la cgja de dicha Administracion, ni en las
entidades colaboradoras autorizadas para el cobro, facilitando, ademas,
redlizar dichas actuaciones fuera del horario normal de atencion a publi-
co. Todas estas operaciones pueden realizarse accediendo a la pagina de
Internet de la Direccion General de Tributos y Politica Financiera,
www.jcyl.es/tributos.

La regulacion actua de la recaudacion de tasas a través de procedi-
mientos teleméticos esla contenida en la Orden HAC/2001/2004, de 30 de
diciembre, que limitala utilizacion del sistema de pago telemético de tasas
tanto desde el punto de vista objetivo como desde e punto de vista subje-
tivo. Unicamente puede utilizarse el sistema para el pago de determinadas
tasas de la Consgjeria de Agriculturay Ganaderiay ademés € pago tele-
mético requiere laintervencién de un empleado publico.

La generalizacién del sistema de pago telemético de las tasas es una
demanda efectuada por varias Consgerias para permitir una mayor agili-
zacion en la tramitacion de los servicios y actuaciones que demandan los
ciudadanos. Ademés este sistema puede ser utilizado parael cobro de san-
cionesy demés deudas de natural eza publica que deban satisfacer los obli-
gados a pago.

A dichafinalidad responde esta norma, con la que se pretenden acan-
zar dos objetivos, por una parte, ampliar € sistema de pago telemético a
todas las tasas, a cobro de las sanciones y de las demés deudas de natura-
leza publica exigibles por laAdministracién de la Comunidad Auténomay
alas entidades dependientes o vinculadas aellaque quieran acogerse a sis-
tema, y por otra parte, unificar en una sola disposicién todas las normas
gue regulan este sistema de pago, excluidos |os impuestos gestionados por
la Comunidad. Como consecuencia, la presente orden, por una parte,

reproduce en varios aspectos € contenido de la Orden, antes citada, de 30
dediciembre de 2004 y, por otra, ampliatanto desde el punto de vistaobje-
tivo como subjetivo la utilizacion del pago telemético.

Desde el punto de vista subjetivo porque el pago telemético podra efec-
tuarse tanto directamente por el obligado a pago, como a través de agen-
tes intermediarios, de empleados plblicos de la Comunidad Auténoma o
mediante la colaboracion de otras Administraciones Piblicas. Desde el
punto de vista objetivo porque laregulacion consiste en determinar un pro-
cedimiento general paraefectuar € pago telemético tanto de las tasas como
de las sanciones y demas deudas de naturaleza publica exigibles por la
Administracion de la Comunidad Auténoma. La determinacion de cuales
son las deudas susceptibles de ser pagadas por medios teleméticos se lle-
variacabo através dela correspondiente resolucion de laDireccion Gene-
ral de Tributos'y Politica Financiera.

Las competencias del titular de la Consgjeriade Hacienda parallevar a
cabo esta regulacion derivan de lo previsto en € articulo 39 de la Ley
7/1986, de 23 de diciembre, de la Hacienda de la Comunidad de Castillay
Ledny en d articulo 5 del Decreto 82/1994, de 7 de abril, por & que se
regula la actividad recaudatoria de la Administracion de la Comunidad.

Por lo expuesto y en virtud de las competencias citadas anteriormente,

DISPONGO:

Articulo 1.— Objeto.

1. La presente Orden tiene por objeto regular e procedimiento general
parael pago telemético de tasas de laAdministracién de la Comunidad de
Castillay Ledn, de sanciones y de otras deudas de naturaleza pablica cuya
titularidad corresponda a la Administracion de la Comunidad Auténoma.

2. La presentacion y pago telemético de los impuestos cedidos por €l
Estado ala Comunidad y de los impuestos propios se regira por su norma-
tiva especifica.

3. A los efectos de esta disposicion todos los créditos de naturaleza
publica aque serefiere e apartado 1 de este articulo se denominaran deu-
dasy se consideran obligados a pago aguellas personas o entidades a las
que la Administracion de la Comunidad Auténoma exige € ingreso de la
totalidad o parte de una deuda.

Articulo 2.— Ambito de aplicacion.

El pago telemético podré ser efectuado, segiin €l procedimiento que se
regula en esta disposicion, directamente por los obligados a pago, por
Administraciones Plblicas o por personas fisicas o entidades autorizadas
para actuar en nombre de terceros y por empleados publicos de la Comu-
nidad, previa autorizacion del obligado a pago.

Articulo 3.— Personas o entidades autorizadas para efectuar € pago en
nombre de terceros.

1. Cuando e pago telemético se redlice en nombre de terceros sera

necesario:

a) Si d pago se redliza por personas fisicas o juridicas que actlen en
representacion del obligado a pago, que hayan sido autorizados
para ello por € centro gestor del ingreso correspondiente. Cuando
el pago se realice en nombre de un tercero, la cuenta de cargo para
efectuar el pago telemético serdladel representante.

b) Cuando € pago se redlice a través de empleados pulblicos de la
Comunidad estos deberdn estar dados de dtaen e Registro que ata
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efecto existe en la Direccidon General de Tributos y Politica Finan-
ciera. Para causar altaen el Registro es necesario que e responsable
del centro gestor a que se refiera @ ingreso comunique a la citada
Direccién Genera |los empleados autorizados, asi como las modifi-
caciones que se produzcan, de acuerdo con € modelo establecido en
el Anexo | de esta Orden.

¢) S e pago seredizaatravés de otras Administraciones Piblicas sera
necesario que entre éstas y la Consgjeria de Hacienda se haya sus-
crito el oportuno convenio.

2. En los supuestos contemplados en lasletras b) y c) del apartado ante-
rior serdnecesario que el obligado a pago haya autorizado ala personaque
vaya aredlizar €l pago para efectuar e cargo en su cuenta del importe del
ingreso, conforme a modelo establecido en el Anexo Il de esta Orden.

Los documentos en los que conste la autorizacion expresa de los obli-
gados al pago debera custodiarse y conservarse, durante un periodo mini-
mo de cuatro afios, por la Administracion Piblica que haya realizado €l
pago en nombre del tercero o por e centro gestor del ingreso correspon-
diente, en el caso de que € pago se haya efectuado a través de un emplea
do publico de la Comunidad.

Articulo 4.— Entidades colaboradoras de recaudacion en € sistema de
pago telematico.

Tienen la consideracion de entidades colaboradoras en la recaudacion,
alos efectos de esta Orden, las entidades de dep6sito ya autorizadas como
colaboradoras en la recaudacion de la Comunidad Auténoma de Castillay
Ledn que estén autorizadas conforme a lo establecido en la Orden
HAC/270/2006, de 21 de febrero y las que en adelante se autoricen por la
Direccion General de Tributos y Politica Financiera

Articulo 5.— Requisitos para el pago telematico de deudas.
El pago telemético de deudas estara sujeto alas siguientes condiciones:

1.° El obligado a pago debera disponer de NUmero de Identificacion
Fiscal. Si fueraun menor de edad o un incapacitado € NUmero de
Identificacion Fiscal serd el de su representante legal o tutor.

2.2 El equipo informético desde el que sevayaareadizar el pago debe-
ra tener instalado en € navegador € certificado necesario para
generar lafirma electrénicay posibilitar la encriptacion y cifrado
de las comunicaciones. Este certificado debera estar expedido por
aguna de las entidades de certificacion admitidas por la Junta de
Cadtillay Leon. A estos efectos se consideraran validos los certifi-
cados de usuario RCM, clase 2 CA expedidos por la Fabrica
Nacional de Moneday Timbre — Real Casa de la Moneda.

3.2 El equipo informético desde el que sevayaaredizar el pago debe-
ratener instalado alguno de |os sistemas operativos y navegadores
que se especifican en la pagina de Internet de la Direccion Gene-
ral de Tributosy Politica Financiera, www.jcyl .es/tributos.

Articulo 6.— Procedimiento.

1. Parautilizar el procedimiento de pago telemético es necesario que el
documento de ingreso se confeccione a través de la aplicacion informética
del érgano gestor del ingreso y que e equipo informético desde el que se
vayaarealizar e pago tengainstalado uno delos certificados aque serefie-
re el punto 2.° del articulo 5 de esta Orden.

2. Cumplimentado € documento de ingreso es necesario seleccionar
una entidad financiera de entre |as autorizadas para admitir € pago telemé&
tico e introducir el nimero de cuenta corriente del obligado a pago o, en
su caso, € de su representante. La solicitud de cargo deberair firmadaelec-
trénicamente.

3. Con los datos reflgjados en €l documento de ingreso, la aplicacion
informética de la Consejeriao entidad institucional correspondiente cons-
truird un fichero que sera firmado mediante el certificado del servidor
donde se encuentrainstalada y lo remitira por via teleméatica ala aplica-
cién de la Direccién General de Tributos y Politica Financiera para su
validacion.

En caso de que la validacion del fichero fuera rechazada se mostraran
mediante mensajes de error en pantalla las anomalias detectadas para su
rectificacion y posterior envio.

4. Unavez validado € fichero que contiene los datos del pago a efec-
tuar, la aplicacion de la Direccidn General de Tributos y Politica Financie-
raordenaraalaentidad financieray en la cuenta elegida por la persona que
redliza el pago e cargo correspondiente.

El sistema informético de la entidad financiera procedera aredizar las
comprobaciones oportunas y aceptara o rechazara el cargo. En €l caso de
ser aceptado, se efectuara €l cargo en la cuenta seleccionada por quien
esté realizando el pago y su abono simultaneo en la correspondiente cuen-
ta de la Comunidad o de la entidad institucional correspondientey a con-
tinuacion generard un NUmero de Referencia Completo (NRC) por cada
ingreso, con arreglo alas normas técnicas de generacion recogidas en €l
Anexo VIII dela Orden HAC/270/2006, de 21 de febrero.

5. A continuacion la aplicacion informética de la Direccion General de
Tributos y Politica Financiera enviara un mensgje firmado a la aplicacion
informética de la Consgjeriao entidad institucional correspondiente confir-
mando e pago queincluirdel NRC.

6. Serén justificantes de pago los giemplares de los documentos de
ingreso, elaborados conforme a lo dispuesto en el apartado 1 de este
articulo, enlosque conste e NUmero de Referencia Completo (NRC) y sur-
tiralos efectos liberatorios para con la Hacienda de la Comunidad Auténo-
ma sefialados en e Reglamento General de Recaudacion y en la normativa
que regulalaactividad recaudatoria de la Administracion de la Comunidad.

Articulo 7.— Numero de Referencia Completo (NRC).

1. Este nimero es un codigo generado informaticamente por la entidad
de deposito autorizada mediante un sistema criptografico que permitira
asociar e documento deingreso a pago derivado del mismo.

El NRC est&4 compuesto por 22 posiciones, donde las 14 primeras se
corresponden con € nimero del documento de ingreso y un codigo de con-
trol y las 8 Ultimas un cédigo criptogréfico.

Las normas técnicas de generacion del NRC son las que figuran en €l
Anexo VIII de la Orden HAC/270/2006, de 21 de febrero.

2. Lageneracion del NRC por la entidad de depésito implicara

a) Quelaentidad de depdsito deberarealizar el abono en la correspon-
diente cuenta de la Comunidad o del organismo auténomo o entidad
dependiente de aguella con caréacter previo alageneracion del NRC.

b) Que e recibo en & que figura responde a un ingreso realizado en la
entidad de dep6sito que lo expide.

¢) Que dicho recibo corresponde a un documento de ingreso y no a
atro.

d) Queapartir del momento de generacién del mismo quedalaentidad
de deposito obligada frente a la Hacienda de la Comunidad Aut6no-
ma por e importe que figura en dicho documento de ingreso que-
dando €l obligado liberado de su obligacién de pago frente alacita
da Hacienda.

€) Unavez generado € NRC no se admitiralaretrocesion del pago por
parte de la entidad de deposito, debiendo presentar el obligado a
pago, en su caso, ante la Administracion o la entidad institucional
correspondiente, la solicitud de devolucion de ingresos indebidos
adecuadamente fundamentada.

Articulo 8.— Conservacion de soportes informaticos.

Las entidades de depbsito autorizadas que hayan generado € corres-
pondiente NRC conservarén durante cuatro afios |os soportes informéaticos
que los motivaron.

Articulo 9.— Plazos de pago.

La falta de respuesta del ordenador de la entidad colaboradora elegida
por € obligado a pago para redlizar el pago telemético, asi como la fata
de conformidad de dicha entidad a materializar la operacion, no excusarén
al obligado a pago de efectuar éste en los plazos establecidos en lanorma-
tiva correspondiente.

Articulo 10.— Procedimiento de ingreso en las cuentas de la Comuni-
dad o en las de sus entidades institucionales.

Los ingresos redlizados por medios teleméticos en las cuentas de la
Comunidad o en las de sus entidades institucionales estaran sujetos a
mismo tratamiento que € resto de ingresos que admitan estas cuentasy a
la misma normativa.

En caso de devolucion de ingresos indebidos, € 6rgano emisor del
documento de ingreso que haya sido objeto de pago telemédtico sera el
encargado de informar sobre los datos individualizados del ingreso a que
se refieraladevolucion.
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Articulo 11.— Informacién periddica.
L as entidades financieras autorizadas para la recepcion de estos ingre-

sos deberén comunicar a Grgano gestor correspondiente losingresos que se
hayan producido, con la periodicidad y con € detalle que se establezca

Cuando los instrumentos técnicos lo permitan esta comunicacion se
podratransmitir de maneratelemética o mediante |os procedimientosinfor-
méti cos adecuados.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera— El pago telemético de las autoliquidaciones de | as tasas enu-
meradas en ladisposicion final primerade la Orden HAC/2001/2004, de 30
de diciembre, por laque se regulan aspectos concretos de larecaudacion de
determinadas tasas mediante su ingreso en las entidades colaboradoras
autorizadas a través de procedimientos telemdticos, no requiere laautoriza-
cion de la Direccion General de Tributos y Politica Financiera a que se
refiere ladisposicion final segunda de esta Orden.

Segunda.— L as entidades dependientes o vinculadas alaAdministracion
de la Comunidad de Castillay Ledn que quieran acogerse a procedimien-
to establecido en esta disposicion deberan solicitarlo ala Direccidon Gene-
ral de Tributosy Politica Financiera.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogada la Orden HAC/2001/2004, de 30 de diciembre, por la
que se regulan aspectos concretos de la recaudacion de determinadas tasas
mediante su ingreso en las entidades colaboradoras autorizadas a través de
procedimientos teleméticos.

DISPOSICIONES FINALES

Primera— Se autoriza a la Direccion Genera de Tributos y Politica
Financiera para € desarrollo y aplicacion de la presente Orden.

Segunda.— El pago telemético de las tasas, las sanciones y otras deudas
de derecho publico requeriré autorizacion de Direccion General de Tribu-
tosy Palitica Financiera que se publicara en € «Boletin Oficia de Cadtilla
y Ledn».

Tercera— La presente Orden entrara en vigor a dia siguiente de su
publicacion en el «Boletin Oficia de Castillay Ledn».

Valladolid, 31 de marzo de 2006.

La Consgjera de Hacienda,
Fdo.: M .2DpEL PILAR DEL OLMO MORO
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ANEXO |

ALTA EN EL REGISTRO DE EMPLEADOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD,
DE SUS ORGANISMOS AUTONOMOS O DE ENTIDADES DEPENDIENTES
DE AQUELLA AUTORIZADOS PARA EFECTUAR EL PAGO TELEMATICO
DE DEUDAS EN NOMBRE DE TERCEROS.

NOMBRE Y APELLIDOS DEL EMPLEADO PUBLICO:

NIF:

DENOMINACION DEL CENTRO GESTOR DEL INGRESO:

LOCALIDAD/PROVINCIA DEL CENTRO GESTOR DEL INGRESO:

DENOMINACION Y CODIGO DE LOS INGRESOS PARA LOS QUE ESTA AUTORIZADOS A
EJECUTAR EL PAGO:

LUGAR, FECHA'Y FIRMA DEL RESPONSABLE DEL CENTRO GESTOR AL QUE
CORRESPONDA EL INGRESO.

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE TRIBUTOS Y POLITICA FINANCIERA. CONSEJERIA
DE HACIENDA
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ANEXO II
PAGO TELEMATICO DE DEUDAS

AUTORIZACION PARA EL CARGO EN CUENTA DEL IMPORTE DE LAS
DEUDAS

En Valladolid, siendo las ------------ horas del dia --- de ---------- de 200 -,
comparece

APELLIDOS Y NOMBRE:

NIF:

y declara lo siguiente:

AUTORIZO a ---------------- (centro gestor del ingreso correspondiente) -----------

para pagar por via telematica (la tasa de —denominacién, codigo y
numero de liquidacion/autoliquidacion-, la sancion (numero de identificacién), la deuda
(identificacion y codigo), ------- , mediante el cargo de ----------- Euros y ---- céntimos en

mi cuenta del Banco/Caja ,sucursal ---------------—-—- y numero --/----------

FIRMADO: (Nombre y dos apellidos)



