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DISPOSICIONES GENERALES

LEY 15/2023, de 21 de diciembre, de Empleo.

Se hace saber a todos los ciudadanos y ciudadanas de Euskadi que el Parlamento Vasco ha
aprobado la Ley 15/2023, de 21 de diciembre, de Empleo.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucién (CE) reconoce en el articulo 35 el derecho al trabajo, e impone a los poderes
publicos la obligacidon de realizar una politica orientada al pleno empleo, asi como el deber de
fomentar la formacién y readaptaciéon profesionales, de velar por la seguridad e higiene en el tra-
bajo y de garantizar unas condiciones laborales dignas (articulo 40).

En sintonia, el articulo 9 del Estatuto de Autonomia para el Pais Vasco (EAPV) obliga a los
poderes publicos vascos a impulsar, en el ambito de sus competencias, una politica tendente a la
mejora de las condiciones de vida y de trabajo y a fomentar el incremento del empleo y la estabi-
lidad econdmica.

Se alinean la CE y el EAPV con diversos instrumentos de derecho internacional universal y
europeo en su reconocimiento del derecho al trabajo —v. gr. articulo 23 de la Declaracién Univer-
sal de Derechos Humanos; articulos 6, 7 y 8 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales; y articulos 15, 23, 31, 32 y 34 de la Carta de Derechos Fundamentales de
la Unién Europea-—.

La Carta Social Europea (revisada) hecha en Estrasburgo el 3 de mayo de 1996 vincula la
efectividad del ejercicio del derecho al trabajo con, entre otros, el establecimiento de «servicios
gratuitos de empleo para todos los trabajadores» y la promocidon de una «orientacidon, formacion
y readaptaciéon profesionales adecuadas», a la par que reconoce derechos vinculados al trabajo
digno y regula los derechos a la orientacion profesional y a la formacion profesional.

Este aspecto multiple del derecho al trabajo se ha reconocido tempranamente por el Tribunal
Constitucional, al proclamar que ese derecho no se agota en la libertad de trabajar, sino que
supone también el derecho a un puesto de trabajo, y, como tal, presenta un aspecto individual y
colectivo. En su aspecto individual, se concreta en el igual derecho de todas las personas a un
determinado puesto de trabajo si se cumplen los requisitos necesarios de capacitacion, y en el
derecho a la continuidad o estabilidad en el empleo, es decir, a no ser despedidas si no existe una
justa causa. En su dimension colectiva, el derecho al trabajo implica un mandato a los poderes
publicos para que lleven a cabo una politica de pleno empleo (STC 22/1981, doctrina reiterada en
las STC 119/2014 y 104/2015).

Una dimension colectiva a la que también se refiere el Convenio n.° 122, de 1964, de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo (OIT), sobre la politica del empleo, que impone a sus miembros el
deber de formular y llevar a cabo una politica activa destinada a fomentar el pleno empleo, produc-
tivo y libremente elegido, que debera tener en cuenta el nivel y la etapa de desarrollo econdmico
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y las relaciones existentes entre los objetivos del empleo y los demas objetivos econdémicos y
sociales (articulo 1).

La promocioén del empleo se presenta multidimensional; llama a las politicas activas de empleo
y a medidas que incidan en la demanda y en la oferta y que atiendan a la politica econdmica,
a la politica fiscal, al desarrollo econémico y del comercio, a la educacion, etcétera. Porque el
empleo es factor crucial de competitividad y progreso econémico, de cohesion social y de equili-
brio territorial.

Las metas vinculadas al objetivo 8 —promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible,
el empleo y el trabajo decente para todos— de la nueva agenda de desarrollo sostenible adoptada
por la Organizacion de las Naciones Unidas el 25 de septiembre de 2015 reproducen esta vision
aunando politicas econdmicas y de empleo.

La presente ley se inspira en esta concepcion, definiendo las politicas publicas de empleo
desde un entendimiento amplio, integrador e intersectorial.

El empleo no figura entre las materias relacionadas en el articulo 149 de la CE, reservadas al
Estado, ni tampoco en el EAPV. Se trata, en verdad, de una materia transversal.

El Tribunal Constitucional ha venido vinculando la materia de empleo con los titulos competen-
ciales reconocidos al Estado en los articulos 149.1.7 y 149.1.13 de la CE. Asi, ha considerado
que la movilizacion de recursos financieros destinados a regular el mercado laboral y el pleno
empleo «concierne a ambitos que no se limitan a lo que se viene entendiendo como régimen o
materia laboral, aunque guarden conexidn con esta», y que se trata «de medidas que inciden en
el mercado de trabajo globalmente considerado, dando cumplimiento a la directriz contenida en el
articulo 40.1 in fine CE, y que tienen tras de si el respaldo competencial del articulo 149.1.13 CE,
que atribuye al Estado la competencia exclusiva sobre bases y coordinacion de la planificacion
general de la actividad econdmica» (STC 95/2002 y STC 22/2014).

Estatutariamente, los articulos 10.25 y 12.2 del EAPYV, sobre los que se soporta esta ley, habi-
litan a la Comunidad Autonoma de Euskadi para establecer y desarrollar su propia politica de
empleo, de acuerdo con la ordenacion general de la economia y dentro del marco de la legislacion
laboral que dicte el Estado.

Por decirlo de forma llana, la politica de empleo y la politica de fomento del empleo pueden
considerarse materias compartidas entre el Estado y la Comunidad Auténoma de Euskadi, que
responden en no pocas ocasiones al esquema bases-desarrollo.

La Comunidad Auténoma de Euskadi puede ejercer competencias legislativas en materias no
estrictamente laborales pero conexas con estas. La presente ley elude, como es logico, cualquier
incidencia en la regulacion de la relacidon laboral, que le esta vedada, para adentrarse en las politi-
cas activas de empleo, en la creacién de empleo y en el fomento del empleo, que, como materias
distintas de la propiamente laboral, pueden vincularse también al desarrollo econdmico y a la
actividad econdmica.

Una conexion, esta ultima, que permite vertebrar a nivel interno de la Comunidad Autbnoma de
Euskadi el ambito que le es propio a cada nivel institucional.

En este sentido, bastara anticipar la referencia al articulo 36.1.d de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, y al articulo 17.1.25 de la Ley 2/2016, de 7 de abiril, de
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Instituciones Locales de Euskadi, sobre los que se asienta la vertebracion de las politicas publicas
de empleo en la Comunidad Auténoma de Euskadi que esta ley define ex novo.

Aun sin incidencia en la definicidon de los titulos que sirven de soporte competencial a la ley,
resulta necesaria la cita del Concierto Econdmico, que adquiere especial significacion en la defi-
nicion y desarrollo de las politicas de empleo, tanto por el origen de los recursos econémicos
destinados a dichas politicas —que no provienen de la distribucion de los fondos acordada en la
Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales— como por la amplitud del enfoque integral
que cabe dar a aquellas.

Finalmente, con el Real Decreto 1441/2010, de 5 de noviembre, sobre traspaso de funciones
y servicios a la Comunidad Autbnoma del Pais Vasco en materia de ejecucion de la legislacion
laboral en el ambito del trabajo, el empleo y la formacion profesional para el empleo, que realiza
el Servicio Publico de Empleo Estatal, se culmina la capacidad de una gestion plena de las poli-
ticas activas de empleo, a cuyo fin principal sirve la creacion de Lanbide-Servicio Publico Vasco
de Empleo.

El derecho al trabajo se situa en la base de los derechos sociales, en tanto en cuanto permite
vivir con dignidad y desarrollarse como persona, y coadyuva a la inclusion social, imponiendo
como contrapartida, en su dimensidn colectiva, la obligacion de los poderes publicos de promover
su realizacion efectiva. Constitucionalmente, el derecho al trabajo se configura desde parametros
de dignidad, acompafiado del derecho a una remuneracion suficiente, a permisos, a vacaciones
retribuidas y a la limitacion de la jornada y a descansos (articulo 35.1 CE).

Para la OIT, trabajo digno —decente en su terminologia— significa contar con oportunidades de
un trabajo que sea productivo y que conlleve un ingreso digno, seguridad en el lugar de trabajo y
proteccién social para toda la familia, mejores expectativas de desarrollo personal e integracion
en la sociedad, libertad para expresar las opiniones, organizacion y participaciéon en las decisiones
que afecten a sus vidas, e igualdad de oportunidades y trato para todas las mujeres y hombres.
Un concepto que inspira la definicion de trabajo digno que ofrece el articulo 2 de la presente ley.

Las politicas publicas de empleo en Euskadi tienen como objetivo primigenio hacer efectivo el
derecho a un trabajo digno, tal y como deriva del articulo 3.

El concepto de trabajo decente se funda, segun la doctrina, «en una integracién de derechos
y politicas. En el paradigma del trabajo decente, los derechos en el trabajo y el dialogo social se
integran en un marco que incluye otras dimensiones de la politica social y econdmica: las politicas
de promocion del empleo y de extension de la proteccion social».

Y es esa conexidon la que ahora adquiere protagonismo, pues, vinculado con la aspiracion al
trabajo digno y con el desarrollo de politicas para su consecucién, la ley reconoce en su titulo Il
un completo elenco de derechos de contenido prestacional para la mejora de la empleabilidad de
las personas.

Se trata del derecho a una asistencia personalizada, continuada y adecuada, del derecho al
diagnéstico personal sobre la empleabilidad, del derecho a la elaboracidon de un plan integrado
y personalizado de empleo y del derecho a la formacién para el trabajo. Unos derechos que,
correlativamente, exigen que Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo cuente con recursos
humanos suficientes y adecuadamente formados, en linea con las ratios de los paises europeos
mas avanzados.
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La ley se inspira en el Pilar Europeo de Derechos Sociales (PEDS), firmado por el Consejo, el
Parlamento Europeo y la Comision durante la Cumbre Social de Gotemburgo el 17 de noviembre
de 2017, horizonte hacia la consecucion de una Europa social fuerte, justa, inclusiva y llena de
oportunidades. El principio 1 del PEDS alude al derecho de toda persona a una educacién, forma-
cion y aprendizaje permanente inclusivos y de calidad, a fin de mantener y adquirir capacidades
que le permitan participar plenamente en la sociedad y gestionar con éxito las transiciones en el
mercado laboral. Por su parte, el principio 4 se centra en el derecho de toda persona a recibir asis-
tencia personalizada y oportuna a fin de mejorar sus perspectivas de empleo o trabajo autonomo,
que incluye la ayuda para la busqueda de empleo, la formacion y el reciclaje.

El reconocimiento en la ley de los derechos para la mejora de la empleabilidad acoge plena-
mente estos principios, en el entendimiento de que la persona debe ser el centro de las politicas
publicas de empleo.

En la actualidad —y previsiblemente sera la tendencia en el futuro—, el itinerario profesional ha
ido ganando complejidad. La necesidad de asumir el cambio y los procesos de recualificacion que
asocia de forma proactiva y, en el extremo, la reorientacion profesional sucesiva de la persona
aparecen como una necesidad a la que debe darse respuesta desde las politicas publicas y, tam-
bién, desde la ley.

Los derechos para la mejora de la empleabilidad se convierten no solo en una respuesta a la
necesidad de construccion de una empleabilidad dinamica de la ciudadania, sino en una palanca
decisiva para acelerar la innovacion y el perfeccionamiento de las propias politicas activas que
han de garantizarla, un detonante para hacer de la inversion social en las personas un motor efi-
caz de competitividad empresarial, cohesion social y progreso sostenible. El reconocimiento de
estos derechos exige, correlativamente, la asuncion por la persona concernida de un compromiso
con la mejora de su empleabilidad, a cuyo efecto la ley define una relaciéon de obligaciones.

En definitiva, mediante el reconocimiento de los derechos para la mejora de la empleabilidad se
consagra un enfoque de las politicas publicas de empleo que se asienta primariamente sobre el
apoyo y acompafiamiento personalizados, como contribucion necesaria de las politicas publicas
de empleo al paradigma del trabajo digno.

Los articulos 10.25 y 12.2 del EAPV legitiman la consagracion de los derechos de constante
referencia, un reconocimiento inescindible de la capacidad de definir servicios complementarios
de empleo.

v

Desde finales del siglo pasado, la Estrategia Europea del Empleo —mas y mejores empleos—
viene trabajando para alinear los objetivos de los paises, al hacer presente el empleo en la
Estrategia de Crecimiento Europeo 2020 y, posteriormente, en sus objetivos de Horizonte 2030, a
través del Comité de Empleo y de su labor asesora en el marco del Semestre Europeo.

En ese contexto general se proclamoé el PEDS, una hoja de ruta hacia una Europa social fuerte,
que apunta a un nuevo codigo social.

En marzo de 2021, con la presentacion del Plan de Accion del PEDS, la Comision impulsa
decididamente su aplicacion. En él se fijan tres objetivos principales a escala de la Union Europea
para 2030, que ayudaran a dirigir las politicas y reformas nacionales y que han guiado esta ley:
que la tasa de empleo alcance, al menos, el 78 % en la Unidon Europea; que cada afo al menos
el 60 % de las personas adultas asistan a cursos de formacion; y que se reduzca en, al menos,
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quince millones el numero de quienes se hallen en riesgo de pobreza o de exclusion social, inclui-
dos cinco millones de menores.

En este marco, la ley sienta las bases para la puesta en marcha de una recuperacion justa y
generadora de empleo.

Para ello, en primer lugar, apuntala el paradigma del trabajo digno, que ha de coadyuvar a la
consecucion de una sociedad mas democratica y justa.

En segundo lugar, reconoce un compendio de derechos para la mejora de la empleabilidad, a
los que ya se ha hecho alusion.

En tercer lugar, redefine el marco de prestacion de los servicios de empleo, y crea la Red Vasca
de Empleo, que mira a la ciudadania y a las empresas usuarias, desde el convencimiento de que
la proximidad y la colaboracién interinstitucional coadyuvaran eficazmente a mejorar las tasas
de empleo y de formacion, un binomio inescindible que se retroalimenta y al que hay que prestar
singular atencién.

En cuarto lugar, disefia servicios y programas complementarios para la mejora de la emplea-
bilidad a la altura de los tiempos, propicia la utilizacion de las nuevas tecnologias al servicio de
las personas demandantes de servicios de empleo y de las empresas, atiende a los colectivos
de atencion prioritaria y pone la mirada en el desempleo de larga duracioén, en las personas con
discapacidad, en las mujeres y jovenes y en la exclusién social, con el objetivo prioritario de que
nadie quede atras.

Se articula, de este modo, un conjunto ordenado de derechos, servicios y programas que, a la
vez, se dirigen a hacer efectivas las previsiones del articulo 27 de la Convencién sobre los derechos
de las personas con discapacidad y su desarrollo por la Observacion General numero 8 sobre el
derecho de las personas con discapacidad al trabajo y al empleo, aprobada por el Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad en su 27.° periodo de sesiones, asi como de los
articulos 35 a 47 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclu-
sion social, del capitulo IV del titulo 11l del Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de
Violencia Machista contra las Mujeres, asi como del articulo 20.a) de la Ley 2/2022, de 10 de marzo,
de Juventud.

Esta ley y la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y
para la Inclusion, forman parte de un ecosistema comun de proteccion social que lucha decidida-
mente contra la pobreza y la exclusion social en Euskadi, y amortiguan, junto con las prestaciones
y subsidios por desempleo de la Seguridad Social, los efectos del desempleo y de la precarizacién
para servir de palanca a la acciéon especializada de las politicas y servicios de empleo en orden a
la obtencidon de un trabajo digno.

En quinto lugar, disefia un modelo de gobernanza que refleja la intersectorialidad e interinstitu-
cionalidad de las politicas publicas de empleo, a la par que otorga el necesario protagonismo al
dialogo social, porque ha de reconocerse a los agentes sociales un papel relevante en el disefio y
en la aplicacion de las politicas sociales y de empleo.

La ley atiende, igualmente, a la Recomendacion (UE) 2021/402 de la Comision, de 4 de marzo
de 2021, sobre un apoyo activo eficaz para el empleo tras la crisis de la COVID-19 (EASE),
cuando alude a que los Estados miembros deben elaborar paquetes de medidas coherentes, que
combinen medidas temporales y permanentes, para abordar los desafios del mercado laboral
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provocados por la pandemia y llevar a cabo con éxito las transiciones ecoldgica y digital, a cuyo
efecto recomienda paquetes de medidas que incluyan (1) incentivos a la contratacion y a la transi-
cion y apoyo al emprendimiento (2) oportunidades de perfeccionamiento y reciclaje y medidas de
apoyo, y (3) mayor apoyo por parte de los servicios de empleo a las transiciones laborales.

Obvio es decir que la primera de las medidas esta en la base de cualquier politica de empleo,
pero también que la segunda y la tercera impregnan gran parte de las previsiones de esta ley.
Incidir en la mejora de las competencias profesionales es un requerimiento individual y colectivo,
porque las carencias competenciales lastran al individuo, pero también al mercado de trabajo, y
las politicas publicas de empleo han de luchar decididamente frente a ellas.

Trabajar en las competencias profesionales es, por tanto, una necesidad urgente, a la que la
ley da respuesta desde una triple via: (1) reconociendo derechos para la mejora de la emplea-
bilidad; (2) disefiando unos servicios de la Red Vasca de Empleo debidamente interconectados,
que orienten, desde la personalizacién, a la persona demandante de servicios de empleo para
procurar la adecuada cualificacion o recualificacién, con el fin dltimo de posibilitar una eficaz inter-
mediacion; (3) previendo unos programas complementarios para la mejora de la empleabilidad y
de la ocupabilidad, estables en su concepcidn, dirigidos a promover entre la ciudadania la nece-
sidad de valorar las competencias y su actualizacion, articulando instrumentos flexibles y de facil
utilizacion. La persona asumira el protagonismo de su propio itinerario, en una apuesta decidida
por el impulso de la formacién a lo largo de toda la vida, que normativamente tuvo sus hitos con
la Ley 1/2013, de 10 de octubre, de Aprendizaje a lo Largo de la Vida, y con la Ley 4/2018, de
28 de junio, de Formacion Profesional del Pais Vasco, pero que necesitaba un impulso desde las
politicas publicas de empleo.

Se sabe que la participacion de la poblacion adulta en procesos de recualificacion esta ligada
a una mayor productividad (entre un 5 % y un 30 %), mayores oportunidades de empleo y mejo-
res salarios. La experiencia de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo asi lo demuestra. La
tasa de insercion de las personas participantes en acciones formativas dirigidas prioritariamente
a trabajadores y trabajadoras desempleadas ha sido de entre el 51 % y el 55,88 %; en proyectos
singulares, del 49,53 %; y, en formacion con compromiso de contratacion, del 77,12 % (datos rela-
tivos a convocatorias promovidas en 2021).

En definitiva, articular un sistema integrado y eficaz de recualificacién de la poblacion adulta es
prioritario, y, en este objetivo, la formacion para el trabajo es un elemento mas del sistema vasco
de formacioén profesional.

\%

La transversalidad de las politicas publicas de empleo exige actuar, al menos, en cuatro niveles
diferenciados: (1) en la definicion de las competencias; (2) en la gobernanza y en el reconocimiento
de la importancia del dialogo social; (3) en el disefio de las politicas, integrando la intersectoriali-
dad; y (4) en la participacion de todos los agentes intervinientes en materia de empleo.

La ley otorga el necesario protagonismo al Gobierno Vasco, quien tiene atribuidas la compe-
tencia normativa, la de disefio estratégico y planificacion de las politicas publicas de empleo en
Euskadi, asi como la de definicidon y gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo,
por sefialar las mas significativas.

También reconoce a las diputaciones forales y a los municipios un elenco competencial nada
desdefable. Y es que en esta ley cobra especial relevancia el reconocimiento de la dimension
local de las politicas publicas de empleo. El interés de lo local impregna el modelo prestacional, la

2023/5767 (6/79)



BOLETIN OFICIAL DEL PAIS VASCO N.° 247
viernes 29 de diciembre de 2023

gobernanza y la planificacion, en una declaracion que trasciende lo meramente programatico y la
funcionalidad del principio informador para dotarla de un contenido efectivo.

La dimension local de las politicas de empleo esta presente desde el Convenio de la OIT sobre
el servicio del empleo, 1948 (n.° 88).

Sin embargo, hasta el momento, los municipios habian venido desarrollando de facto, con mayor
o menor intensidad, politicas dirigidas a crear empleo y a prevenir, paliar y combatir el desempleo,
pero sin el sustento del reconocimiento explicito de un haz competencial legitimador —mas alla
del articulo 17.1.25 de la Ley 2/2016, de 7 de abiril, de Instituciones Locales de Euskadi— ni de los
necesarios mecanismos de coordinacion y colaboracion interinstitucionales que garantizaran un
desarrollo eficaz de las politicas de empleo.

Los municipios han padecido la incertidumbre sobre sus posibilidades reales de actuacién, a
la par que se veian compelidos a hacer frente a las necesidades de la ciudadania, singularmente
acuciantes en épocas de crisis.

La ley termina con esta situacion y, partiendo del principio de subsidiariedad y de la Ley 2/2016,
de 7 de abiril, de Instituciones Locales de Euskadi, atribuye a los municipios competencia propia
en el ambito material de los planes de empleo y desarrollo local, y, a su vez, reconoce la posibili-
dad de desplegar acciones de fomento del empleo vinculadas al desarrollo social y econémico del
municipio y acciones dirigidas a promover la insercion sociolaboral de personas en situacion o en
riesgo de exclusion.

Culmina la ley estableciendo la posibilidad de que los municipios presten determinados servi-
cios de empleo.

Las posibilidades de generacidon de empleo suelen estar muy vinculadas a las actividades que
se desarrollan en el territorio, de modo que el territorio termina siendo factor de desarrollo. La ley
no puede desconocer tal circunstancia, de modo que articula la competencia de los municipios
conectando el desarrollo local con el empleo, por ser el primero cauce para la consecucion del
segundo.

Igualmente, reconoce la interaccién entre los servicios sociales y el empleo en pos de la inclu-
sion. Se trata de un concepto multidimensional que auna insercidon social y laboral, y donde la
linea divisoria entre una y otra, lejos de ser diafana, demuestra la multiplicidad de espacios de
accion conjunta y de transito desde lo social a lo laboral, singularmente evidente en los colectivos
que se hallan en situacion o en riesgo de exclusion.

Las conclusiones antedichas son extensibles a las competencias reconocidas a las diputacio-
nes forales, que tienen, a este respecto, un sustrato comun con los municipios, si bien encuentran
su engarce en el articulo 36.1.d de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, y conectan de manera mediata con el articulo 7.c.1 de la Ley 27/1983, de 25
de noviembre, de Relaciones entre las Instituciones Comunes de la Comunidad Auténoma y los
Organos Forales de sus Territorios Histéricos.

En definitiva, la ley reconoce a las diputaciones forales competencia para aprobar planes terri-
toriales de empleo y para promover acciones de fomento del empleo vinculadas singularmente al
desarrollo econdmico y social del territorio, asi como las dirigidas a la insercidn sociolaboral de las
personas en situacion o en riesgo de exclusion.

Se otorga un indudable protagonismo al territorio, si bien vertebrando la planificacién territorial
a partir de la Estrategia Vasca de Empleo, a la que necesariamente habra de acomodarse. Porque
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el acercamiento al territorio no puede suponer fragmentaciéon de las politicas de empleo; de ahi la
necesidad de la integraciéon de la planificacion de todos los niveles institucionales en unas metas
y objetivos comunes.

Siguiendo la guia para la formulacion de politicas nacionales de empleo (Ginebra, OIT, 2012), la
ley apuesta por una definicidon concertada de los objetivos en materia de empleo, con participacion
de todos los niveles institucionales y de los agentes sociales, expresion de la relevancia que se les
reconoce, aunque situando la decision ultima en el Gobierno Vasco, como demanda su posicion
de liderazgo competencial en la materia.

El Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo se constituye en garante de la coordinacion,
al que se le reconocen funciones de enorme significacion en la proposicion concertada de las
directrices estratégicas de la politica de empleo.

El Gobierno Vasco, el Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo y la Mesa de Dialogo
Social son los ejes vertebrales de la gobernanza de las politicas publicas de empleo.

La existencia del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo aparece directamente enrai-
zada en el articulo 103 de la CE, en el principio de eficacia administrativa, principio ordenador de la
actuacion de las administraciones publicas, que subyace como finalidad ultima del deber de coordi-
nar la actuacion de las instituciones competentes en materia de empleo o en materias con incidencia
en las politicas de empleo.

La ley refuerza el protagonismo del dialogo social en la definicion de la politica de empleo,
situando a la Mesa de Dialogo Social, segun se ha avanzado, como uno de los ejes de la gober-
nanza. La importancia del dialogo social en el proceso de formulacién de politicas, desde el analisis
de la situacién que conduce a la eleccion de las politicas hasta la validacion de su aplicacion v,
posteriormente, la evaluacion, se consagra en las funciones que el articulo 75 le atribuye.

Vi

La interinstitucionalidad que vertebra el modelo de gobernanza se extiende a la gestiéon de los
servicios de empleo, con lo que es obligada la referencia a la Red Vasca de Empleo.

Se trata, como explicita el articulo 19, de un instrumento de cooperacién prestacional, integrado por
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, por las diputaciones forales, por los municipios, por las
entidades locales y por las entidades integrantes de sus respectivos sectores publicos, que gestiona
la cartera de servicios de empleo —denominada cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo-—.

Hunde sus raices en la potestad de autoorganizacion y en el ambito material de actuacion que
propicia el articulo 12.2 del EAPYV, que incluye la emanaciéon de reglamentos internos de orga-
nizacion de los servicios necesarios para ello (STC 249/1988, FJ 2; y STC 158/2004, FJ 5) y la
regulacion de la propia competencia funcional de ejecuciéon (STC 51/2006, FJ 4).

Se trata, a la postre, de garantizar el protagonismo de cada nivel institucional, posibilitando una
relativa descentralizacion en la prestacion de determinados servicios de empleo y otorgando un
papel vertebral y de liderazgo a Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

La operatividad de la Red Vasca de Empleo reclama cubrir aspectos esenciales, a los que la
ley da solucidn: desde la distribucién coordinada de roles a partir de un criterio de especializacion,
que optimiza las aportaciones de cada agente; hasta la generacién de instrumentos comunes de
atencion, informacion y prospeccion, cuyo disefio y mantenimiento corresponde a Lanbide-Ser-
vicio Publico Vasco de Empleo, de obligada utilizacion para todas las entidades integrantes de
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la Red Vasca de Empleo; pasando por la definicion del contenido prestacional de cada uno de
los servicios y de sus protocolos de implementacion, a cargo del Gobierno Vasco, que garanti-
zara la necesaria homogeneidad de los servicios, desde unos mismos parametros de calidad y
atendiendo a unos mismos principios informadores y a unas mismas obligaciones de todos los
integrantes de la Red Vasca de Empleo.

La integracion en la Red Vasca de Empleo sera objeto de un procedimiento dirigido a garantizar
su acomodo con el mapa de la Red Vasca de Empleo y a constatar la asuncion por parte de la
entidad integrada de las obligaciones que le incumben como miembro de la red, en orden a dar
cumplimiento al contenido prestacional de los servicios que asumira la entidad.

La prestacion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo se garantizara integra-
mente por Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, y se posibilitara a las diputaciones forales
y a los municipios la gestion de determinados servicios.

La articulacion del ambito prestacional se vertebra, asi, a partir de la especializacion y de la
proximidad a la persona y a la empresa usuaria, concibiendo unos servicios personalizados y
adaptados a sus necesidades.

Es natural que Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, como eje central de esa red, asuma
la gestién de algunos de estos servicios en exclusiva, en tanto en cuanto puedan considerarse
estratégicos o nucleares en el servicio de empleo.

A su vez, la especializacion y proximidad ofrecen un panorama potencial de interés para definir
algunas actividades de la cartera de servicios por las diputaciones forales y municipios.

En definitiva, se procura un refuerzo de los servicios de empleo mediante la creacion de la Red
Vasca de Empleo, y se garantizan su adecuada coordinacién, niveles homogéneos de calidad,
asi como la posibilidad de interaccion y seguimiento permanentes por cualquiera de las entidades
integrantes de la red en beneficio de las personas y de las empresas usuarias.

VI

Es obligada una breve referencia al Libro Blanco del Empleo en Euskadi, presentado el 16 de
febrero de 2023, que analiza en profundidad la situacion del empleo en la comunidad auténoma,
atiende a los desafios relacionados con las tres transiciones que acaecen a nivel global (demogra-
fica, tecnoldgica y climatica), y realiza propuestas en orden a generar mas y mejores empleos para
toda la sociedad. Su virtualidad nace de evidencias constatadas y de la reflexion que se auna a ellas.

La ley vasca de empleo se impregna de esta vision estratégica con el objetivo de contribuir a
definir un marco normativo que permita a Euskadi afrontar con garantias los desafios del presente
y del futuro, situando el empleo como eje estratégico de las politicas publicas, pues, como indica
el resumen ejecutivo del libro blanco, «la cantidad y calidad de empleo que una sociedad genera
es un termdémetro de su bienestar social».

El articulado pone de manifiesto la influencia de muchas de sus propuestas, aunque la nece-
sidad de su ordenacién no nazca novedosamente de indicaciones, ideas o reflexiones de aquel
libro, sino que se sirve del aval cientifico que el libro ofrece para respaldar los ejes basicos sobre
los que se asienta la ley.

Asi, destacan cuestiones como la atencion prioritaria a las personas mayores de 55 afos y a las
personas jovenes (articulo 7); la obligatoriedad de realizar un analisis de impacto en el empleo de
las politicas publicas (articulo 9); la definicidn de un servicio de formacioén para el trabajo permeable
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a las necesidades del tejido productivo, a las necesidades de las personas mas alejadas del empleo
y a los requerimientos derivados de un mercado de trabajo llamado a recibir talento (articulo 31); la
colaboracion con las personas, empresas y entidades empleadoras en orden a garantizar la mejor
prestacion de los servicios de los que son destinatarias (articulo 34); la articulacion de un servicio
de informacion avanzada sobre el mercado de trabajo que posibilite a las personas jovenes conocer
la incidencia en el empleo de las distintas titulaciones y tomar decisiones trascendentes sobre su
futuro (articulo 35); la oferta de un programa de valoraciéon de competencias que permita abordar la
capacitacion permanente de las personas a partir de evidencias contrastables, que se complemente
con un programa de actualizacion de competencias que sirva para abordar la adaptacién a los cam-
bios y facilite el transito formativo a las personas de mayor edad a partir de programas flexibles, que
reportan beneficios individuales y colectivos (articulos 52 y 53); o la importancia estratégica de la
investigacion e innovacion, donde se ensayen formulas de colaboracién con los distintos agentes de
las politicas publicas de empleo (articulo 87), por destacar los contenidos mas significativos.

Se evidencia, en definitiva, la aspiracion de conformar una ordenacion de las politicas publicas
de empleo —y de los servicios anudados a estas— util y flexible, que favorezca la creacion de opor-
tunidades y articule mecanismos que permitan minimizar las amenazas existentes en materia de
empleo y aquellas que puedan aparecer en los préximos anos.

VIl

La ley tiene seis titulos, noventa y nueve articulos, siete disposiciones adicionales, tres disposi-
ciones transitorias, una disposicion derogatoria y cinco disposiciones finales.

— El titulo | contiene las disposiciones generales.

El articulo 1, dedicado al objeto, ilustra el cambio que la ley trata de imprimir a las politicas publi-
cas de empleo, que, a partir de la personalizacién propia del reconocimiento de derechos a las
personas demandantes de los servicios de empleo, se dirige a ordenar el marco prestacional de
los servicios a través de la Red Vasca de Empleo; define las competencias en materia de empleo
en Euskadi, la gobernanza, la planificacion, la participacion y la financiacion de las politicas publi-
cas de empleo; y regula, por ultimo, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

El articulo 3 incorpora un concepto multidimensional de las politicas de empleo, articuladas
en torno al objetivo del trabajo digno, mientras que el articulo 4 propugna la importancia de la
dimension local en el disefio y gestion de las politicas publicas de empleo; ambos ejes resultan
determinantes de la definicion del modelo de gobernanza.

Los principios que informan las politicas publicas de empleo, a los que se dedica el articulo 5,
trasponen los principios del PEDS en relacién con el trabajo y el empleo.

— El titulo I, que integra los articulos 10 a 18, proclama el haz de derechos y obligaciones para
la mejora de la empleabilidad. La ley muestra el compromiso con la efectividad de tales dere-
chos, huyendo de meras declaraciones programaticas, al regular su titularidad, las condiciones
concretas para su ejercicio, las obligaciones para las personas usuarias y para Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo, asi como las consecuencias de su incumplimiento, y culmina con la
articulacion de un procedimiento en via administrativa, que se definira reglamentariamente, para
que las personas titulares de aquellos derechos puedan formular sus reclamaciones en caso de
incumplimiento o de cumplimiento irregular o insuficiente.
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Se prevé, en todo caso, una revision del diagndstico personal sobre la empleabilidad y del plan
integrado y personalizado de empleo de las personas desempleadas de larga duracion en el plazo
maximo de dieciocho meses, siguiendo las directrices del PEDS (principio 4).

Este titulo viene a completar, desde los parametros propios del reconocimiento de un derecho
subjetivo, el elenco de servicios garantizados a personas demandantes de servicios de empleo
que proclama la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo.

— El titulo Il tiene por objeto la regulacién de la Red Vasca de Empleo; de los instrumentos comu-
nes de atencion, informacion y prospeccion; de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo;
de los programas complementarios para la mejora de la empleabilidad; de la inspeccion de la Red
Vasca de Empleo; de las entidades privadas colaboradoras de la citada red y del control de calidad
de los servicios. Consta de seis capitulos y abarca los articulos 19 a 64.

El capitulo | se inicia con la creaciéon de la Red Vasca de Empleo, que descansa sobre tres ejes
esenciales que justifican su existencia: interinstitucionalidad, especializacion y proximidad a las
personas y empresas usuarias en la prestacion de los servicios de empleo.

La existencia de la Red Vasca de Empleo ofrece un refuerzo importante de la capacidad para
recualificar, orientar y ayudar a las personas que buscan empleo y a las empresas en la prestacion
de servicios a ellas destinados.

La creacion de la Red Vasca de Empleo exige la articulacién de una serie de obligaciones diri-
gidas a garantizar la debida coherencia e interaccidon de los servicios de empleo, que redunde en
un servicio especializado y de calidad para las personas y para las empresas usuarias.

El capitulo Il consta de dos secciones: la 1.2, integrada por los articulos 25 a 35, tiene por objeto
la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, y la 2.2 —articulos 36 a 40— se dedica a las
personas y empresas usuarias y a sus derechos y obligaciones.

La seccion 1.2 se inicia con el articulo 25, que define la cartera de servicios de la Red Vasca
de Empleo, complemento de la cartera comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo,
cuya prestacion garantiza expresamente. Se trata de un plantel de servicios concebido como un
catalogo dinamico, llamado a conectar los servicios de empleo con las necesidades del mercado,
porque solo asi podra dirigirse la dimension colectiva del derecho al trabajo hacia la efectividad
del derecho a un trabajo digno.

La calidad en la prestacién de los servicios de empleo exige como condicidon previa un desarrollo
preciso de su contenido prestacional, al que habran de ajustarse todas las entidades integrantes
de la Red Vasca de Empleo, como sefala el articulo 27.

Por otra parte, la prestacion de la totalidad de los servicios queda garantizada por Lanbide-Ser-
vicio Publico Vasco de Empleo, tal y como prevé el articulo 29, respetando, en todo caso, la
igualdad de derechos con independencia del medio utilizado.

Los servicios de orientacion, formacion para el trabajo, intermediacion y colocacion, aseso-
ramiento para el autoempleo y el emprendimiento, asesoramiento a empresas y el servicio de
informacion avanzada sobre el mercado de trabajo, a los que se dedican los articulos 30 a 35, no
hacen sino reforzar el vinculo de los servicios con los derechos de las personas para la mejora de
la empleabilidad y con los requerimientos del mercado de trabajo.

La seccion 2.2 identifica a las personas y empresas usuarias de la Red Vasca de Empleo, asi
como sus derechos y obligaciones, que abundan en la personalizacion de los servicios.
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De entre los derechos a que se refiere el articulo 37 destacan dos: (1) el derecho a la asignacién de
un profesional o una profesional de referencia; (2) el derecho a una historia laboral Unica, documento
que compendia el conjunto de la informacion relevante de la persona a lo largo de su vida laboral,
vinculada a su empleabilidad, a los servicios prestados, al trabajo desarrollado, a su cualificacién,
etcétera. El articulo 38 contempla los derechos vinculados a la utilizacion de medios electrénicos, de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco. En todo caso, y
con independencia de que algunas entidades de la Red Vasca de Empleo no formen parte del sector
publico de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, se veran igualmente constreiidas a garantizar a las
personas y empresas usuarias los derechos que aquella ley les reconoce.

El capitulo Il regula los instrumentos comunes de atencion, informacion y prospeccion y la ges-
tiébn de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

La seccion 1.2 —articulos 41 a 46— ilustra el liderazgo de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo,
pues a dicha entidad compete el disefio y mantenimiento de aquellos instrumentos comunes.

Los instrumentos comunes de atencién, informacion y prospeccion se constituyen en ejes de
coordinacion y garantia de continuidad y complementariedad de todas las intervenciones que lle-
ven a cabo las entidades de la Red Vasca de Empleo al servicio de las personas y de las empresas.

Cada instrumento comun tiene un rol esencial, si bien el instrumento comun para la atencion y
seguimiento, previsto en el articulo 42, esta llamado a servir de auténtico revulsivo en la prestacion
de servicios de empleo. Permitira el seguimiento permanente de todos los servicios prestados.

La gestion de los servicios de empleo, a la que se dedica la seccion 2.2, ha de ajustarse a
unos mismos principios informadores, tal y como establece el articulo 47 —entre otros, gratuidad;
universalidad; atencion integral, profesional y personalizada; transparencia; calidad y evaluacion;
trazabilidad y gestion por competencias profesionales—.

Los articulos 48 a 50 delimitan el ambito de accidn exclusivo de Lanbide-Servicio Publico Vasco
de Empleo en la prestacion de servicios de empleo, y aquel en el que cabe la intervencion de las
diputaciones forales y de los municipios bajo su propia responsabilidad.

El capitulo IV, dedicado a los programas complementarios para la mejora de la empleabilidad
y de la ocupabilidad, refuerza especificamente a los colectivos de atencion prioritaria. Articula
formulas flexibles de valoracion de competencias y de formacién, que se promueven preferente-
mente entre estos colectivos, si bien se conciben para su extension al conjunto de la poblacion
a lo largo de su vida laboral, pues solo asi se conseguira aunar la demanda del mercado con la
cualificacion de la poblacién activa.

Se contemplan programas de empleo con apoyo y acompafamiento en el mercado ordinario
de trabajo, que suman como destinatarias, ademas de las personas con discapacidad, aquellas
con especiales dificultades de insercion laboral, en un decidido compromiso con las personas
que presentan mayores dificultades. Igualmente, se prevén programas integrales de activacion
laboral, dirigidos a mejorar la empleabilidad y el acceso a un trabajo digno de los colectivos de
atencion prioritaria.

El capitulo V se dedica a las entidades colaboradoras de la Red Vasca de Empleo.

Destaca, por su novedad, la regulacion de los acuerdos abiertos, categoria que define el pre-
cepto desde parametros ajenos a los que son propios de las normas de contratacién publica. El
Tribunal de Justicia de la Unién Europea excluye de la consideracion de contrato publico aquel en
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el que no hay seleccidon de unos operadores frente a otros (STJUE, Sala Quinta, de 2 de junio de
2016, parrafos 38 y 40).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 57, solo cabra acogerse a la férmula del acuerdo
abierto cuando todos los operadores econémicos se comprometan a prestar los servicios en las
condiciones preestablecidas, sin que la Administracion lleve a cabo una seleccidon entre aquellos,
porque todos resultan igualmente validos y, por ende, a todos se permite la adhesién al acuerdo.

No se trata de una huida de la legislacion de contratos del sector publico, sino, justamente, de
su aplicacioén estricta a los supuestos que se ajustan al concepto que le es propio, y de permitir a
la Administracion, a Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo en este caso, acogerse a esta for-
mula de enorme potencial y flexibilidad cuando la prestacion se halle perfectamente caracterizada y
no se vislumbre —mas bien lo contrario— la necesidad de dar preferencia a una oferta frente a otra,
a un operador econdmico de entre todos los concurrentes, porque todos se consideran validos.

De este modo, se acoge la ley a lo establecido en la disposicion adicional cuadragésima novena
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en cuya virtud las comunidades autbnomas podran legislar
articulando instrumentos no contractuales para la prestacion de servicios publicos destinados a
satisfacer necesidades de caracter social, como es el caso.

Finalmente, se contemplan los acuerdos de gestidon concertada, contratos publicos compren-
didos en la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, sobre contratacion publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE, segun declara la
STJUE de 14 de julio de 2022 (C-436/20), bien que con la singularidad de contemplar como Unicas
destinatarias en la prestacion de determinados servicios y de los programas para la mejora de la
empleabilidad y ocupabilidad a entidades privadas de iniciativa social cuyo objeto social prevea
actividades en el ambito del empleo.

El capitulo VI, con el que culmina el titulo Ill, regula la inspeccion de la Red Vasca de Empleo y
el control de la calidad en la prestacion de los servicios.

La regulacion de la inspeccion sigue los parametros clasicos de control. Su ejercicio se atribuye
al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo, correlato necesario de la
competencia para definir los servicios de empleo, su contenido prestacional, el mapa de la Red
Vasca de Empleo, etcétera. Se separan, asi, la prestacion de los servicios de empleo y el control
de estos, garantia minima de imparcialidad en el ejercicio de aquella potestad.

Termina el capitulo con el articulo 64, que regula la sustitucién en la prestacion de servicios,
delimitada a aquellos supuestos en que la inspeccion detecte un incumplimiento grave y reiterado
de la gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, de los requisitos y obligacio-
nes establecidos en esta ley, de los estandares de calidad o del contenido prestacional técnico de
los servicios.

Se trata de una medida incisiva, dirigida a proteger a la ciudadania y a las empresas y a garan-
tizar la calidad en la prestacion de los servicios, cuestiéon que trasciende el mero interés de la
entidad prestadora, pues concierne a la Comunidad Auténoma de Euskadi y a la preservacion de
la propia funcionalidad de los servicios publicos de empleo.

La decision sobre la procedencia de la sustitucion, que sera en todo caso temporal hasta que la
calidad del servicio se halle suficientemente garantizada, se sitla en el departamento competente
del Gobierno Vasco en materia de empleo, y se rodea de importantes garantias —constatacion del
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incumplimiento grave y reiterado; requerimiento a la administracion o entidad responsable de la
prestacion del servicio para que adopte las medidas precisas en orden al cumplimiento; persis-
tencia en el incumplimiento e informe previo favorable del Consejo Vasco de Politicas Publicas de
Empleo—, en consonancia con la necesidad de preservar la autonomia local —también de las dipu-
taciones forales— y con pleno respeto a la jurisprudencia constitucional (por todas, STC 11/1999,
STC 159/2001 y STC 154/2015).

— ElI titulo IV tiene por objeto la determinacion de competencias, gobernanza, planificacion,
participacion y financiacion de las politicas publicas de empleo, a las que se dedican, respectiva-
mente, los capitulos I, II, Ill, IV y V.

Ya se ha dado cuenta de la naturaleza intrinsecamente intersectorial de las politicas de empleo.
También se han apuntado las lineas maestras de la distribuciéon competencial que deriva de esta ley.

El articulo 65 reconoce al Gobierno Vasco un importante haz de competencias en materia de
empleo, definido a la luz de lo dispuesto en los articulos 10.25 y 12.2 del EAPV, del que deriva su
posicion de liderazgo natural, pues a él le corresponden el ejercicio de la potestad normativa, la pla-
nificacion estratégica de las politicas publicas de empleo, a la par que la definicion de la cartera de
servicios, su contenido prestacional y la inspeccion, ejes sobre los que se vertebra el desarrollo de las
politicas de empleo en la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Las competencias de las diputaciones forales y de las entidades locales encuentran sustrato en
el desarrollo econédmico y social y en su incidencia en el empleo, a la par que en la interaccion de
los servicios sociales y el empleo. Se les reconocen, asi, la competencia para la planificacion en
su territorio respectivo y en su marco, el desarrollo de acciones de fomento vinculadas con aque-
llos ambitos, ademas de lo expuesto respecto a las posibilidades de prestar servicios de la cartera
de servicios de la Red Vasca de Empleo.

La ley respeta los canones constitucionales de la autonomia local, entendida como el derecho
de la comunidad local a participar, a través de 6rganos propios, en el gobierno y administracion de
cuantos asuntos le atarien.

Los analisis sobre los que se sustenta esta ley han puesto de manifiesto que la coordinacién y
complementariedad de los agentes constituye, junto con la mejora de la conexién con la empresa,
el gran reto de la gobernanza, como lo es la necesidad de evitar espacios de duplicidad, de flujos
financieros superpuestos, etcétera. El lamamiento a la coordinacion interinstitucional, asi como a
la simplificacion y clarificacion de la oferta de servicios a empresas y a la ciudadania, se ha evi-
denciado como uno de los fines esenciales que informan esta ley.

A tal funcionalidad sirve el Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo, regulado en los
articulos 69 a 73.

Su composicion sigue la doble I6gica de la competencia y del caracter multidimensional de las
politicas publicas de empleo; de ahi que estén representados los tres niveles institucionales y
cuente con una nutrida representacion intersectorial —ademas de empleo y de Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo, educacion, competitividad e inclusion—. La composicion refleja las com-
petencias de cada nivel institucional, y el régimen de acuerdos garantiza un funcionamiento eficaz
del consejo.

La importancia de las funciones del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo es evi-
dente, como lo es la trascendencia de sus decisiones, lo que permite comprender la exigencia de
la participacion interinstitucional, porque las politicas de empleo lo seran de la Comunidad Auto-
noma de Euskadi.
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Por lo demas, el caracter vinculante del informe del Consejo Vasco de Politicas Publicas de
Empleo, que se predica en el articulo 72, sobre el examen de los instrumentos territoriales y locales
de planificacion y su acomodo a los dictados y objetivos de la Estrategia Vasca de Empleo resulta
plenamente respetuoso con la autonomia local, tal y como viene siendo entendida por la doctrina
del Tribunal Constitucional, pues persigue lograr la «acomodacion o integracion entre dos compe-
tencias concurrentes», cohonestando la tutela de los intereses supralocales en materia de empleo,
que corresponde a la Comunidad Auténoma de Euskadi, con la gestidon de intereses estrictamente
locales y que se plasman en el plan de empleo y desarrollo local (en tal sentido, refiriéndose a
ambitos distintos al empleo, STC 103/1989, FJ 7; STC 40/1998, FJ 38; y STC 92/2015, FJ 7.b).

La ley dota la gobernanza de las politicas publicas de empleo de liderazgo y coherencia institucio-
nales, que comparte protagonismo con los agentes sociales a través de la Mesa de Dialogo Social.

El capitulo Il disefia un modelo de planificacion integrada y coordinada de las politicas publicas
de empleo, que, partiendo de un marco estratégico compartido, se despliega de forma adap-
tada en instrumentos de actuacion operativa a nivel de comunidad auténoma, territorio histoérico o
municipio o municipios, tal y como ponen de manifiesto los articulos 76 a 82.

La Estrategia Vasca de Empleo, instrumento de planificacién a medio plazo, orientara las poli-
ticas publicas de empleo, y fijara prioridades y objetivos estratégicos, singularmente relevantes
en relaciéon con los colectivos de atencidn prioritaria y en relacion con la seguridad y salud en el
trabajo, elemento inescindible del trabajo digno, a cuya efectividad han de dirigirse las politicas
publicas de empleo. Se constituye, a su vez, en instrumento de coordinacion, en tanto en cuanto
los planes territoriales de empleo y los planes de empleo y desarrollo local habran de ajustarse a
sus directrices.

El articulo 81 impone la elaboracién de planes de empleo y desarrollo local a los municipios de
mas de 10.000 habitantes, que permiten presumir, ademas de un significativo volumen de pobla-
cion activa, un desarrollo socioecondmico relevante.

Los articulos 83 y 84, que integran el capitulo |V, institucionalizan la participacion de todos los
agentes de las politicas activas de empleo en el disefio y desarrollo de dichas politicas a través
del Foro Vasco de Empleo.

El capitulo V, dedicado a la financiacidn, prevé que cada institucion financie el desarrollo de las
politicas de empleo de su competencia y la gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de
Empleo, con cargo a sus respectivos presupuestos.

Vinculada directamente a esta prevision se halla la creacion del fondo de cooperaciéon para el
empleo y desarrollo local por la disposicion transitoria tercera, que se dirige a garantizar la elabo-
racion de planes de empleo y desarrollo local a la luz del principio de suficiencia financiera.

Su vigencia, como denota la disposicion que lo crea, es limitada en el tiempo, y se vincula a
la vigencia o modificacion de la Ley 4/2021, de 7 de octubre, de metodologia de distribucion de
recursos y de determinacion de las aportaciones de las diputaciones forales a la financiaciéon de los
presupuestos de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco aplicable al periodo 2022-2026, pues es
el modelo de financiacion que deriva del Concierto Econdmico el llamado a garantizar el nivel de
recursos de las entidades locales de conformidad con las competencias y servicios de su titulari-
dad, con una financiacion, por regla general, incondicionada.

El articulo 86 regula un mecanismo de colaboracion financiera estable, con una duracion
maxima de ocho anos, entre el Gobierno Vasco y los municipios o entidades de ambito supramu-
nicipal para la gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, dirigido a garantizar
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la calidad, eficacia y eficiencia en la prestacion de los servicios, que salvaguarda, ademas del
equilibrio territorial, los principios de estabilidad presupuestaria y de sostenibilidad financiera.

— El titulo V versa sobre la investigacion, innovacion y evaluacion de las politicas publicas de
empleo y de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

El articulo 87 impulsa decididamente programas de investigacion, disefo e innovacion aplicada
y su puesta en practica experimental en el ambito de la orientacion, prospeccion, intermediacion
laboral, emprendimiento y otras areas de accioén relevantes para el empleo, consciente de la
importancia de la innovacion en la dinamizacion de las politicas publicas y de los servicios de
empleo. La rapida evolucion del mercado de trabajo, las transformaciones actuales y las que cabe
esperar en el futuro, asi como la variacion permanente de los perfiles y competencias demanda-
dos por el mercado, exigen investigar, experimentar y extender las buenas practicas para disefar
politicas y servicios de empleo utiles a la sociedad.

El articulo 88 prevé la difusion de las buenas practicas entre los agentes de las politicas de
empleo, singularmente relevante cuando se trata de ofrecer soluciones o de paliar los problemas
que sufra el empleo en cada momento.

La importancia de la evaluacion como instrumento de mejora de la accion de las politicas publi-
cas en orden a favorecer la toma de decisiones y proponer eventuales correcciones queda patente
en el articulo 89, que pone fin al titulo V, y que prevé la realizacion periddica de una evaluacion
de resultados, de calidad y de impacto de las estructuras de gestidén de las politicas publicas de
empleo. Se encomienda a un 6rgano independiente, el Organo de evaluacién, investigaciéon e
innovacion de las politicas de empleo e inclusion.

— Parafinalizar, el titulo VI sigue las directrices del plan de transicion y mejora Lanbide Hobetzen
(proyecto tractor 3 de la Estrategia Vasca de Empleo 2030), asi como los trabajos para la moderni-
zacion y reforma integral de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo que se llevaron a cabo la
pasada legislatura en torno a su configuracion juridica. Todos ellos abogan por una transformacion
de la personificacion juridica del Servicio Vasco de Empleo.

La ley reestructura la personificacion juridica de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 53.3 de la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico
Vasco, que pasa a configurarse como entidad publica de derecho privado, que dotara de mayor
flexibilidad, dinamismo y especializaciéon profesional a la prestacion de servicios de empleo.

En cualquier caso, el ejercicio de potestades publicas de su competencia quedara sometido
al derecho administrativo, como también el funcionamiento de sus érganos, la formacion de su
voluntad y el régimen de patrimonio, de responsabilidad patrimonial, subvencional y de contrata-
cion. Por lo demas, resulta de plena aplicacion el Decreto Legislativo 2/2017, de 19 de octubre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Control Econdmico y Contabilidad de la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

La transformacion garantiza la sujecion al derecho publico alli donde el ordenamiento juridico
lo exija, asi como la intervencion de funcionarias y funcionarios publicos en el ejercicio de aque-
llas funciones que impliquen la participacion directa o indirecta en el ejercicio de las potestades
publicas o en la salvaguarda de los intereses generales de la Administracion, a cuyo efecto el
articulo 99 impone la sujecion a la normativa reguladora de la funcion publica de la Administracion
General de la Comunidad Autbnoma de aquellos puestos de trabajo en los que concurran las cir-
cunstancias apuntadas.
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Pero la configuracién juridica de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo debe tener en
cuenta, igualmente, que las funciones prototipicas del servicio de empleo no exigen la reserva
para su ejercicio al personal funcionario ni precisan para su efectividad de todo el elenco de pre-
rrogativas vinculadas al derecho publico, sino que, muy al contrario, demandan mayor capacidad
de adaptacion a las necesidades del mercado, de cumplimiento de los objetivos y estandares de
la Unién Europea y de fomento y desarrollo de la actividad prestacional del servicio de empleo,
ofreciendo respuestas agiles y flexibles.

Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo esta llamado a gestionar las prestaciones econ6-
micas del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusién y, a la par, ha de promover
e impulsar las politicas activas de empleo mediante una gestidon eficaz, eficiente y personalizada.
Y son estas caracteristicas las que obligan a incidir en dos aspectos estratégicos a los que sirve
la transformacion en entidad publica de derecho privado: a) la especializacion de su plantilla,
asegurando que el servicio publico cuente con una relacion de puestos de trabajo adecuada a las
necesidades y a la complejidad de los servicios personalizados; b) la agilizacion de su gestion,
sirviéndose de una fiscalizaciéon de la actividad econdmica que no interfiera en aquella ni la ralen-
tice, tal y como posibilita el control econémico-financiero. Se trata de garantizar las mayores cotas
de exigibilidad en el cumplimiento del presupuesto y de la legalidad, y de imprimir, a la vez, una
mayor celeridad en la tramitacion administrativa.

En definitiva, la transformacion de la personificacion juridica de Lanbide-Servicio Publico Vasco
de Empleo permitira el mejor cumplimiento del objeto y fines de la entidad, posibilitando la actua-
cion e intervencion desde parametros de eficacia, especializacion y formas agiles de gestion, sin
detrimento de la aplicacion del derecho administrativo cuando la actividad, la prestacion o el ser-
vicio lo requieran.

La disposicion adicional primera mandata la suficiencia financiera para dar cumplimiento a las
obligaciones establecidas en esta ley; y, en particular, para garantizar el adecuado funcionamiento
de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

La disposicion adicional segunda mandata la designacion de profesional de referencia en el
plazo de dos meses desde la entrada en vigor de la ley, y la disposicion adicional tercera, la apro-
bacién, en el plazo de quince meses desde la misma fecha, del mapa de la Red Vasca de Empleo,
de su logotipo y de los instrumentos comunes de atencién, informacion y prospeccioén, imprescin-
dibles para garantizar la efectividad de sus previsiones.

La disposicion adicional cuarta establece los plazos para la adaptacién de la vigente Estrategia
Vasca de Empleo, asi como para la aprobaciéon del plan trienal de empleo de Euskadi y de los
planes de empleo y desarrollo local.

Las disposiciones adicionales quinta y sexta se refieren, respectivamente, a la transformacion
del organismo auténomo de caracter administrativo Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo en
ente publico de derecho privado y a sus presupuestos.

La disposiciéon adicional séptima mandata la aprobacién del plan de normalizacion del uso del
euskera en Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo en el plazo de un aino desde la entrada en
vigor de la ley.

La disposicion transitoria primera define la aplicacion gradual de los articulos 12 y 13, al objeto
de garantizar una materializacién ordenada de los derechos al diagnodstico personal sobre emplea-
bilidad y a la elaboraciéon de un plan integrado y personalizado de empleo.

Las disposiciones transitorias segunda y tercera regulan el régimen transitorio del Catalogo
Vasco de Especialidades Formativas de la Administracion laboral en la parte vinculada a los certifi-
cados de profesionalidad, y la creacion del fondo de cooperacion para el empleo y desarrollo local.
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La disposicidon derogatoria deroga expresamente la Ley 3/2011, de 13 de octubre, sobre
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

La disposicion final primera modifica la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco
de Garantia de Ingresos y para la Inclusion, para dar cabida a la evaluacion de las politicas de
empleo y a la atribucion de tal funcion, ademas de las que le corresponden en materia de inclu-
sién, al Organo de evaluacion, investigacion e innovacion de las politicas de empleo e inclusion.

La disposicion final segunda modifica la Ley 11/2019, de 20 de diciembre, de Cooperativas de
Euskadi, con el fin de implementar la presencia equilibrada de las personas socias en los drganos
cooperativos, asi como los planes de igualdad en las cooperativas.

Las disposiciones finales tercera y cuarta se refieren al desarrollo reglamentario y a la des-
legalizacion de determinadas materias de caracter eminentemente coyuntural o que se hallan
condicionadas por la evolucion del mercado o por las necesidades de la poblacion activa y de las
empresas. Por ultimo, la disposicion final quinta regula la entrada en vigor de la ley.

TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.— Objeto.

La presente ley tiene por objeto la definicion de los derechos y obligaciones de las personas
para la mejora de su empleabilidad, de los principios de actuacion de los poderes publicos en
materia de politicas de empleo, la creacidon de la Red Vasca de Empleo, la ordenacidon y gestiéon
de su cartera de servicios y de los programas complementarios para la mejora de la empleabilidad
y de la ocupabilidad, en orden a impulsar el pleno empleo de calidad.

Asimismo, tiene por objeto la determinacion de las competencias en materia de empleo, del
modelo de gobernanza y de la planificacion, participacion y financiacion de las politicas publicas
de empleo, y la regulacién de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

Articulo 2.— Definiciones.
A efectos de la presente ley y de las normas que la desarrollen, se entendera por:

a) Trabajo digno: aquel que brinda la oportunidad de realizar una actividad laboral en condi-
ciones de accesibilidad universal a cambio de un ingreso justo y compatible con la conciliacién
familiar; que ofrece seguridad en el lugar de trabajo, proteccién social, perspectivas de desarrollo
personal y de participacion e igualdad de oportunidades; y que favorece la integracién social.

b) Acuerdo de actividad: acuerdo documentado mediante el que se establecen derechos y obli-
gaciones entre la persona demandante de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo y
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, directamente o a través de entidades colaboradoras,
para incrementar la empleabilidad de aquella.

c) Colectivos de atencion prioritaria: aquellos que presentan especiales dificultades para acce-
der a un trabajo digno o mantenerlo y para desarrollar su empleabilidad.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 6, se integraran en esta definicion aquellos colec-
tivos de atencion prioritaria que se identifiquen en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o
en la norma que la sustituya.
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d) Desarrollo local: proceso de transformacion de la economia y de la sociedad local a partir de la
utilizacion de los recursos enddégenos del entorno mas inmediato, propiciando la creacion de riqueza
y de trabajo digno.

e) Desempleo de larga duracion: situacion en que se halla una persona desempleada inscrita
como demandante de empleo durante 360 dias en los ultimos 540.

f) Empleabilidad: conjunto de competencias y cualificaciones transferibles que refuerzan la
capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacién y formacion que se
les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo digno, progresar profesionalmente y
adaptarse a la evolucion de la tecnologia y de las condiciones del mercado de trabajo.

La empleabilidad debe producir un ajuste dinamico entre las competencias propias y las deman-
dadas por el mercado de trabajo.

g) Exclusion sociolaboral: situacion en que se hallan aquellas personas desempleadas, con
especiales dificultades para su inclusidon en el mercado de trabajo, que pueden ser contratadas
por las empresas de insercion.

Se incluyen, asimismo, las personas que se hallen en situacion de exclusiéon social conforme a
la legislacion de servicios sociales.

h) Fomento del empleo: conjunto de medidas de los poderes publicos dirigidas a incentivar,
apoyar y proteger la generacion de trabajo digno y a mantener el existente. Incluye, entre otras
acciones, los incentivos y bonificaciones a la contratacion, asi como el establecimiento de los requi-
sitos que las empresas deben asumir para acceder a los mismos; asi como aquellas que tengan
por objeto la eliminacion de obstaculos para contratar trabajadores y trabajadoras, que promuevan
el espiritu emprendedor, el estimulo a la economia social, o la adopcion de medidas fiscales que
desplacen o reduzcan la carga impositiva del trabajo y de la contratacion.

i) Formacion para el trabajo: aquella dirigida a lo largo de la vida de las personas trabajadoras
ocupadas y desempleadas, vinculada a la formacién y capacitaciéon laboral, que permita mejorar
sus competencias profesionales, itinerarios de empleo y formacion y su desarrollo profesional, asi
como la que contribuya a la mejora de la productividad y competitividad de las empresas.

j) Insercion sociolaboral: aquella que permite el desarrollo de una vida digna, la participacion de
la persona en la sociedad y el acceso a un trabajo digno.

k) Medidas de acciéon positiva: aquellas dirigidas especificamente a prevenir, evitar o com-
pensar las dificultades para acceder al empleo, mantenerlo y desarrollar la empleabilidad que
presentan colectivos determinados.

I) Ocupabilidad: probabilidad que tiene una persona de acceder al mercado de trabajo o de
cambiar o mejorar de trabajo.

m) Riesgo de exclusion sociolaboral: situacidon en que se encuentran las personas cuando, sin
cumplir los requisitos previstos en el apartado g), concurra alguna de las siguientes circunstancias:

1.— Hallarse en una situacion de necesidad econdmica, de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclu-
sion, o en la norma que la sustituya.
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2.— Presenten especiales dificultades de acceso, integracion o permanencia en el mercado de
trabajo por no haber finalizado el periodo de escolaridad obligatoria, por razén de la discapa-
cidad, dependencia, salud mental, edad, o por cualquier otra circunstancia.

3.— Encontrarse ocupadas en empresas de insercion o en centros especiales de empleo y
tener especiales dificultades para su inclusion en el mercado de trabajo ordinario.

4. — Encontrarse en una situacion de precariedad laboral.
5.— Las que se establezcan en desarrollo de esta ley y en la normativa estatal de empleo.

n) Subempleo: aquel que infrautiliza las habilidades, cualificaciones o experiencia de un traba-
jador o trabajadora o que le impide trabajar las horas que desearia.

o) Empleo verde: aquel que, cumpliendo los requisitos del trabajo digno, contribuye a preservar
y restaurar el medioambiente, ya sea en sectores tradicionales, o en nuevos sectores emergentes.

p) Accesibilidad universal: condicion que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, pro-
ductos y servicios, asi como los objetos, instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser
comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mas autdonoma y natural posible, por medio de la lectura facil, sistemas
alternativos y aumentativos de comunicacién, pictogramas y otros medios humanos y tecnoldgi-
cos disponibles para tal fin.

Articulo 3.— Politicas publicas de empleo y trabajo digno.

1.—Alos efectos de esta ley, se entiende por politicas publicas de empleo el conjunto de directri-
ces, decisiones, planes, programas y acciones adoptado por los poderes publicos de la Comunidad
Auténoma de Euskadi en orden a hacer efectivos el derecho a un trabajo digno, a procurar e
impulsar la creacion y promocion de empleo de calidad y de autoempleo, la insercion laboral de
las personas y a mejorar su ocupabilidad, cualificacion profesional y empleabilidad, promoviendo
la adecuacion de las competencias de la poblacion activa a las necesidades de las empresas, asi
como el funcionamiento 6ptimo del mercado de trabajo.

Incluyen, en todo caso, programas de orientacion, intermediacion, empleo, formacion para el
trabajo y asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.

2.— Los poderes publicos de la Comunidad Autbnoma de Euskadi garantizaran la coordinacion
de las politicas publicas de empleo con las orientadas a mejorar la actividad, la innovacion y la
competitividad del tejido productivo, con las politicas de formacion profesional, con las politicas de
inclusion, asi como con las de proteccion frente al desempleo.

3.— En la elaboracién y aplicacion de normas y planes, programas y otros instrumentos de
formulacion de politicas publicas, los poderes publicos de la Comunidad Auténoma de Euskadi
deberan dirigir su actuacion al objetivo de hacer efectivo el derecho a un trabajo digno.

Articulo 4.— Dimension local de las politicas publicas de empleo.

El disefio y gestion de las politicas publicas de empleo tendran en cuenta su dimension local para
ajustarlas a las necesidades del territorio, con el fin de favorecer su desarrollo econémico, la gene-
racion de trabajo digno y la cohesion social y de superar los desequilibrios territoriales y sociales.
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Articulo 5.— Principios rectores de las politicas publicas de empleo.
1.— Las politicas publicas de empleo estaran informadas por los principios siguientes:

a) Igualdad de oportunidades y no discriminacién en el acceso de las personas a un trabajo
digno y en su mantenimiento, asi como a los servicios y programas de empleo tanto de modo
presencial como por medios electronicos, sin perjuicio de las medidas de accién positiva diri-
gidas a personas y colectivos con especiales dificultades para su insercion laboral.

En aplicacion de este principio, las politicas publicas de empleo se dirigiran a eliminar los
roles y estereotipos en funcidon del sexo en el ambito del empleo, a promover la igualdad en
la valoracién del trabajo, a hacer efectivo lo dispuesto en el Decreto Legislativo 1/2023, de
16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres
y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres, y en el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, asi como en
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

b) Accesibilidad universal, promoviendo la mejor adaptacion posible de los puestos de tra-
bajo, de los entornos de trabajo y de los medios tecnoldgicos de produccion.

c) Apoyo activo para el trabajo digno, incluyendo incentivos selectivos a la contratacion dirigida
a incentivar, apoyar y mantener el trabajo digno, ofreciendo incentivos a la contratacion, apo-
yando el emprendimiento, ofreciendo apoyo a las transiciones laborales mediante un catalogo
de servicios que asegure la evaluacion y validacion de capacidades y la informacion, el ase-
soramiento, orientacion y tutorizacion personalizadas, garantizando el tratamiento preventivo
de las situaciones de desempleo y de subempleo y otras formas de precariedad laboral.

El apoyo activo para el trabajo digno garantizara el acompafiamiento a la poblacion a lo largo
de su vida activa, promoviendo el reciclaje, la actualizacién continua de conocimientos, la
recualificacion y la formacion durante las transiciones profesionales con el fin de evitar la obso-
lescencia competencial de la poblacién activa.

d) Inclusion, de modo que las politicas publicas de empleo promuevan, siempre que sea
posible, la inclusién laboral de la poblacién en edad de trabajar como uno de los factores
esenciales para la integracion de las personas en la sociedad y, cuando sea necesario, la
inclusion social de la persona, derivandola al Sistema de Garantia de Ingresos y para la Inclu-
sién y al Sistema de Servicios Sociales en orden al logro de su autonomia personal y de una
vida digna.

e) Proximidad: las politicas publicas de empleo garantizaran la proximidad como instrumento
de calidad en la deteccion de necesidades de las personas y empresas y en la prestacion de
los servicios.

f) Eficacia y eficiencia en la formulacion y ejecucion de programas y proyectos en materia de
empleo, que respondan con prontitud y acierto a los cambios resultantes de la digitalizacion,
de la transicidon energética, de la transicion demografica y de las transformaciones economi-
cas, sociales y culturales, presentes y futuras.

g) Incentivacion de proyectos y programas dirigidos a aumentar las tasas de empleo y la
activacion laboral de colectivos de atencion prioritaria, asi como de aquellos proyectos y pro-
gramas que potencien la recuperacién y atraccion de talento.
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h) Cooperacién y coordinacién: la programacion, planificacién y ejecuciéon de las politicas
publicas de empleo se dirigiran al logro de objetivos comunes, para lo que las administracio-
nes competentes deberan coordinarse y prestarse apoyo mutuo, facilitandose la informacion
y colaboracién necesarias.

i) Investigacion e innovacion en la definicion y planificacion de las politicas publicas de empleo
y en el disefio y gestion de los servicios.

j) Didlogo social: la planificacion y disefio de programas y servicios de empleo garantizara la
participacién, negociacion y, en su caso, el acuerdo con los agentes sociales.

k) Participaciéon de las personas y entidades usuarias en la planificacién de las politicas publi-
cas de empleo, en la programacion de servicios y en su evaluacion, singularmente a través
de las entidades del tercer sector social de Euskadi, a las que se garantizara el derecho a
participar en todas las fases de las politicas publicas de empleo, por medio de los 6rganos
en los que se hallen representadas y de acuerdo con las reglas de representatividad que, en
cada caso, se establezcan.

I) Transparencia y publicidad activa. La informacion publica referida a las politicas publicas de
empleo sera accesible, y solo podra ser limitada para proteger derechos e intereses legitimos
de acuerdo con esta u otras leyes. Asimismo, los poderes publicos de la Comunidad Aut6-
noma de Euskadi difundiran la informacién que obra en su poder de forma veraz, actualizada,
objetiva, comprensible y gratuita, sin perjuicio de los limites que deriven de la proteccion de
otros derechos.

2.— Lo dispuesto en este articulo se entendera sin perjuicio de los principios rectores de la poli-
tica de empleo establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o en la norma que la
sustituya.

Articulo 6.— Colectivos de atencion prioritaria.

1.— Las politicas publicas de empleo se dirigiran preferentemente a remover los obstaculos
de las personas pertenecientes a colectivos de atencioén prioritaria y de aquellas con especiales
dificultades de insercion sociolaboral, en orden a facilitar el acceso y mantenimiento del trabajo
digno, prestando especial atencién a la concurrencia de factores que pudiera ser determinante de
un mayor riesgo de exclusion sociolaboral.

2.— En la definicion de las directrices estratégicas y de la planificaciéon y ejecucion de las politicas
publicas de empleo, deberan contemplarse medidas y programas especificos, debidamente coordi-
nados, dirigidos a fomentar el empleo de estos colectivos, que incluiran medidas de accion positiva.

En el caso de las personas con discapacidad, las politicas de empleo promoveran preferente-
mente el acceso al mercado laboral abierto, inclusivo y accesible, en los términos sefialados en el
articulo 27 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Asimismo, se promovera el transito desde entornos laborales protegidos al empleo ordinario,
sin perjuicio de garantizar la asistencia y el apoyo que resulten precisos.

3.—Ademas de los colectivos de atencidn prioritaria previstos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero,
de Empleo, o en la norma que la sustituya, sera objeto de especial consideracion la situacion de
las mujeres en relacion con el empleo, de las personas con baja cualificacion, de aquellas en
situacion o en riesgo de exclusién sociolaboral, de las personas con una discapacidad reconocida
igual o superior al 33 por ciento y de las que presentan mayores dificultades de acceso al mercado
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de trabajo, asi como de las personas desempleadas menores de treinta afos, de las mayores de
cincuenta y cinco anos y de las desempleadas de larga duracion.

4 — En todo caso, la Estrategia Vasca de Empleo identificara los colectivos de atencion priori-
taria en cada momento y prestara especial atencion a aquellas situaciones en las que concurran
varios factores determinantes de una mayor dificultad de insercion sociolaboral.

5.— Siempre que resulte procedente, las acciones y programas a que se refiere el apartado
segundo se coordinaran en el marco del plan integrado y personal de inclusion previsto en la
Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusién, o
en la norma que la sustituya, y, en su caso, se garantizara la coordinacion con los servicios sociales.

6.— Los programas dirigidos a los colectivos de atencion prioritaria seran objeto de evaluacion, que
habra de referirse al cumplimiento de los objetivos cuantitativos y cualitativos previamente establecidos.

Articulo 7.— Perspectiva de género en las politicas publicas de empleo y atencién a las perso-
nas jovenes y a las mayores de cincuenta y cinco afos.

1.— Las politicas publicas de empleo garantizaran la inclusion de la perspectiva de género y la
adopcion de medidas para la efectiva mejora del acceso de las mujeres al empleo y de sus condi-
ciones. Se dirigiran a hacer efectivo lo dispuesto en los articulos 39 a 47 del texto refundido de la
Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres.

A tal efecto, se estableceran objetivos cuantitativos de disminucion de la brecha de empleo en
ambitos en los que las mujeres estan subrepresentadas, y se desarrollaran medidas de promocién
y fomento, incluidas las medidas de incentivo al empleo, de acuerdo con la normativa laboral, asi
como acciones para la mejora de la empleabilidad dirigidas a mujeres demandantes de servicios
de empleo en ambitos con mayor infrarrepresentacion femenina.

2.— En relacion con las personas jovenes demandantes de servicios de empleo, se adoptaran
las medidas siguientes:

a) Se garantizara la existencia de programas especificos destinados a facilitar e impul-
sar su insercion laboral, la atraccidon y retencion del talento, el emprendimiento juvenil y el
autoempleo.

b) Se impulsaran las acciones a que se refiere el articulo 20.a) de la Ley 2/2022, de 10 de
marzo, de Juventud, o la norma que la sustituya, asi como la practica profesional de las
personas jovenes que dispongan de un titulo universitario o de un titulo de grado medio o
superior, de un titulo de especialista, de un master profesional o de un certificado del sistema
de formacion profesional.

c) Se prestara atencion prioritaria a las personas jovenes que carezcan de las titulaciones
requeridas para acceder al contrato formativo para la obtencion de la practica profesional
adecuada al correspondiente nivel de estudios, y a aquellas de dieciséis y diecisiete afios que
tengan alguna carencia educativa o hayan abandonado los estudios obligatorios o postobliga-
torios, en orden al retorno al sistema educativo y a la mejora de su cualificacion.

A los efectos de esta ley, tendran la consideracion de jovenes las personas que no hayan
alcanzado la edad de treinta afios.

3.— Asimismo, las politicas publicas de empleo prestaran singular atencién a las personas
mayores de cincuenta y cinco anos, en orden a potenciar su participacion en la actualizacion de
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competencias, a promover la retencion del talento, asi como a impulsar la demanda de trabajado-
res y trabajadoras por parte de las empresas y entidades empleadoras.

Articulo 8.— Agentes de las politicas publicas de empleo.

Son agentes de las politicas publicas de empleo las administraciones vascas, las entidades de su
sector publico, las organizaciones sindicales y empresariales de la Comunidad Auténoma de Euskadi,
las empresas, las entidades de formacion, los centros integrados de formacion profesional, las univer-
sidades, las agencias de colocacion, las empresas de insercion, los centros especiales de empleo y las
organizaciones del tercer sector social de Euskadi que participen en la implementacion y desarrollo de
las politicas publicas de empleo.

Articulo 9.— Impacto de las politicas publicas en el empleo.

1.— La planificacion sectorial y estratégica que aprueben los poderes publicos de la Comunidad
Autéonoma de Euskadi debera incluir un analisis de impacto en el empleo, que valore la incidencia
del plan respectivo en la creacién, mantenimiento o promocion del trabajo digno y en la inserciéon
laboral de las personas.

2.— Asimismo, procedera este analisis en la planificacion estratégica de subvenciones vin-
culadas a la transformacion de procesos de produccion; de las que se dirijan al desarrollo e
introduccion de nuevas tecnologias en el proceso productivo, a la promocion del emprendimiento
y a la creacién de empresas; o de cualesquiera otras que impulsen procesos de desarrollo estra-
tégico, sectorial o intersectorial, asi como de aquellas medidas de politica fiscal que incidan en los
objetivos antedichos.

3.— El analisis de impacto en la juventud de la normativa o de la planificacion del Gobierno
Vasco a que se refiere el articulo 18 de la Ley 2/2022, de 10 de marzo, de Juventud, o la norma
que la sustituya, incluird un examen de su incidencia en el empleo juvenil.

TiTULO Il

DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA LA MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD

Articulo 10.— Derechos para la mejora de la empleabilidad.

1.— Se reconocen a todas las personas inscritas en Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo
como demandantes de servicios de empleo y con residencia en la Comunidad Autbnoma de
Euskadi los siguientes derechos:

a) Derecho a una asistencia personalizada, continuada y adecuada.
b) Derecho al diagnéstico personal sobre la empleabilidad.

c) Derecho a la elaboracion de un plan integrado y personalizado de empleo, participado por
la persona usuaria.

d) Derecho a la formacién para el trabajo.

2.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara el contenido de tales derechos,
ademas de los servicios garantizados previstos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o
en la norma que la sustituya.
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3.— De conformidad con la legislacion en materia de derechos de las personas con discapaci-
dad y su inclusion social, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara las adaptaciones
necesarias para la plena efectividad de los derechos, que atiendan a las necesidades y reali-
dad del colectivo, especialmente de las personas con discapacidad con mayores dificultades de
acceso al mercado de trabajo.

Articulo 11.— Derecho a la asistencia personalizada, continuada y adecuada.

1.— Para la efectividad del derecho a la asistencia personalizada, continuada y adecuada, diri-
gida a encontrar un empleo y a mejorar la empleabilidad o las perspectivas de trabajo autbnomo
de las personas demandantes de servicios de empleo, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo
asignara un profesional o una profesional de referencia que asumira la tutorizacion de la persona
usuaria; su atencién y asesoramiento continuado, integral y personalizado, presencial y no pre-
sencial, durante las transiciones laborales, entre la educacion y el empleo o entre situaciones de
empleo y desempleo; asi como el seguimiento individual y personalizado de las actuaciones que
la persona destinataria realice en funcion del diagndstico personal sobre la empleabilidad y el plan
integrado y personalizado de empleo.

2.— En su desarrollo se incorporara la perspectiva de género y de igualdad de oportunidades y
no discriminacion de las personas con discapacidad.

Articulo 12.— Derecho al diagndstico personal sobre la empleabilidad.

1.— El diagnéstico personal sobre la empleabilidad se ajustara a lo dispuesto en el articulo 30.2.b) y
a la normativa que se dicte en su desarrollo. En su realizacién se dara participacion activa a la persona.

2.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo realizara el diagnodstico personal sobre la
empleabilidad en el plazo de dos meses desde la peticion del profesional o de la profesional de
referencia o desde la solicitud de la persona cuando esta sea demandante de servicios de empleo
ocupada, salvo que la normativa que desarrolle la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o la
norma que la sustituya establezca otro menor, en cuyo caso se estara a lo que esta disponga.

3.— El diagndstico tendra una validez de dos afios, transcurridos los cuales podra solicitarse la
realizacién de uno nuevo.

4 — En caso de personas desempleadas de larga duracion y desempleadas menores de 30
anos, se procedera a la revision del diagndstico personal sobre empleabilidad y ocupabilidad en el
plazo maximo de dieciocho meses, en los términos que reglamentariamente se determinen.

No obstante, cuando la situacién de desempleo se prolongue durante doce meses ininterrumpi-
dos, se procedera a la revision del diagndstico al vencimiento de dicho periodo.

Articulo 13.— Derecho a la elaboraciéon de un plan integrado y personalizado de empleo.

1.— El plan integrado y personalizado de empleo se elaborara en el plazo de un mes desde la
realizacion del diagndstico personal sobre la empleabilidad o, en caso de personas ocupadas
demandantes de servicios de empleo, desde la formulacion de la solicitud en tal sentido.

Lo dispuesto en este apartado se entendera sin perjuicio de lo establecido en la Ley 14/2022,
de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion, o norma que
la sustituya.
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2.— El contenido del plan integrado y personalizado de empleo se ajustara a lo establecido en
el articulo 30.2.c) y a la normativa que se dicte en su desarrollo, y se acordara por el profesional
o la profesional de referencia y por la persona destinataria.

3.— Su vigencia sera de dos afios, si bien se revisara en el plazo maximo de dieciocho meses
en el caso de personas desempleadas de larga duracién, en los términos que reglamentariamente
se determinen.

4 — El plan sera objeto de seguimiento permanente y de una evaluacién anual, en funciéon de la
cual podra revisarse y modificarse su contenido.

5.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara los servicios y actividades que estén
comprometidos en el plan integrado y personalizado de empleo, asi como el acompafnamiento y
seguimiento por el profesional o por la profesional de referencia.

Articulo 14.— Derecho a la formacion para el trabajo.

1.— El derecho a la formacién para el trabajo permitira el desarrollo de itinerarios formativos
personalizados y, en su caso, adaptados mediante ajustes razonables, para la adquisicion de com-
petencias que mejoren la empleabilidad de las personas demandantes de servicios de empleo.

2.— Atendera a las necesidades, intereses y demandas de las personas, teniendo en cuenta los
requerimientos y demandas del mercado de trabajo, prestando especial atencién a la calidad de
los empleos. La efectividad del derecho podra estar condicionada por la oferta formativa disponi-
ble, pero, en todo caso, se garantizara su accesibilidad.

3.— Se concretaran en el plan integrado y personalizado de empleo las acciones de formacion
que resulten adecuadas para la mejora de competencias y de la cualificacion profesional de la per-
sona, para su formacion continuada y para la actualizacién y adaptacion a las transformaciones
que sufra el mercado de trabajo.

4 — Las personas desempleadas de larga duracion tendran preferencia para el acceso a aquella
formacion que se adapte a lo dispuesto en el plan integrado y personalizado de empleo respec-
tivo, en los términos que reglamentariamente se determinen.

Articulo 15.— Obligaciones para la mejora de la empleabilidad.

1.— Las personas titulares de los derechos para la mejora de la empleabilidad deberan cumplir
las obligaciones siguientes:

a) Colaborar activamente con Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, facilitando la docu-
mentacion, los datos e informes relevantes y aquella informacion que les sea requerida y sea
necesaria para garantizar la efectividad de tales derechos.

b) Comunicar cambios de domicilio, cambios de datos de contacto y cuantas otras circunstan-
cias personales, familiares o sociales sean necesarias en orden a la mejora de la empleabilidad
y de sus posibilidades de insercion laboral, o para el cumplimiento del plan integrado y per-
sonalizado de empleo.

2.— Ademas de lo dispuesto en el apartado anterior, las personas destinatarias del plan integrado
y personalizado de empleo deberan cumplir, salvo causa justificada, las siguientes obligaciones:

a) Realizar las actividades para la mejora de la empleabilidad previstas en el plan.
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b) Realizar las acciones de formacion, cumplir la carga lectiva y someterse a las evaluaciones
de competencia y habilidades, cuando asi se especifique en el plan.

c) Aceptar ofertas de empleo adecuadas, cuando se trate de personas desempleadas.

Se entendera por empleo adecuado aquel que reuna los requisitos establecidos en el
articulo 3.g) de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o en la norma que la sustituya.

3.— Reglamentariamente se identificaran las circunstancias justificativas del incumplimiento de
las obligaciones previstas en este articulo, que deberan fundarse en razones de enfermedad,
necesidades de conciliacion de la vida personal y familiar, falta de correspondencia con el conte-
nido del plan integrado y personalizado de empleo u otras que hagan singularmente gravoso su
cumplimiento en términos econdmicos, temporales o de otra indole.

Articulo 16.— Incumplimiento de obligaciones.

1.— Cuando el incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo anterior impida la
realizacion del diagndstico personal sobre empleabilidad, asi como la asistencia personalizada,
continuada y adecuada, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo quedara eximida de realizar
actuaciones dirigidas a hacer efectivos tales derechos en tanto la persona interesada no verifique
su cumplimiento.

2.— El incumplimiento de los compromisos asumidos en el plan integrado y personalizado de
empleo se regira por lo dispuesto en la legislacion de infracciones y sanciones en el orden social
cuando la persona responsable del incumplimiento sea desempleada demandante de empleo o
solicitante o beneficiaria de prestaciones o subsidios por desempleo.

3.— Se aplicara la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos
y para la Inclusién, o la norma que la sustituya, sin perjuicio de la aplicaciéon de lo dispuesto en el
apartado anterior, cuando la persona responsable del incumplimiento sea titular o beneficiaria de
la renta de garantia de ingresos o de las ayudas de emergencia social.

Articulo 17.— Efectividad de los derechos.

1.— Las personas titulares de los derechos a que se refieren los articulos anteriores podran
reclamar su cumplimiento en los términos y con las condiciones en ellos previstos.

2.— Reglamentariamente se definira un procedimiento sumario para la formulacion de recla-
maciones, que debera resolverse en el plazo de dos meses, transcurrido el cual sin que se haya
notificado resolucion la reclamacion podra entenderse desestimada.

3.— Las personas titulares de los derechos podran formular reclamacioén en tanto Lanbide-Servi-
cio Publico Vasco de Empleo no dé cumplimiento a las obligaciones establecidas en los articulos
10 a 14.

4 — En todo caso, se garantizara el derecho de las personas a relacionarse con la Administra-
cion y a formular la reclamacion, tanto por medios analégicos como electronicos, y se procurara la
accesibilidad universal en las relaciones con Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

Articulo 18.— Confidencialidad.

1.— El diagnoéstico personal sobre la empleabilidad y el plan integrado y personalizado de
empleo y demas datos personales que se traten con ocasion del ejercicio de los derechos a que
se refiere este titulo seran confidenciales, y el personal que accede a ellos quedara sujeto al deber
de secreto, salvo en los casos previstos en norma con rango de ley.
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2.— Los profesionales y las profesionales de la Red Vasca de Empleo podran acceder a dichos
datos en el gjercicio de sus funciones en relaciéon con el contenido que resulte necesario, adecuado
y pertinente, y, en todo caso, a fin de prestar a la persona interesada los servicios de la cartera de
la Red Vasca de Empleo o de los programas complementarios para la mejora de la empleabilidad
y de la ocupabilidad.

TITULO I
RED VASCA DE EMPLEO
CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 19.— Red Vasca de Empleo.

1.— Se crea la Red Vasca de Empleo como instrumento de cooperacion y colaboracion, carente
de personalidad juridica, integrado por Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, diputaciones
forales, municipios, entes locales y entidades de sus respectivos sectores publicos que gestionen
la cartera de servicios a que se refiere el capitulo Il de este titulo, los programas complementarios
para la mejora de la empleabilidad y ocupabilidad, asi como cualesquiera acciones en materia de
empleo que acuerden sus integrantes, y cumplan lo dispuesto en el articulo siguiente.

2.— La Red Vasca de Empleo tendra un logotipo propio.
Articulo 20.— Integracién y cese en la Red Vasca de Empleo.

1.— Reglamentariamente se definira el procedimiento de integracién y cese en la Red Vasca de
Empleo, que tendra por objeto la identificacion de los servicios que prestara la entidad solicitante;
su acomodo al mapa de la Red Vasca de Empleo a que se refiere el articulo 28; la determinacion
de la fecha en que la integracion o el cese se hara efectivo; la fijacion del periodo minimo de
prestaciéon de los servicios de que se trate; la puesta a disposicion de los instrumentos comunes
de atencion, informacion y prospeccion; la asuncion por la entidad solicitante de las obligaciones
a que se refiere el articulo siguiente; las medidas para garantizar la prestacion ininterrumpida de
servicios que sean de prestacion voluntaria por parte de las diputaciones forales y por los munici-
pios, y la identificacion de las causas de cese en la citada red.

2.— La integracion en la Red Vasca de Empleo se acordara por el departamento del Gobierno
Vasco competente en materia de empleo.

3.— El acuerdo de integracion en la Red Vasca de Empleo se publicara en el Boletin Oficial del
Pais Vasco, si bien sera eficaz desde la fecha en que se dicta.

Articulo 21.— Obligaciones de las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo.
1.— Las entidades de la Red Vasca de Empleo deberan cumplir las obligaciones siguientes:
a) Respetar las directrices del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

b) Aplicar los principios a que se refiere el articulo 47 en la prestacion de la cartera de servi-
cios de la Red Vasca de Empleo.

2023/5767 (28/79)



BOLETIN OFICIAL DEL PAIS VASCO N.° 247
viernes 29 de diciembre de 2023

c) Utilizar los instrumentos comunes de atencién, informacién y prospeccion regulados en el
capitulo Ill de este titulo, y asumir el coste vinculado al deber de utilizacion.

d) Cumplir el contenido prestacional técnico de la cartera de servicios de la Red Vasca de
Empleo, asi como los requisitos de acceso y criterios de calidad para su prestacion que regla-
mentariamente se establezcan.

e) Dotarse de sistemas de seguimiento, auditoria y control para garantizar la eficacia, la efi-
ciencia y el impacto de los recursos utilizados.

f) Someterse a los controles e inspecciones periddicas necesarias para verificar el cumpli-
miento de lo dispuesto en esta ley y en sus normas de desarrollo.

g) Garantizar los derechos a que se refieren los articulos 37 y 38, asi como ofrecer un sis-
tema de quejas y sugerencias en relacién con la provision de la cartera de servicios de la Red
Vasca de Empleo en los términos que reglamentariamente se determinen.

h) Exhibir el logotipo identificativo de la Red Vasca de Empleo en sus dependencias y en
todas las actividades vinculadas a la gestion de los servicios de la cartera.

2.— Las entidades colaboradoras que gestionen la cartera de servicios a que se refiere el capi-
tulo Il de este titulo estaran sujetas a las mismas obligaciones que las entidades de la Red Vasca
de Empleo.

3.— Las oficinas de atencion y las sedes electronicas de las entidades de la Red Vasca de
Empleo informaran de la relacion actualizada de sus integrantes, de los servicios que gestionan y
de los derechos y deberes de las personas, empresas y entidades usuarias.

Articulo 22.— Ventanilla unica.

1.— Las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo promoveran la creacién de una ven-
tanilla unica por sede territorial para la prestacion de la cartera de servicios de la Red Vasca de
Empleo.

2.—Asimismo, y con idéntico fin, se creara la ventanilla unica digital de la Red Vasca de Empleo,
cuyo objeto es la prestacidon de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo por medios
electronicos en tanto sean compatibles con la naturaleza y contenido del servicio. Su gestion y
mantenimiento correspondera a Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

3.— Todas las entidades de la Red Vasca de Empleo vendran obligadas a poner a disposicion
de la ventilla unica digital aquellos servicios que admitan su prestacion por medios electronicos,
asi como a facilitar informacién general de los servicios.

La gestion del servicio correspondera a la administracion o entidad titular de dicho servicio, sin
que la existencia de la ventanilla unica digital implique traslacidon de la titularidad del servicio ni de
la responsabilidad de su prestacion.

4 — Se garantizara el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 61.3 de la Ley 3/2023, de 28
de febrero, de Empleo, o en la norma que la sustituya.

5.— Los acuerdos de colaboracion que se suscriban para hacer efectivo lo dispuesto en este
articulo especificaran la financiaciéon y su reparto entre las partes intervinientes.
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Articulo 23.— Colaboracion para el desarrollo de las politicas publicas de empleo.

1.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, las diputaciones forales, los municipios, los
entes locales y las entidades integrantes de su sector publico promoveran la colaboracién para
procurar una gestion ordenada y complementaria de aquellos servicios respecto de los que osten-
tan competencias concurrentes, que podra incluir la utilizacion de sistemas de racionalizacion
técnica de la contratacion, siempre que se ajusten al contenido de los servicios de empleo.

2.— Singularmente, podran celebrar contratos programa para la ejecucion de politicas activas
de empleo con otras entidades del sector publico; ademas de las citadas en el apartado anterior,
con universidades publicas y camaras de comercio, industria, servicios y, en su caso, navegacion,
en los términos previstos en el articulo 32.5 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o en la
norma que la sustituya, sin perjuicio de cualesquiera otros instrumentos de colaboracién previstos
en el ordenamiento juridico.

Articulo 24.— Tratamiento de datos personales.

1.— El tratamiento de datos personales por parte de las entidades integrantes de la Red Vasca
de Empleo se realizara en cumplimiento de una misiéon de interés publico, como es la ocupacion
y la mejora de la empleabilidad de las personas usuarias, la evaluacion de su capacidad laboral,
ademas de la adecuada proteccién y activacion laboral de aquellas cuando se encuentran en
situacion de necesidad y de falta de empleo, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digita-
les, y en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

2.— El tratamiento de datos personales por las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo
y por las personas responsables o encargadas del tratamiento debera ajustarse a los principios y
obligaciones que se recogen en la normativa de proteccidon de datos personales a que se refiere
el apartado anterior.

3.— En todo caso, las personas titulares de los datos podran ejercer los derechos reconocidos
por la legislacion de proteccidén de datos.

CAPITULO I

CARTERA DE SERVICIOS DE LA RED VASCA DE EMPLEO Y DERECHOS Y
OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS, ENTIDADES Y EMPRESAS USUARIAS

SECCION 1.2

CARTERA DE SERVICIOS DE LA RED VASCA DE EMPLEO

Articulo 25.— Definicion.

1.—La cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo incluira, al menos, los servicios siguientes:
a) Orientacién para el empleo.
b) Formacioén para el trabajo.

c) Intermediacion y colocacion.
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d) Asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.
e) Asesoramiento a personas, empresas y entidades empleadoras.
f) Informacion avanzada sobre el mercado de trabajo.

2.— Se garantizaran, en todo caso, los servicios de la cartera comun de servicios del Sistema
Nacional de Empleo, con pleno respeto a los requisitos y protocolos vigentes en cada momento.

3.— En particular, garantizaran a quienes soliciten o perciban prestaciones, subsidios u otras
rentas orientadas a la proteccion econdmica frente a la situacion de desempleo o cese de acti-
vidad, asi como a las personas beneficiarias de las prestaciones del Sistema Vasco de Garantia
de Ingresos y para la Inclusion, el acceso a los servicios de la Red Vasca de Empleo, ademas de
a aquellos programas complementarios previstos en el capitulo 1V, siempre que se ajusten a los
requisitos que, en su caso, puedan establecerse para las personas destinatarias.

4 — La cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo respondera a las caracteristicas y evo-
lucion del mercado, a las necesidades de la poblacion activa y de las empresas, a las prioridades
identificadas en la planificacion estratégica de las politicas publicas de empleo y a los recursos
disponibles.

Articulo 26.— Suficiencia de recursos para la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

El Gobierno Vasco y las entidades publicas que integran la Red Vasca de Empleo aseguraran
la suficiencia de recursos econdémicos, técnicos y humanos para la correcta gestion de la cartera
de servicios.

Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo dispondra de los recursos técnicos y humanos nece-
sarios para acometer las funciones encomendadas en esta ley, y priorizara la prestacion directa
de los servicios.

Articulo 27.— Contenido prestacional técnico de los servicios y formacion de los recursos humanos.

1.— Reglamentariamente se definira el contenido prestacional técnico de cada uno de los ser-
vicios de la cartera de la Red Vasca de Empleo, los requisitos de acceso, las ratios maximas de
poblacién por profesional, las condiciones basicas materiales y de personal precisas para garan-
tizar los derechos reconocidos en esta ley, asi como la calidad en la prestacidon de los servicios y
las garantias de accesibilidad y usabilidad.

Enrelacion conlos servicios que se presten electrénicamente, se determinaran idénticos extremos.

2.— Se promovera la colaboracion de todas las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo
a fin de proporcionar la formaciéon permanente del personal, que en todo caso incluira formacion
actualizada en materia de igualdad de mujeres y hombres, en perspectiva de género y en materia
de LGTBI, y se fomentaran al mismo tiempo la cultura innovadora, la creatividad y el talento.

Articulo 28.— Mapa de la Red Vasca de Empleo.

1.— El Gobierno Vasco aprobara el mapa de la Red Vasca de Empleo a propuesta del Con-
sejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo, que establecera la estructura territorial 6ptima de
prestacién de servicios de empleo y atendera a la poblacion, a las caracteristicas demograficas y
territoriales, a las ratios maximas de poblacion por profesional, al marco general de equipamien-
tos necesarios, asi como a la necesidad de garantizar la mayor proximidad de los servicios a las
personas, entidades y empresas usuarias.
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2.— La elaboracion del mapa de la Red Vasca de Empleo tendra en cuenta los principios de
subsidiariedad y complementariedad y evitara duplicidades en la prestacion de servicios.

3.— Se actualizara peridédicamente, como maximo con caracter cuatrienal, y tendra en cuenta el
resultado de las evaluaciones que lleve a cabo el Organo de evaluacién, investigacion e innova-
cion de las politicas de empleo e inclusion.

Articulo 29.— Garantia de prestacion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

1.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara la prestacion presencial de la tota-
lidad de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, de acuerdo con el mapa a que se
refiere el articulo anterior, sin perjuicio de su gestion directa o indirecta por otras entidades pubili-
cas o privadas.

2.— Asimismo, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara la prestacién de los servi-
cios por medios electrénicos en tanto sean compatibles con la naturaleza y contenido del servicio.

Articulo 30.— Servicio de orientacion para el empleo.

1.— El servicio de orientacion para el empleo tiene por objeto la informacién, el diagndstico
individualizado, el asesoramiento y acompafiamiento en la planificacion personalizada dirigida a
mejorar la empleabilidad, la consecucion de un empleo de calidad, el desarrollo profesional o las
oportunidades de autoempleo o emprendimiento de la persona usuaria.

2.— El servicio de orientacidén para el empleo sera personalizado, integral e inclusivo y estara
conformado, al menos, por las prestaciones siguientes:

a) Triaje, dirigido a detectar las necesidades de las personas usuarias para el logro de su
insercion sociolaboral y a identificar el sistema laboral, social o de otra indole que han de
intervenir en su diagnostico.

b) Diagndstico personal sobre la empleabilidad de la persona usuaria en relacién con las habi-
lidades, competencias, formacion y experiencia profesional, que atienda a sus circunstancias
personales y sociales, tales como la edad, la pertenencia a colectivos de atencidn prioritaria,
la situacion familiar, el tiempo y motivos del desempleo, en su caso, y cualesquiera otras que
puedan ser relevantes.

Asimismo, atendera a la ocupabilidad de la persona usuaria en relaciéon con la situaciéon del
mercado de trabajo.

c) Plan integrado y personalizado de empleo que, sobre la base del diagndstico previsto en el
apartado anterior, incluya acciones de formacion adecuadas para mejorar o actualizar las com-
petencias profesionales y personales; la cualificacion de la persona; actuaciones de busqueda
activa de empleo; identificacion de alternativas laborales o de emprendimiento de acuerdo con
su perfil, sus necesidades y las necesidades del sistema productivo; el acuerdo de actividad,
asi como informacién sobre el mercado de trabajo, necesidades de las empresas y cualifica-
ciones relevantes en el mercado de trabajo. En su elaboracion se atenderan las necesidades
de conciliacion de la vida familiar y personal de la persona destinataria.

d) Apoyo a la activacion laboral, consistente en el asesoramiento técnico en orden a mejo-
rar la busqueda activa de empleo; asistencia a la movilidad, asi como el acompafamiento
en la ejecucioén del plan integrado y personalizado de empleo. En su ejecucion, se facilitara
informacion y asesoramiento para la definicion del curriculo; manejo de medios, técnicas y
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herramientas accesibles para la busqueda activa de empleo; situacién y necesidades del
mercado, y demas funciones de seguimiento individual del citado plan.

e) Centros de empleo, entendiendo por tales los espacios que cuentan con la asistencia de
una profesional o de un profesional de apoyo, donde se ofrecen instrumentos de autoconsulta
sobre recursos para la busqueda de empleo, herramientas de informacion del mercado de tra-
bajo, bibliografia, publicaciones especializadas en materia de formacion y empleo, asi como
equipamiento tecnolégico de acceso a la informacion.

Los centros de empleo garantizaran la accesibilidad y usabilidad de los espacios fisicos y
materiales y de las herramientas tecnoldgicas en los términos previstos en el articulo 27.1.

f) Servicios y programas personalizados de informacién, acompafamiento, motivaciéon y
asesoramiento a todas las personas, especialmente a aquellas con dificultades de insercion
laboral o que se hallen en riesgo o en situacién de exclusion.

3.— Las prestaciones a que se refieren las letras b) y c¢) del apartado anterior se configuran
como derechos subjetivos en los términos previstos en los articulos 12 y 13.

Articulo 31.— Servicio de formacion para el trabajo.

1.— El servicio de formacioén para el trabajo forma parte y sirve a los mismos objetivos del sis-
tema integrado de formacion profesional a que se refieren la Ley 1/2013, de 10 de octubre, de
Aprendizaje a lo Largo de la Vida, y la Ley 4/2018, de 28 de junio, de Formacion Profesional del
Pais Vasco, asi como del sistema estatal de formacion en el trabajo.

2.— Promovera aquella formacién que atienda a los requerimientos del sistema productivo, a
través de la cual las personas usuarias adquieran, amplien y actualicen las competencias profe-
sionales que les permitan mejorar las posibilidades de desarrollo profesional y de empleabilidad
durante las transiciones laborales.

3.— Atal efecto, incluira, ademas de la oferta formativa referida al Marco Vasco de Cualificacio-
nes y Especializaciones Profesionales en los términos previstos en la Ley 4/2018, de 28 de junio,
de Formacion Profesional del Pais Vasco, cualquier otra formaciéon que, aun no conducente a una
titulacion, acreditacion o certificacion oficial, sea relevante para el empleo y se adapte a las nece-
sidades formativas especificas y puntuales de las empresas o de las personas con especiales
dificultades de insercién sociolaboral.

4 — El servicio de formacion para el trabajo comprendera la programacion y desarrollo de la
formacion; el control, seguimiento y evaluacion de la calidad de aquella; la acreditacion y certifica-
cion; la consignacién, mantenimiento y actualizacion de la formacion en la historia laboral uUnica, y
cualesquiera otras acciones que se dirijan a garantizar la calidad de la formacién y la coordinacion
de las necesidades de cualificacion de las personas y del tejido productivo.

5.— El servicio de formacion para el trabajo facilitara el desarrollo de itinerarios formativos perso-
nalizados, accesibles y, si fuera necesario, adaptados mediante ajustes razonables, que formaran
parte, en su caso, del plan integrado y personalizado de empleo. Se prestara especial atencion
a las competencias digitales, tecnoldgicas y de otra indole que tengan incidencia en el desarrollo
profesional y permitan acompanar a la persona en la adquisicion de competencias adaptadas a
las transformaciones socioecondmicas.
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Garantizara una oferta dirigida a la adquisicidon de competencias basicas para la empleabilidad,
competencias de capacitacion en los idiomas oficiales, asi como otras competencias sociales o de
otra indole que sean relevantes para la insercién laboral de las personas.

6.— Lo dispuesto en este articulo se entendera sin perjuicio de las competencias que corres-
pondan en cada momento a los departamentos del Gobierno Vasco competentes en materia de
educacion, de empleo y a Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

Articulo 32.— Servicio de intermediacion y colocacion.

El servicio de intermediacion y colocacion comprende la identificacion y gestion de las ofertas
de empleo y su casacioén con las personas demandantes de empleo que mejor se ajusten a ellas
en funcion de su perfil y competencias. Estara conformado por las actividades siguientes:

a) Captacion de ofertas y de oportunidades de empleo.
b) Difusion de ofertas y de oportunidades de empleo.

c) Identificacion y seleccion de las personas candidatas mas adecuadas a las ofertas de empleo.
Se impulsara el seguimiento de la actividad de intermediacion dirigida a obtener informacion sobre
el resultado de la casacion.

Articulo 33.— Servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.

1.— El servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento tiene por objeto el
impulso y apoyo de las iniciativas de autoempleo y emprendimiento.

2.— Comprende las actividades siguientes:

a) Formacion, informacion y asistencia a las personas interesadas en promover su propio
empleo o en emprender una actividad productiva con creacion de empleo.

b) Fomento de la economia social y del emprendimiento colectivo, que comprendera la difu-
sidn, promocidon y apoyo a la constitucion de cooperativas, sociedades laborales y otras
entidades de economia social.

c) Asesoramiento sobre ayudas a las iniciativas emprendedoras, de autoempleo, de creacion
de empresas y de fomento de la contratacion.

Articulo 34.— Servicio de asesoramiento a personas, empresas y entidades empleadoras.

1.— El servicio de asesoramiento a personas, empresas y entidades empleadoras tiene por objeto
la deteccion y acompanamiento en la cobertura de necesidades empresariales y el apoyo en las
transformaciones en el mercado de trabajo mediante un sistema agil de prospeccion y respuesta
desde el empleo, la formacion, la informacién y el asesoramiento sobre modalidades y ayudas a la
contratacion.

2.— Incluira las actividades siguientes:

a) Informacioén y asistencia sobre contratacion de trabajadores y trabajadoras, sobre incen-
tivos econdmicos derivados de la contrataciéon de personas desempleadas o de aquellas
integradas en determinados colectivos de atencidon prioritaria y sobre cualesquiera otras
cuestiones vinculadas a su tramitacion.
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b) Prospeccion e identificaciéon de necesidades empresariales, tanto de empleo como de for-
macion, que atiendan a la incidencia de las transiciones demografica, energético-climatica y
tecnoldgico-digital y cualesquiera otras que puedan concurrir en el futuro.

c) Gestion de las ofertas de empleo presentadas a la Red Vasca de Empleo y analisis de los
nuevos empleos ofertados, en términos cuantitativos y cualitativos, en orden a determinar la
cualificacion y perfil 6ptimo para su provision.

d) Informacidén y asesoramiento sobre la difusidon de ofertas en el ambito de la Unién Europea
a través de la red Eures (Servicios Europeos de Empleo) de la Unién Europea.

e) Cualificacion de las personas ocupadas en coordinaciéon con el servicio de formacion para
el trabajo.

f) Actuaciones para facilitar a las empresas la comunicacién de la contratacion laboral y sus
tramites legales complementarios.

g) Diseno y ejecucioén, cuando proceda, de los procesos de recolocacion.

3.— Se promovera la colaboracion con las personas, empresas y entidades empleadoras en
orden a procurar una gestion eficaz del servicio, singularmente en relacion con las actividades
previstas en las letras b), c), d), e) y f) del apartado anterior.

Articulo 35.— Servicio de informacion avanzada sobre el mercado de trabajo.

1.— El servicio de informacion avanzada sobre el mercado de trabajo consiste en la puesta a
disposicion de personas, entidades y empresas usuarias de un conjunto de informacion estruc-
turada acerca del mercado de trabajo, de su funcionamiento y de sus necesidades. Identificara
oportunidades de empleo en términos de ocupaciones, necesidades de cualificacion y competen-
cias asociadas.

2.— El servicio de informacién avanzada sobre el mercado de trabajo incluira, al menos, los
contenidos siguientes:

a) Informacion actualizada de la situacion laboral de las personas demandantes de servicios
de empleo, desglosada para conocer la situacidn de los colectivos de atencidn prioritaria.

b) Servicios recibidos.

c) Contexto de ocupaciones solicitadas y recomendaciones de actuacion.

d) Proyecciones futuras de ocupaciones, sectores y necesidades de cualificacion.
e) ltinerarios formativos recomendados.

f) Comportamientos de perfiles de demandantes y ocupaciones cercanas.

g) Alertas y notificaciones.

3.— El servicio ofrecera, asimismo, informacién actualizada relativa a la tasa de empleo de las
distintas titulaciones oficiales, al empleo relacionado con las habilidades que aquellas titulaciones
proporcionan y al subempleo, al tiempo medio de busqueda de empleo, al salario medio percibido
y a otras cuestiones vinculadas con el trabajo digno.
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4 — Servira a la toma de decisiones de las personas y empresas usuarias, a la gestion de la car-
tera de servicios de la Red Vasca de Empleo, a la planificacion de las politicas publicas de empleo
y a la programacion de servicios y acciones vinculadas con el empleo.

SECCION 2.2

PERSONAS, EMPRESAS Y ENTIDADES USUARIAS. DERECHOS Y OBLIGACIONES

Articulo 36.— Personas, empresas y entidades usuarias.

1.— Son usuarias de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo las personas fisicas,
sean desempleadas u ocupadas, que, en funcidon de sus expectativas o requerimientos, solicitan
algunos de sus servicios con objeto de mejorar su empleabilidad y facilitar su acceso a un trabajo
digno, asi como aquellas personas, empresas y entidades empleadoras que soliciten los servicios
a que se refiere la seccion 1.2,

2.— El acceso a la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo se ajustara a los requisitos
que reglamentariamente se establezcan. En todo caso, exigira el registro en el instrumento comun
para la atencion y seguimiento a que se refiere el articulo 42.

Articulo 37.— Derechos de las personas, empresas y entidades usuarias.

1.— Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 10 a 14, las entidades de la Red Vasca de
Empleo garantizaran a las personas fisicas usuarias de la cartera de servicios los siguientes
derechos:

a) A ser tratadas con respeto y correccion en un clima de seguridad y confianza, garantizando
la confidencialidad y el respeto a la dignidad de la persona y a la proteccion de sus datos
personales.

b) A obtener informacion completa, veraz, continuada, comprensible, accesible, suficiente
y eficaz sobre la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, las necesidades de las
empresas, las cualificaciones relevantes en el mercado de trabajo y la oferta formativa, y, en
todo caso, la informacion sobre su empleabilidad y ocupabilidad, y sobre el plan integrado y
personalizado de empleo.

c) A entender y ser entendidas en los términos que reglamentariamente se establezcan.

d) A que se les asigne un profesional o una profesional de referencia. En todo caso,
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara el derecho a su sustitucion en los tér-
minos que reglamentariamente se establezcan, sin perjuicio de lo que dispongan las demas
entidades de la Red Vasca de Empleo en el ambito de su organizacion respectiva.

e) A disponer de la historia laboral unica a que se refiere el articulo 43.

f) A acceder a los documentos y a los datos de su historia laboral Unica y a obtener copia de
aquellos en formato accesible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 del Regla-
mento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

g) A realizar sugerencias y reclamaciones.
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h) A escoger la lengua oficial en la que deseen relacionarse, sin que su uso pueda comportar
discriminacion alguna, de acuerdo con la legislacion de normalizacion del uso del euskera.

2.— Se garantizaran a las personas, empresas y entidades empleadoras los derechos a que se
refieren las letras a), b), d), f), g) y h) del apartado anterior.

Articulo 38.— Derechos de las personas, empresas y entidades usuarias en la utilizacién de
medios electrénicos.

1.— En relaciéon con la utilizacion de medios electrénicos en la prestacion de la cartera de
servicios de la Red Vasca de Empleo, se reconocen a las personas usuarias, ademas de los esta-
blecidos en el articulo anterior, los siguientes derechos:

a) Los previstos en el articulo 69 de la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco,
0 en la norma que la sustituya.

b) Accesibilidad universal de los servicios electronicos y de las aplicaciones disponibles para
su prestacion, en particular para las personas con discapacidad, asegurando en todo caso
que la informacion ofrecida resulta accesible y comprensible.

c) Supresion de las brechas digitales en cualquiera de sus manifestaciones, salvaguardando
el derecho a la no exclusion digital.

d) Disponibilidad gratuita de sistemas de identificacion digital, autenticacion y firma electro-
nica. Las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo garantizaran la utilizacion de los
mismos sistemas.

e) Asistencia en linea y presencial.
f) Integridad, confidencialidad y autenticidad de la informacion tratada.

2.— Sin perjuicio de que la gestidon de la ventanilla unica digital corresponda a Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo, las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo garantizaran la
plena efectividad de los derechos a que se refiere el apartado anterior en relacion con los servicios
cuya prestacion les corresponda.

3.— Se garantizara a las empresas y entidades usuarias los derechos a que se refieren los letras
a), e) y f) del apartado 1.

4 — Reglamentariamente podra establecerse la obligacion de las empresas y entidades usua-
rias de relacionarse por medios electronicos a través de la ventanilla Unica digital a que se refiere
el articulo 22.2.

Articulo 39.— Obligaciones de las personas, empresas y entidades usuarias.

1.— Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 15, las personas usuarias de la Red Vasca de
Empleo deberan cumplir las obligaciones siguientes:

a) Comparecer ante la entidad de la Red Vasca de Empleo que las requiera en relacién con
los servicios de la cartera que se les ofrezcan.

b) Colaborar activamente con las entidades de la Red Vasca de Empleo en orden a posibilitar
la mejor prestacion de los servicios de la cartera, facilitando la documentacion, datos e infor-
mes necesarios que les sean requeridos.

c) Mantener actualizada la informacion sobre cambios de domicilio, datos de contacto y aque-
llas circunstancias necesarias para la prestacion de los servicios de empleo.
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d) Respetar la dignidad y los derechos del resto de las personas usuarias y de las profesio-
nales que las atiendan.

e) Aquellas que imponga la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, y las normas que se
dicten en su desarrollo a las personas demandantes de servicios de empleo.

2.— Las personas, empresas y entidades empleadoras usuarias de la Red Vasca de Empleo
deberan cumplir las obligaciones siguientes:

a) Colaborar activamente con las entidades de la Red Vasca de Empleo en orden a posibilitar
la mejor prestacion de los servicios demandados.

b) Colaborar con la mejora de la empleabilidad y ocupabilidad de las personas trabajadoras.

c) Comunicar las ofertas de empleo, y demas obligaciones que imponga la Ley 3/2023, de 28
febrero, de Empleo, o la norma que la sustituya.

Articulo 40.— Acceso a la historia laboral unica por las personas profesionales.

1.— Los profesionales y las profesionales de la Red Vasca de Empleo guardaran secreto profe-
sional en el acceso a la historia laboral unica.

2.— El acceso, que no requerira el consentimiento de las personas usuarias, se limitara al conte-
nido necesario, adecuado y pertinente en atencion a las funciones concretas que cada profesional
tenga encomendadas, y siempre que sea preciso para la adecuada prestacion de la cartera de
servicios de la Red Vasca de Empleo o de alguno de los programas complementarios para la
mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad a que se refiere el capitulo IV de este titulo. Asi-
mismo, se respetara el deber de confidencialidad y de secreto.

3.— El personal que realice funciones de inspeccion de la Red Vasca de Empleo podra acceder
a la historia laboral Unica en ejercicio de las funciones de comprobacioén del contenido prestacional
técnico de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, del respeto a los principios infor-
madores de su actuacion, de los requisitos de acceso de las personas usuarias a los servicios
y programas complementarios para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad, y de los
derechos y deberes establecidos en esta ley y en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o
en la norma que la sustituya.

CAPITULO I1I

INSTRUMENTOS COMUNES DE ATENCION, INFORMACION Y PROSPECCION, Y
GESTION DE LA CARTERA DE SERVICIOS DE LA RED VASCA DE EMPLEO

SECCION 1.2

INSTRUMENTOS COMUNES DE ATENCION, INFORMACION Y PROSPECCION

Articulo 41.— Aprobacion, diseno y mantenimiento de los instrumentos comunes de atencion,
informacion y prospeccion.

1.— Corresponde a la persona titular del departamento del Gobierno Vasco competente en mate-
ria de empleo la aprobacion de los instrumentos comunes de atencidén, informacion y prospeccion
que deberan utilizar las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo en la prestaciéon de los
servicios de la cartera.
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2.— Su diseno y mantenimiento correspondera a Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo,
que debera respetar lo dispuesto en el articulo 25 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE.

Articulo 42.— Instrumento comun para la atencion y seguimiento.

1.— El instrumento comun para la atencién y seguimiento es la herramienta que permitira el
seguimiento, por cada persona usuaria y durante toda su vida laboral, de los servicios prestados
de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

Asimismo, permitira el seguimiento de los servicios prestados a las personas, entidades y
empresas empleadoras.

2.— Integrara la historia laboral unica en los términos previstos en el articulo siguiente; la infor-
macion relevante personal, de contacto y profesional de las personas usuarias, asi como la
informacion relevante de las personas, entidades y empresas empleadoras. Garantizara la traza-
bilidad de todas las intervenciones y, en su caso, la adecuada coordinacion con las prestaciones
economicas frente al desempleo y las prestaciones del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y
para la Inclusion.

3.— El instrumento comun para la atencidn y seguimiento permitira la elaboracién de estadis-
ticas sobre la gestion realizada y la que afecta a los colectivos de atencion prioritaria, y, en todo
caso, permitira el conocimiento de la situacion diferencial de mujeres y hombres, que se ajustara
a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en la Ley 4/1986, de 23 de abril, de Esta-
distica de la Comunidad Autbnoma de Euskadi.

4. — Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara la plena integracién y compatibilidad
del instrumento a que se refiere este articulo con el Sistema Publico Integrado de Informacion de
los Servicios de Empleo y con cualesquiera sistemas de informaciéon e infraestructuras que se
pongan en marcha para el conjunto del Sistema Nacional de Empleo.

Articulo 43.— Historia laboral Unica.

1.— La historia laboral Unica recogera el conjunto de la informacion necesaria sobre el triaje,
el diagnodstico personal sobre la empleabilidad de la persona usuaria, el plan integrado y per-
sonalizado de empleo, las actuaciones desarrolladas, ofertas de empleo, contratos suscritos,
prestaciones o subsidios que perciba, en su caso, y demas informacién que resulte precisa para
conseguir la continuidad y complementariedad de todas las intervenciones de las entidades inte-
grantes de la Red Vasca de Empleo.

2.— Reglamentariamente se estableceran las normas de confeccion, de conservacion, de res-
ponsabilidades y de utilizacion de la historia laboral Unica, que garantizaran su plena integracion
y compatibilidad con el expediente laboral Unico personalizado, previsto en la Ley 3/2023, de 28
de febrero, de Empleo.

3.— La historia laboral unica se llevara a través del instrumento comun para la atenciéon y segui-
miento a que se refiere el articulo anterior.
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Articulo 44.— Instrumento de informacion y gestion de ofertas de empleo, de formacién y de servicios.

1.— El instrumento de informacion y gestion de ofertas de empleo, de formacioén y de servicios es
la herramienta que recogera la totalidad de las ofertas de empleo disponibles, de la formacién para
el trabajo y de los servicios ofertados por las entidades integradas en la Red Vasca de Empleo.

2.— Estara a disposiciéon de las personas y empresas usuarias y de las entidades de la Red
Vasca de Empleo para servir de apoyo a la toma de decisiones y a la atencioén directa a personas
y a empresas.

3.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara la plena integracion y compatibilidad
del instrumento a que se refiere este articulo con el Sistema Publico Integrado de Informacion de
los Servicios de Empleo y con cualesquiera sistemas de informaciéon e infraestructuras que se
pongan en marcha para el conjunto del Sistema Nacional de Empleo.

Articulo 45.— Herramienta de perfilado.

La herramienta de perfilado es el instrumento de gestion que permitira la caracterizacion de las
personas usuarias de la Red Vasca de Empleo segun su empleabilidad y servira de apoyo a la
atencion directa, a la programacion de acciones individuales y a la planificacion de las politicas
publicas en materia de empleo. En todo caso, respetara los principios de igualdad, no discrimina-
cion y transparencia.

Articulo 46.— Observatorio Vasco de Empleo y de Formacion.
1.— El Observatorio Vasco de Empleo y de Formacion es la herramienta que integra:

a) La informacién, analisis y prospectiva sobre el empleo de la Comunidad Autébnoma de
Euskadi, con identificacion actualizada de las necesidades del mercado de trabajo y de las
competencias relevantes para su satisfaccion, asi como con las proyecciones a medio plazo
de la demanda y oferta de empleo por ocupaciones, sectores econdmicos, niveles y ramas
de actividad.

b) La prospeccion, detecciéon y analisis de las necesidades formativas, singularmente de las
referidas al mercado de trabajo de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

c) La informacion relativa al comportamiento del mercado de trabajo y de la calidad del empleo.

2.— La informacion del Observatorio Vasco de Empleo y de Formacion servira a la toma de
decisiones, al disefio y a la planificacion de las politicas publicas de empleo, asi como a la progra-
macion y gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

3.— Los sistemas de informacion, analisis y prospectiva sobre el empleo que, en su caso, man-
tengan las diputaciones forales, los municipios, las entidades locales de ambito supramunicipal y
demas entidades que puedan integrarse en la Red Vasca de Empleo deberan garantizar la plena
integracion e interoperabilidad con el Observatorio Vasco de Empleo y de Formacion, a cuyo
efecto deberan respetar los esquemas nacionales de interoperabilidad y seguridad.

4 — A partir de la informacion, analisis y prospectiva sobre el empleo del Observatorio Vasco de
Empleo y de Formacion, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo elaborara con periodicidad
anual un informe sobre la evolucion del empleo en la Comunidad Auténoma de Euskadi, en el que
se incluira, ademas, un analisis cualitativo de la evolucion de los factores que se establecen en el
articulo 2.a) para definir el trabajo digno.
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SECCION 2.2

GESTION DE LA CARTERA DE SERVICIOS DE LA RED VASCA DE EMPLEO

Articulo 47 .— Principios informadores.

1.— Las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo gestionaran las prestaciones de la
cartera de servicios de acuerdo con los principios a que se refiere el articulo 5 y con los que se
citan a continuacion:

a) Gratuidad. Los servicios seran gratuitos para todas las personas, entidades y empresas
usuarias, sin que pueda exigirse contraprestacion alguna.

b) Atencion integral y profesional, que garantice la adecuada coordinacion de la cartera de
servicios de la Red Vasca de Empleo, la proteccién econdmica frente al desempleo y las pres-
taciones del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion.

c) Atencion personalizada, flexible, temprana, continua y adaptada a las necesidades par-
ticulares de las personas usuarias en tanto dichas necesidades persistan, que procure la
colaboracioén con los servicios sociales, sanitarios y educativos durante los procesos de inser-
cion en el mercado laboral y de transicion entre formacion y empleo o entre empleos.

Asimismo, los servicios se adaptaran a las necesidades de las empresas.

d) Accesibilidad universal de los servicios, en particular para las personas con discapaci-
dad, asegurando en todo caso que la informacién sobre los servicios resulta accesible y
comprensible.

e) Transparencia, calidad y evaluacion de los servicios, de acuerdo con los estandares de
calidad que se definan reglamentariamente. Se incorporaran indicadores cualitativos y cuan-
titativos homogéneos, desagregados por sexo y por colectivos de atencion preferente, que
permitan la evaluacién y desarrollo de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

f) Trazabilidad de la totalidad de las actividades desarrolladas, desde el inicio de su ejecu-
cion hasta la evaluacion de su impacto, a través del instrumento comun para la atencion y
seguimiento.

g) Gestion por competencias profesionales, que garantice una adecuada coordinacion entre
los servicios de orientacidon para el empleo, de intermediacion y colocacion y de formacién
para el trabajo.

2.— Para su efectividad, las entidades integrantes de la Red Vasca de Empleo deberan pres-
tarse mutua colaboraciéon y cooperacion.

Articulo 48.— Gestién exclusiva por Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

1.— Sin perjuicio de garantizar la totalidad de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo,
corresponde a Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo la gestion exclusiva de los siguientes
servicios y funciones:

a) En relacion con el servicio de orientacion, la elaboracion del triaje y del diagnéstico perso-
nal sobre la empleabilidad de la persona usuaria, asi como el disefio, seguimiento, revision y
actualizacion del plan integrado y personalizado de empleo.

2023/5767 (41/79)



BOLETIN OFICIAL DEL PAIS VASCO N.° 247
viernes 29 de diciembre de 2023

b) El servicio de formacién para el trabajo, sin perjuicio de las funciones que asuman las
diputaciones forales y ayuntamientos en virtud de lo dispuesto en los articulos siguientes, y
de las que puedan corresponder al departamento competente en materia de educacién del
Gobierno Vasco en orden a la adecuada planificacion, programacion, acreditacion o certifica-
cion de las competencias adquiridas en el marco del sistema vasco de formacion profesional.

c) En relacion con los servicios de intermediacion y colocacion, sin perjuicio de lo dispuesto
para las agencias de colocacion en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o en la norma
que la sustituya:

1.° Gestion y casacion de las ofertas de empleo.
2.° Elaboracién de planes de recolocacion permitidos por la legislacion vigente.
d) Disefo y mantenimiento del servicio de informacidon avanzada sobre el mercado de trabajo.

2.— Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, Lanbide-Servicio Publico Vasco de
Empleo prestara especial atencion a la formacién que se dirija a la adquisicion de competen-
cias, de actitudes y de valores relevantes en el mercado de trabajo que contribuyan a mejorar la
cualificacion de las personas, a mantener o acceder a trabajos dignos y a mejorar la progresion
profesional y la empleabilidad.

3.— Asimismo, garantizara la formacién dirigida a mejorar las posibilidades de insercion laboral
de las personas que presenten dificultades de insercidon sociolaboral y de aquellas que pertenez-
can a colectivos de atencion prioritaria.

Articulo 49.— Gestion por las diputaciones forales.

1.— La diputacion foral de cada territorio histérico podra gestionar, de acuerdo con el mapa de
servicios de la Red Vasca de Empleo, los siguientes servicios:

a) En relacién con la formacion para el trabajo, y en el marco de la planificacion y progra-
macion aprobada por el Gobierno Vasco, la programacion e imparticion de formacién no
conducente a una titulacion, acreditacion o certificacion oficial, siempre que se halle vinculada
al desarrollo econdmico y social del territorio respectivo y que sea relevante en el mercado de
trabajo del territorio, asi como la destinada a personas que se hallen en riesgo o en situacion
de exclusion.

En tal caso, le correspondera el control, seguimiento y evaluacion de la calidad de la forma-
cion impartida y el registro y actualizacion de los datos sobre la formacion recibida por las
personas usuarias en el instrumento comun para la atencion y seguimiento.

b) La prestacion del servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento, que
debera ajustarse a las medidas de coordinacion establecidas en la Ley 16/2012, de 28 de
junio, de Apoyo a las Personas Emprendedoras y a la Pequefia Empresa del Pais Vasco, o
en la norma que la sustituya.

2.— Los servicios a que se refiere el apartado anterior seran de prestacion voluntaria.
Articulo 50.— Gestion por las entidades locales.

1.— Ademas de los servicios a que se refiere el articulo anterior, los municipios y otras entidades
locales de ambito supramunicipal podran gestionar, de acuerdo con el mapa de servicios de la
Red Vasca de Empleo, los siguientes:

a) En relacién con el servicio de orientacion, los centros de empleo que ofrezcan apoyo a la acti-
vacion; los servicios y programas personalizados de informacion, acompafamiento, motivacion y
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asesoramiento, en los términos previstos en las letras d) y €) del articulo 30.2; asi como la puesta
a disposicion del servicio de informacién avanzada sobre el mercado de trabajo.

b) En relacion con el servicio de asesoramiento a empresas, la captacion de las ofertas de
empleo, el contacto directo con las empresas vinculadas a su territorio, la prospeccion e
identificacion de sus necesidades, asi como la informacién y asesoramiento sobre ayudas y
modalidades de contratacion.

2.— Los servicios a que se refiere el apartado anterior seran de prestacion voluntaria.

CAPITULO IV

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS PARA LA MEJORA DE
LA EMPLEABILIDAD Y DE LA OCUPABILIDAD

Articulo 51.— Programas complementarios parala mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad.

1.— Ademas de los programas de fomento del empleo y de apoyo activo al empleo previstos en la
normativa estatal de empleo, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo pondra en marcha progra-
mas complementarios para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad dirigidos a promover
la inclusion laboral de las personas desempleadas, la promocion profesional de las personas ocu-
padas y la actualizacién continua de conocimientos y de competencias; a valorar las competencias
profesionales de la poblacién activa, y a aumentar las tasas de empleo.

2.— Los programas complementarios a que se refiere este capitulo, y cualesquiera otros que
pudieran aprobarse en su desarrollo, seran de aplicaciéon preferente a los colectivos de atencién
prioritaria.

Reglamentariamente se determinaran los colectivos prioritarios para acceder a los programas
complementarios para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad, la extension al resto de
la poblacién, el periodo de vigencia, la organizacion encargada de llevarlos a cabo, los plazos para
su realizacion y cualesquiera otras cuestiones necesarias para su ejecucion.

3.— Se promovera la colaboracion entre las entidades de la Red Vasca de Empleo para la
ejecucion de estos programas, que se extendera, asimismo, a las entidades colaboradoras. Lo
dispuesto en este apartado se entendera sin perjuicio de lo establecido en el articulo 55 en rela-
cion con los programas integrales de activacion laboral.

Articulo 52.— Programa de valoracion de competencias.

1.— El programa de valoracion de competencias permitira a las personas disponer de un analisis
basico sobre su empleabilidad y a las administraciones publicas disenar estrategias para mejorar
las politicas publicas de empleo. Dicho analisis podra realizarse presencialmente o por medios
electronicos.

2.— Se promovera la autovaloracion de competencias, pero se garantizara, en todo caso, la
asistencia de un profesional o de una profesional que permita la correcta realizacion de la valora-
cion por la persona interesada.

La asistencia podra ser presencial o por medios electrénicos, segun el canal elegido para la
realizaciéon del programa.
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3.— La valoracién de competencias sera voluntaria y se entendera satisfecha en los casos en
que se haya realizado a la persona el diagnéstico personal sobre empleabilidad o el plan integrado
y personalizado de empleo, en tanto estos estén vigentes.

4 — A su vez, el programa permitira, en el marco de colaboraciones sectoriales, identificar las
competencias relevantes en un determinado sector y aquellas que, por haber quedado obsoletas,
precisan de medidas de recualificacion de las personas.

5.— Se promovera la integracion en el programa de valoraciéon de competencias de aquellas
vinculadas con estudios extranjeros, sin perjuicio de la homologacion y convalidacion de titulos
y estudios extranjeros no universitarios y universitarios y de los requerimientos exigidos para el
acceso a profesiones reguladas.

6.— Se garantizara la confidencialidad del programa de valoracion de competencias en términos
idénticos a los establecidos en el articulo 18.

Articulo 53.— Programa de actualizacién de competencias.

1.— El programa de actualizacién de competencias permitira a las personas, en ejercicio de su
autonomia, elegir la oferta formativa mediante la utilizacion de formulas flexibles que garanticen
la calidad de la formacion.

2.— Atal fin, los departamentos competentes en materia de empleo y educacion del Gobierno
Vasco estableceran los requisitos exigibles a las entidades de formacion que puedan participar en
el programa de actualizacion de competencias, asi como la oferta formativa relevante para mejo-
rar la cualificaciéon profesional de las personas.

3.— Se promovera la adopcion de medidas que faciliten a las personas trabajadoras el acceso
a los programas de actualizacién de competencias. Su definicion se concertara con los agentes
sociales en el seno de la Mesa de Dialogo Social.

Articulo 54.— Programas de empleo con apoyo y acompafiamiento en el mercado ordinario de trabajo.

1.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo pondra en marcha programas de empleo diri-
gidos a procurar que las personas con discapacidad puedan ejercer su derecho al trabajo, y
desarrollara programas de empleo con apoyo y acompafiamiento dirigidos, prioritariamente, a
promover su inclusion laboral en el sistema ordinario de trabajo, el transito desde entornos labo-
rales protegidos al empleo ordinario, el mantenimiento del empleo, la mejora de su empleabilidad
a lo largo de su ciclo laboral y su desarrollo profesional, asi como la sostenibilidad del empleo
protegido, de conformidad con la legislaciéon de derechos de las personas con discapacidad y de
su inclusion social.

Lo dispuesto en este apartado se entendera sin perjuicio de las acciones positivas dirigidas a
las personas con discapacidad en los términos previstos en el articulo 6.2 y de las adaptaciones
necesarias, de acuerdo con el diagnodstico personal sobre la empleabilidad, para la plena efectivi-
dad de los programas y servicios del catalogo de la Red Vasca de Empleo.

2.— Asimismo, Lanbide-Servicio Vasco Publico de Empleo desarrollara programas de empleo
con apoyo dirigidos a otros colectivos con especiales dificultades de insercion laboral como medida
de fomento del empleo para facilitar su inclusion social y laboral.

Reglamentariamente se determinaran las personas destinatarias del programa; su duracién;
los requisitos de acceso, de los profesionales y de las profesionales de apoyo y acompafamiento,
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asi como de las entidades beneficiarias de la accion de fomento; y cualesquiera otras cuestiones
necesarias para su ejecucion.

3.— En todo caso, estos programas incluiran acciones de orientacién, asesoramiento y acom-
pafamiento a la persona destinataria; actividades dirigidas al desarrollo de habilidades sociales y
comunitarias y a la formacion especifica en las tareas inherentes al puesto de trabajo; asi como
asesoramiento e informacion a las empresas y demas entidades empleadoras sobre las necesi-
dades de apoyo de la persona y, en su caso, adaptacion del puesto de trabajo.

Articulo 55.— Programas integrales de activacion laboral.

1.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo pondra en marcha programas integrales de acti-
vacion laboral dirigidos a mejorar la empleabilidad y el acceso a un trabajo digno de los colectivos
de atencidn prioritaria, consistentes en un conjunto de acciones combinadas y personalizadas de
informacion, orientacién, acompafamiento, motivaciéon, asesoramiento y formacion, y, en su caso,
practica laboral, prospeccion, intermediacion y promocion de empleo. Si fuera preciso, promoveria
iniciativas de empleo protegido.

Asimismo, impulsara programas integrales de activacion laboral dirigidos a facilitar e impulsar
la insercion laboral de las personas jovenes, que incidiran singularmente en su formacion, sin per-
juicio de los que resulten de la participacion en el Sistema de Garantia Juvenil.

2.— Las diputaciones forales, municipios y entidades locales podran aprobar programas integra-
les de activacion laboral dirigidos a personas en situacién o en riesgo de exclusion demandantes
de servicios de empleo, ya sean desempleadas u ocupadas. Los requisitos de acceso garantiza-
ran, en todo caso, el ejercicio de los derechos para la mejora de la empleabilidad previstos en los
articulos 10 a 14.

Durante su vigencia, se garantizara la asistencia personalizada, continuada y adecuada de las
personas destinatarias, asignandoles un profesional o una profesional de referencia.

3.— El proceso de intermediacién laboral podra desarrollarse, en su caso, por entidades colabo-
radoras especializadas, en los términos previstos por la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
sin perjuicio del que puedan desarrollar Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo y las agencias
de colocacién con las que colabore la entidad promotora del programa integral.

4 — Los programas integrales de activacién laboral a que se refieren los apartados anteriores
se ajustaran a los criterios de coordinacioén interinstitucional definidos por el Consejo Vasco de
Politicas Publicas de Empleo en virtud de lo dispuesto en el articulo 71.1.e).

CAPITULO V

ENTIDADES PRIVADAS COLABORADORAS DE LA RED VASCA DE EMPLEO

Articulo 56.— Entidades privadas colaboradoras de la Red Vasca de Empleo.

1.— Las entidades privadas que intervengan en la prestacion de la cartera de servicios de la
Red Vasca de Empleo deberan cumplir lo dispuesto en esta ley para la Red Vasca de Empleo, asi
como lo establecido en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o en la norma que la sustituya
para las entidades colaboradoras.
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Su intervencion debera estar justificada en los principios de necesidad y de mayor eficiencia
en la prestacion de los servicios citados, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, en relacion con las agencias de colocacion.

2.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo podra establecer el marco de colaboracién con
entidades privadas a través de las siguientes formulas:

a) Lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, o en la norma que la
sustituya.

b) Acuerdos abiertos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo siguiente.

c) Acuerdos de accion concertada con entidades de iniciativa social, en los términos previstos
en el articulo 58.

d) En relacién con la gestion por Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo del servicio de
formacion para el trabajo, lo establecido en los apartados anteriores se entendera sin perjui-
cio de lo dispuesto en la legislacion de formacion profesional y en la legislacion estatal por la
que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral.

e) Cualquier otro medio previsto en el ordenamiento.

3.— En relacion con los servicios de intermediacion, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo
podra suscribir convenios de colaboracién con las agencias de colocacién, conceder subven-
ciones o establecer cualquier otra formula de colaboracion, sin perjuicio de la aplicacion de lo
dispuesto en la ley de contratos del sector publico, cuando el negocio de que se trate se incluya
en su ambito de aplicacion.

4 — Las demas entidades de la Red Vasca de Empleo gestionaran los servicios de la cartera de
acuerdo con lo que disponga su normativa reguladora, si bien les sera de aplicacién lo dispuesto
en el apartado 2.c) en relacion con los acuerdos de gestion concertada.

Articulo 57.— Acuerdos abiertos.

1.— Se entienden por acuerdos abiertos aquellos que permitan la participacion de distintas
entidades en la prestacion del servicio, sin que pueda elegirse a una entidad frente a otra ni estas
estén obligadas a presentar ofertas.

2.— Se ajustaran a las siguientes reglas:

1.2 Las bases reguladoras de estos acuerdos respetaran, en todo caso, los principios de
igualdad, no discriminacion, transparencia, publicidad, calidad, continuidad, accesibilidad y
disponibilidad del servicio y atenderan a las necesidades de las personas, entidades y empre-
sas usuarias.

2.2 Podran prever, con caracter previo, criterios de aptitud de las entidades para ejecutar el
acuerdo.

3.2 Se fijaran las prescripciones técnicas que regiran la ejecuciéon de estos acuerdos.

4.2 Los principios de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por
la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, seran de aplicaciéon para
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resolver dudas y lagunas. La interpretacion del acuerdo abierto y la resolucién de dudas y
lagunas correspondera al drgano competente para su promocion.

Articulo 58.— Acuerdos de gestion concertada.

1.— En el marco de la gestiéon de contratos publicos de servicios, las entidades de la Red Vasca
de Empleo podran encomendar, en el ejercicio de sus respectivas competencias, la prestacion de
los servicios a que se refieren las letras a), b) y c) del articulo 25.1 y la prestacién de los programas
para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad previstos en los articulos 54 y 55 a enti-
dades privadas de iniciativa social cuyo objeto social prevea actividades en el ambito del empleo,
singularmente cuando aquellos servicios y programas tengan como destinatarias a personas per-
tenecientes a colectivos de atencién prioritaria.

2.— A los efectos de esta ley, son entidades de iniciativa social las fundaciones, asociaciones,
cooperativas de iniciativa social y cualesquiera otras entidades, formalmente constituidas y dota-
das de personalidad juridica propia, que tengan las caracteristicas a que se refiere el articulo 3 de
la Ley 6/2016, de 12 de mayo, del Tercer Sector Social de Euskadi, a salvo de la referida a la sede
en la Comunidad Auténoma de Euskadi o a la implantacion en esta comunidad en el momento de
presentar las ofertas.

3.— Los acuerdos de gestidon concertada se ajustaran, ademas de a las normas que deriven
de la legislacion de contratos del sector publico que resulten de aplicacion, a los principios de
subsidiariedad, solidaridad, igualdad, publicidad, transparencia, no discriminacion y eficiencia
presupuestaria.

4 — Las entidades de accién concertada estaran sujetas a lo dispuesto en los principios esta-
blecidos en los articulos 5 y 47 y deberan garantizar el cumplimiento de los derechos a que se
refieren los articulos 37, 38 y 40.

5.— Reglamentariamente se determinaran los requisitos de acceso, que podran contemplar la
inscripcidn en un registro administrativo de aquellas entidades y el examen con caracter previo de
las ofertas, las condiciones de prestacion del servicio, el procedimiento de seleccion, la duraciéon
del concierto, las causas de extincion, los médulos econédmicos de retribucion del servicio a la enti-
dad concertada sobre la base del reembolso de costes, las obligaciones de las partes y el acceso
a las plazas y servicios concertados, que seran gratuitos para las personas usuarias.

6.— El régimen de accion concertada sera incompatible con la concesion de subvenciones eco-
némicas para la financiacion de las actividades y servicios objeto de concierto.

CAPITULO VI

INSPECCION DE LA RED VASCA DE EMPLEO Y
CONTROL DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Articulo 59.— Inspeccion.

1.— Correspondera al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo la
inspeccion y control del cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en esta ley y
en su normativa de desarrollo por parte de las entidades de la Red Vasca de Empleo.

2.— Su ejercicio estara informado por los principios de legalidad, objetividad, eficacia, congruen-
cia, proporcionalidad, igualdad y no discriminacién.
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3.— Lo dispuesto en este articulo se entendera sin perjuicio de las competencias de la Inspec-
cion de Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 60.— Suficiencia de recursos para la inspeccion.

El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo dotara de recursos
técnicos y humanos suficientes la labor de inspeccion y control del cumplimiento de los requisitos
y obligaciones establecidos en esta ley y en su normativa de desarrollo.

Articulo 61.— Facultades de la inspeccion.

1.— En el ejercicio de las funciones de inspeccion, el personal funcionario tendra la condicion
de autoridad.

2.— En el desarrollo de la actividad inspectora, tendran las siguientes facultades:

a) Efectuar toda clase de comprobaciones y practicar cualquier diligencia de investigacion,
examen o prueba que consideren necesaria para verificar la observancia de las disposiciones
de esta ley y de la normativa que la desarrolle.

b) Entrar en todos los centros que presten servicios de la cartera de servicios de la Red Vasca
de Empleo.

c) Requerir a las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, cuanta informacion y docu-
mentacién sea precisa para comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en esta ley y en la
normativa de desarrollo.

d) Proponer al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo la formu-
lacion de requerimientos para el cumplimiento de lo dispuesto en esta ley y en la normativa
de desarrollo, y, en su caso, la adopciéon de las medidas que garanticen a las personas, enti-
dades y empresas usuarias la adecuada prestacion de los servicios.

3.— La informacion obtenida en el ejercicio de la actividad inspectora sera reservada y no podra
utilizarse para fines distintos a los previstos en esta ley.

Articulo 62.— Auxilio a la labor inspectora.

1.— En el gjercicio de las funciones de inspeccion, el personal funcionario del departamento del
Gobierno Vasco competente en materia de empleo podra solicitar apoyo de otra autoridad publica
o de personal técnico, que prestaran su auxilio y colaboracion cuando sea necesario para el desa-
rrollo de la actividad inspectora.

2.— Las autoridades vy titulares de 6rganos de las administraciones publicas y demas entidades
integrantes del sector publico facilitaran el suministro, si son requeridos para ello, de las informa-
ciones, antecedentes y datos que sean necesarios para el ejercicio de la potestad inspectora.

3.— La misma colaboracion sera exigible a las personas fisicas o juridicas privadas que presten
servicios de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

4 — Las obligaciones de auxilio y colaboracion establecidas en este articulo solo tendran las
limitaciones legalmente establecidas en relacion con la intimidad de la persona, con el secreto
de las comunicaciones o de las informaciones suministradas a las administraciones publicas con
finalidad exclusivamente estadistica y con la proteccion de datos personales.
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Articulo 63.— Planificaciéon de las actuaciones inspectoras.

1.— Las actuaciones inspectoras responderan a la planificacion y a la programacion establecidas,
sin perjuicio de las actuaciones derivadas de denuncias o propuestas de caracter extraordinario.

2.— El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo aprobara el plan de
inspeccion y las programaciones anuales, que contendran los objetivos que se deben lograr, los
ambitos de actuacion, las acciones que hay que desarrollar y el plazo previsto para su ejecucion.

Articulo 64.— Sustitucion en la prestacion de servicios.

1.— Si en el gjercicio de las funciones de inspeccidon se detecta que la gestion de la cartera de
servicios de la Red Vasca de Empleo no se ajusta a los requisitos y obligaciones establecidos en
esta ley, a los estandares de calidad o al contenido prestacional técnico de los servicios, el depar-
tamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo podra acordar la sustitucion por
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo en la prestacion de los servicios a costa de la adminis-
tracién o entidad responsable.

2.— La sustitucion en la prestacion de servicios exigira el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a) Incumplimiento grave y reiterado por parte de la administracion o entidad responsable de
su prestacion en perjuicio de las personas, entidades y empresas usuarias.

b) Requerimiento previo a la administracion o entidad responsable de la prestacion del ser-
vicio para que adopte las medidas precisas en orden al cumplimiento de los requisitos y
obligaciones, de los estandares de calidad o del contenido prestacional técnico que se hubie-
ran incumplido, indicandole las subsanaciones que procedan. El plazo otorgado a tal fin no
podra ser inferior a un mes.

c) Persistencia en el incumplimiento, transcurrido el plazo a que se refiere el apartado anterior.
d) Informe previo favorable del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

3.— La sustitucion en la prestacion de servicios, que no tendra naturaleza sancionadora, se
extendera por el tiempo indispensable y en tanto se acredite la adopcion por la administraciéon
o entidad responsable de la prestacion del servicio de medidas idoneas para garantizar el cum-
plimiento del nivel de atencion, asi como el cumplimiento de los requisitos y obligaciones, de los
estandares de calidad o del contenido prestacional técnico que se hubieran incumplido.

4 .— En caso de que sea Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo la responsable del incumpli-
miento, el departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo remitira al consejo
de administracion de aquella entidad un informe circunstanciado de los incumplimientos detec-
tados, a fin de que se adopten de inmediato las medidas correctoras en orden a garantizar lo
dispuesto en esta ley y en la normativa de desarrollo.

5.— Las medidas propuestas por la administracion o entidad responsable de la prestacion del
servicio y por Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo a que se refieren los apartados 3 y 4
deberan contar con el informe favorable del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

6.— Lo dispuesto en este articulo se entendera sin perjuicio de las consecuencias aplicables por
incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos en virtud de convenios y contratos
para la gestion de los servicios de la cartera de la Red Vasca de Empleo que pudieran haberse
suscrito, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 188 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de
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noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, o con motivo de las subvenciones que pudieran haberse otorgado a la adminis-
traciéon o entidad responsable del incumplimiento, incluida la prevista en el articulo 86.

TiTULO IV

COMPETENCIAS, GOBERNANZA, PLANIFICACION, PARTICIPACION Y
FINANCIACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE EMPLEO

CAPITULO |

COMPETENCIAS

Articulo 65.— Gobierno Vasco.
1.— Corresponde al Gobierno Vasco el gjercicio de las competencias siguientes:

a) Normativa, para elaborar proyectos de ley en materia de empleo y ejercer la potestad regla-
mentaria en desarrollo de la presente ley y en ejecucidon de la legislacién laboral que dicte el
Estado.

b) Disefio y planificacion de las politicas publicas de empleo en la Comunidad Auténoma de
Euskadi, sin perjuicio de las competencias que tengan atribuidas las diputaciones forales y
los municipios en esta materia.

A tal efecto, le corresponde la definicion de las directrices estratégicas de las politicas publi-
cas de empleo, la aprobacién de la Estrategia Vasca de Empleo y del plan trienal de empleo
de Euskadi y su evaluacion.

c) Planificacion, programacion y evaluacion de la formacion para el trabajo en el marco del
Plan Vasco de Formacion Profesional, de acuerdo con las directrices del Organo Superior de
Coordinacion de la Formacion Profesional.

Incluira la formacion programada, en su caso, por las diputaciones forales y por los municipios.

d) Desarrollo de acciones de fomento del empleo y de programas complementarios para la
mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad, tomando en consideracién las propuestas del
Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

e) Diseno y mantenimiento de los instrumentos comunes de atencioén, informacion y prospec-
cion de la Red Vasca de Empleo.

f) Definicion y gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.
g) Inspeccion y control de la Red Vasca de Empleo.
h) Investigacién e innovacion en materia de empleo.

i) Cualesquiera otras que esta u otras leyes le reconozcan, asi como las que se integren en la
materia de ejecucion de la legislacion laboral en el ambito del trabajo, del empleo y su control,
asi como de la formacién para el trabajo, y no se atribuyan a otras instituciones.
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2.— Las competencias del Gobierno Vasco se ejerceran a través del departamento competente
en materia de empleo, salvo las previstas en las letras c), d) y e) del apartado anterior y la gestion
de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, cuyo ejercicio corresponde a Lanbide-Ser-
vicio Publico Vasco de Empleo, sin perjuicio de las que asuman las diputaciones forales y los
municipios.

Asimismo, el ejercicio de la competencia de investigacion e innovacién en materia de empleo
sera compartido entre el departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo y
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

Articulo 66.— Diputaciones forales.

1.— Corresponde a la diputacion foral de cada territorio histérico el ejercicio de las competencias
siguientes:

a) Aprobacion, en su caso, de planes territoriales de empleo, que deberan ajustarse a lo dis-
puesto en la Estrategia Vasca de Empleo.

b) Desarrollo del espacio sociolaboral para personas en riesgo o situacion de exclusion y de
acciones de fomento del empleo vinculadas singularmente al desarrollo econdmico y social
del territorio, asi como la aprobacién de programas integrales de activacion laboral e inser-
cion sociolaboral de dichos colectivos, de acuerdo con las propuestas del Consejo Vasco de
Politicas Publicas de Empleo.

Lo dispuesto en este apartado se entendera sin perjuicio de las competencias del Gobierno Vasco.

2.— La diputacion foral de cada territorio histérico podra gestionar los servicios de la cartera de
servicios de la Red Vasca de Empleo en los términos previstos en el articulo 49.

Articulo 67.— Municipios.

1.— Corresponde a los municipios, como competencia propia, la aprobacion de planes de empleo
y desarrollo local y la programacion de acciones dirigidas a estimular la actividad econdmica y la
generacion de empleo, que deberan ajustarse a lo dispuesto en la Estrategia Vasca de Empleo.

En este marco, podran desarrollar acciones de fomento del empleo vinculadas al desarrollo
social y econdmico del municipio, asi como las dirigidas a promover la insercién sociolaboral de
personas en situacion o en riesgo de exclusion, de acuerdo con las propuestas del Consejo Vasco
de Politicas Publicas de Empleo, y sin perjuicio de las competencias de las diputaciones forales y
del Gobierno Vasco.

2.— Podran gestionar aquellos servicios de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo
previstos en el articulo 50.

CAPITULO Il

GOBERNANZA

Articulo 68.— Gobernanza.

1.— La gobernanza de las politicas publicas de empleo corresponde al Gobierno Vasco en los
términos establecidos en el articulo 65, al Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo y a la
Mesa de Dialogo Social.
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2.— Estara informada por los principios de concertacidon social, colaboracion interinstitucional,
participacion, planificacion estratégica, racionalizacion, coordinacion, evaluacion, transparencia,
rendicion de cuentas y eficacia.

Articulo 69.— Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

1.— El Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo es el 6rgano superior de coordinacion,
participacion y cooperacion de las administraciones de la Comunidad Autbnoma de Euskadi en
materia de empleo.

2.— Para el ejercicio de sus competencias goza de autonomia organica y funcional. Estara ads-
crito a efectos presupuestarios al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de
empleo.

3.— El Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo se regira por esta ley y por su reglamento
de funcionamiento y, en lo no previsto por estos, por lo dispuesto para los 6érganos colegiados en
la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco, y en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, o en las normas que las sustituyan.

Articulo 70.— Composicion del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

1.— El Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo estara integrado por doce miembros
designados por el lehendakari en representaciéon del Gobierno Vasco, de las diputaciones forales
y de los municipios, de acuerdo con la distribucion siguiente:

a) Seis miembros en representacion del Gobierno Vasco, que integraran, en todo caso, a
las personas titulares de los departamentos competentes en materia de empleo, educacion,
inclusién y competitividad, asi como al director o directora general de Lanbide-Servicio Publico
Vasco de Empleo.

El resto de los miembros hasta completar la representacidén seran altos cargos del departa-
mento competente en materia de empleo, designados a propuesta de su titular.

b) Un miembro con el rango de diputado o diputada en representacion de cada una de las tres
diputaciones forales.

c) Tres miembros en representacién de los municipios, a propuesta de la asociacion de muni-
cipios vascos de mayor implantacion.

La designacion garantizara la representacion de municipios de distinto tamano, de modo que
sean personas electas de municipios con una poblacién inferior a 10.000 habitantes, con una
poblacién de entre 10.000 y 50.000 habitantes y de municipios con mas de 50.000 habitantes.

2.— La persona titular del departamento competente en materia de empleo asumira la presiden-
cia del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

3.— En la designacién de sus miembros se promovera una presencia equilibrada de hombres y
mujeres, sin perjuicio de quienes lo integren por razén de su cargo.

4 — El reglamento de funcionamiento del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo podra
prever la constituciéon de una comision técnica que sirva de apoyo técnico y que se integrara,
en su caso, por el mismo numero de miembros e idéntica representatividad que la del Consejo
Vasco de Politicas Publicas de Empleo, y que debera garantizar una presencia equilibrada de
hombres y mujeres. Sus miembros tendran, al menos, rango de director o directora y, en el caso
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de los municipios, seran nombrados a propuesta de la asociacion de municipios vascos de mayor
implantaciéon, conforme a los criterios que esta establezca.

Articulo 71.— Funciones del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.
1.— El Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo tendra las funciones siguientes:
a) Informar las disposiciones de caracter general en materia de empleo.

b) Elaborar la propuesta de directrices estratégicas de las politicas publicas de empleo en la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

c) Elaborar la propuesta de la Estrategia Vasca de Empleo y del plan trienal de empleo de
Euskadi.

d) Informar los planes territoriales de empleo que, en su caso, elaboren las diputaciones fora-
les, y los planes de empleo y desarrollo local.

e) Definir los criterios de coordinacion interinstitucional para el desarrollo de las politicas publi-
cas de empleo y para la gestidén de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo y de los
programas complementarios para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad, de confor-
midad con la distribuciéon de competencias establecida en esta ley.

f) Proponer el mapa de la Red Vasca de Empleo para su aprobacion por el Gobierno Vasco.
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, las diputaciones forales, los municipios y las enti-
dades de sus respectivos sectores publicos deberan suministrar la informacion que les sea
requerida.

g) Proponer acciones coordinadas de fomento del empleo dirigidas a la creacién y mante-
nimiento del trabajo digno y a la mejora de la ocupabilidad, atendiendo a la situacion del
mercado de trabajo y a sus perspectivas futuras.

Cuando el Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo proponga la adopcion de medidas
tributarias, remitira la propuesta al Organo de Coordinacién Tributaria a los efectos previstos
en el articulo 17 de la Ley 3/1989, de 30 de mayo, de Armonizacion, Coordinacion y Colabo-
racion Fiscal.

h) Formular propuestas y recomendaciones al Gobierno Vasco, a las diputaciones forales y a
los municipios sobre materias relacionadas con las politicas publicas de empleo.

i) Analizar la informacion sobre la situacion del mercado de trabajo y proponer la elaboracion
de estudios e investigaciones de caracter sectorial e intersectorial.

j) Informar, previamente a la designacion por el Gobierno Vasco de la persona titular del
Organo de evaluacion, investigaciéon e innovacién de las politicas de empleo e inclusién,
sobre la persona o personas que estén llamadas a sustituirla en caso de vacante, ausencia
o enfermedad, asi como en caso de remocion en los supuestos previstos en la Ley 14/2022,
de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusién, o en la
norma que la sustituya.

k) Emitir informe en los casos de sustitucion en la prestacion de servicios a que se refiere el
articulo 64.
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2.— En el ejercicio de sus funciones, velara por la coordinaciéon de las politicas publicas de
empleo con las dirigidas a mejorar la actividad, la innovacion y la competitividad del tejido produc-
tivo, con las de formacion profesional, asi como con las politicas de inclusion.

Atal efecto, informara los planes estratégicos y los planes departamentales del Gobierno Vasco
y las disposiciones de caracter general con incidencia en las politicas publicas de empleo.

3.— En relacion con la planificacion en materia de empleo, el Consejo Vasco de Politicas Publi-
cas de Empleo valorara la adecuacion de los planes territoriales de empleo que, en su caso,
elaboren las diputaciones forales y de los planes de empleo y desarrollo local a las directrices
estratégicas aprobadas por el Gobierno Vasco, asi como su acomodo y compatibilidad con la
Estrategia Vasca de Empleo y con los criterios de coordinaciéon establecidos.

Articulo 72.— Régimen de acuerdos.

1.— En el ejercicio de funciones de coordinacion, los acuerdos del Consejo Vasco de Politicas
Publicas de Empleo seran de obligado cumplimiento.

2.— Cuando ejerza funciones consultivas referidas al acomodo y compatibilidad de los instru-
mentos de planificacion con la Estrategia Vasca de Empleo y con los criterios de coordinacion
establecidos, su parecer sera vinculante.

3.— En los demas supuestos, incluidas las propuestas, recomendaciones y el informe a que se
refiere el apartado 2 del articulo anterior, su parecer no sera vinculante, si bien la administraciéon
concernida habra de motivar su apartamiento de la propuesta o recomendacién formulada.

4 — Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple, y la presidencia tendra voto de calidad.
Articulo 73.— Asesoramiento y apoyo técnico y administrativo.

1.— El Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo podra solicitar todos los asesoramientos,
incluidos los de personas expertas en cualquiera de las areas que integran las politicas publicas
de empleo, y recabar de cualquier érgano de la Administracion de la Comunidad Autbnoma de
Euskadi, de las diputaciones forales y de los municipios los datos que considere necesarios para
el desempeno de sus funciones.

2.— El Gobierno Vasco, a través del departamento competente en materia de empleo, asegurara
el apoyo técnico y administrativo necesarios al Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo y,
en el caso de que se constituyera, a la comisién técnica de apoyo a dicho consejo para el ejercicio
de las funciones que tienen atribuidas.

Articulo 74.— Mesa de Dialogo Social.

1.— La Mesa de Dialogo Social es el 6rgano de concertacion y de participacion institucional per-
manente de los agentes sociales en la gobernanza de las politicas publicas de empleo.

2.— Tiene caracter tripartito. Su composicion y funcionamiento se regiran por lo dispuesto en
el Decreto 3/2019, de 15 de enero, de creacién de la Mesa de Dialogo Social en la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco, o por la norma que lo sustituya.

3.— En la designacion de sus miembros se promovera una presencia equilibrada de hombres y
mujeres, sin perjuicio de quienes la integren por razén de su cargo.
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Articulo 75.— Funciones de la Mesa de Didlogo Social.
1.—Alos efectos de esta ley, corresponden a la Mesa de Dialogo Social las siguientes funciones:

a) Impulsar y favorecer la negociacién y concertacion de las politicas publicas de empleo,
incluidas aquellas que incidan en las relaciones laborales y en la negociacién colectiva.

b) Concertar la definicion de las directrices estratégicas de las politicas publicas de empleo
en la Comunidad Auténoma de Euskadi.

c) Concertar la Estrategia Vasca de Empleo y el plan trienal de empleo de Euskadi y participar
en su evaluacion.

d) Pronunciarse sobre los planes estratégicos y los planes departamentales, asi como sobre
los proyectos de ley y normas de caracter reglamentario vinculados a las politicas publicas
de empleo.

e) Realizar recomendaciones y proponer criterios, directrices y principios en la definicién de
aquellas politicas sectoriales que incidan en las politicas publicas de empleo.

f) Analizar la informacion sobre la situacion del mercado de trabajo y proponer la elaboracion
de estudios e investigaciones de caracter sectorial e intersectorial con incidencia en las poli-
ticas publicas de empleo, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 71.1.i).

2.— Las funciones a que se refieren las letras b) y c) del apartado anterior se desarrollaran a par-
tir de las propuestas elaboradas por el Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo en ejercicio
de las funciones previstas en las letras b) y c) del articulo 71.1.

3.— Reglamentariamente se establecera el procedimiento que ordene la intervencion de la Mesa
de Dialogo Social en cada una de las fases de elaboracion de las directrices estratégicas de las
politicas publicas de empleo en la Comunidad Autbnoma de Euskadi, de la Estrategia Vasca de
Empleo y del plan trienal de empleo de Euskadi, hasta su definitiva aprobacién por el Gobierno
Vasco. Su elaboracidon se negociara y, en su caso, se concertara con la Mesa de Dialogo Social.

4 — La ausencia de acuerdo en el seno de la Mesa de Dialogo Social no impedira la tramitaciéon
de las disposiciones normativas ni la aprobacion por el Gobierno Vasco de las directrices estraté-
gicas de las politicas publicas de empleo, de la Estrategia Vasca de Empleo o del plan trienal de
empleo de Euskadi.

5.— Las recomendaciones, propuestas y acuerdos de la Mesa de Dialogo Social se trasladaran
al Gobierno Vasco, al Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo, asi como a los 6rganos
colegiados de participaciéon o de gobierno que se determinen reglamentariamente por su vincula-
cion con las politicas publicas de empleo y por la representacién en ellos de los agentes sociales.

CAPITULO IlI

PLANIFICACION

Articulo 76.— Planificacion.

1.— Las politicas publicas de empleo se desarrollaran de acuerdo con las directrices estratégicas,
con la Estrategia Vasca de Empleo y con el plan trienal de empleo de Euskadi aprobados por el
Gobierno Vasco; con los planes territoriales de empleo que, en su caso, aprueben las diputaciones
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forales; y, en el ambito local, de conformidad con los planes de empleo y desarrollo local y con la
programacion de acciones dirigida a estimular la actividad econdmica y la generacion de empleo.

Deberan atender al objetivo de hacer efectivo el derecho a un trabajo digno, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 3.3.

2.— Los planes territoriales de empleo vinculados a un territorio histérico seran facultativos.

En su caso, el contenido de los planes territoriales de empleo respetara lo dispuesto en el
articulo 80.2. En su elaboracion se garantizara la participacion efectiva de los agentes sociales y
economicos existentes en el territorio histérico respectivo.

3.— En su disefio y ejecucion se atendera a lo dispuesto en el Decreto Legislativo 1/2023, de 16
de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hom-
bres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres.

Articulo 77.— Estrategia Vasca de Empleo.

1.— La Estrategia Vasca de Empleo es el instrumento de definicion estratégica y de coordinacion
de las politicas publicas de empleo en Euskadi.

En su formulacion atendera a las directrices de las politicas publicas de empleo y de la politica
econdmica establecidas por el Gobierno Vasco, asi como a las directrices estratégicas europeas
y estatales de empleo.

2.— Corresponde al Gobierno Vasco la aprobacion de la Estrategia Vasca de Empleo, a pro-
puesta del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo, tras el proceso de concertacion con
la Mesa de Dialogo Social, y respetando lo dispuesto en el articulo 7.3 de la Ley 6/2016, de 12 de
mayo, del Tercer Sector Social de Euskadi, o en la norma que la sustituya.

3.— Su vigencia sera sexenal, sin perjuicio de las revisiones y modificaciones de que pueda ser objeto.
Articulo 78.— Contenido de la Estrategia Vasca de Empleo.

1.— La Estrategia Vasca de Empleo fijara las orientaciones y el marco de accion de las adminis-
traciones vascas en orden a mejorar la insercion profesional; la capacitacion de las personas; su
inclusion e igualdad de oportunidades, singularmente de los colectivos de atencion prioritaria; el
espiritu emprendedor; la competitividad y adaptabilidad de las empresas; la calidad del empleo y
el funcionamiento 6ptimo del mercado de trabajo.

En su formulacion se atendera al analisis de la percepciéon de la sociedad sobre las necesida-
des generales o singulares en materia de empleo.

2.— En particular, incluira los contenidos siguientes:

a) Diagnostico sobre la situacion y calidad del empleo en la Comunidad Auténoma de Euskadi
a partir de la evaluacion de indicadores clave, sociales y de empleo.

El diagnodstico debera referirse particularmente a los retos que tiene la Comunidad Autonoma
de Euskadi en materia de empleo en cada momento, y, en tanto subsistan, a los retos demo-
grafico, tecnoldgico y climatico.

b) Determinacion de las prioridades y objetivos estratégicos concretos de las politicas publicas
de empleo en la Comunidad Autdnoma de Euskadi que permitan valorar su evolucion, asi como
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la planificacién estratégica y la temporalizacion de la implantacién de medidas. Habran de estar
vinculados, en todo caso, a los principales retos a que hace referencia el apartado anterior.

c) Definicion de programas y objetivos evaluables en relacion con los colectivos de atencion
prioritaria que se identifiquen en cada momento, dirigidos a mejorar su ocupabilidad, y de
aquellos que se dirijan a hacer frente a los retos a que se refiere el apartado a).

En todo caso, la Estrategia Vasca de Empleo habra de prever programas y objetivos evalua-
bles en relacion con el empleo juvenil, con la atraccion de talento y con la permanencia en el
empleo de las personas mayores de cincuenta y cinco afios.

d) Definicion de programas y objetivos evaluables en relacién con la seguridad y salud en el
trabajo que tengan por objeto la reduccion del nimero de accidentes de trabajo y el segui-
miento adecuado de las enfermedades profesionales, sustentados en tasas de incidencia de
los accidentes y de enfermedades profesionales; que permitan su valoracion y seguimiento y
que atiendan, igualmente, a los riesgos laborales a los que estan expuestas las trabajadoras
y los trabajadores autbnomos y a los riesgos laborales emergentes.

e) Analisis de la dotacion de las oficinas de la Red Vasca de Empleo de los recursos humanos
y materiales suficientes para garantizar la calidad de los servicios.

f) Evaluacion de funcionamiento, de resultados y de calidad de los instrumentos comunes
de atencion, informacion y prospeccion, y, en su caso, definicion de nuevos instrumentos
comunes.

g) ldentificacion de acciones estratégicas y de programas de investigacion e innovacion en
materia de empleo y su financiacion.

h) Establecimiento de un cuadro de indicadores cuantificables, sociales y de empleo, que per-
mitan el seguimiento de resultados, la revision, la adaptacion y, en su caso, la modificacion,
asi como la evaluacién a la finalizaciéon de su vigencia.

i) Definicion del marco financiero que sustenta la Estrategia Vasca de Empleo.
Articulo 79.— Plan trienal de empleo de Euskadi.

1.— El plan trienal de empleo de Euskadi es el instrumento de planificacion operativa de las
politicas publicas de empleo en la Comunidad Auténoma de Euskadi, que concreta las orientacio-
nes, directrices y objetivos contenidos en la Estrategia Vasca de Empleo e integra el programa de
accion del Gobierno Vasco, asi como la programacion de acciones y programas integrales de las
diputaciones forales en materia de empleo en el periodo de que se trate en orden a hacer efectivo
el derecho a un trabajo digno.

2.— Corresponde su aprobacion al Gobierno Vasco, a propuesta del Consejo Vasco de Politicas
Publicas de Empleo y con la participacion de la Mesa de Dialogo Social, en los términos previstos
en los articulos 71y 75.

3.— El plan trienal de empleo de Euskadi incluira, al menos, los contenidos siguientes:

a) Objetivos cuantitativos y cualitativos de actuacién, prioridades y colectivos de atencion
prioritaria, ademas de los objetivos referidos al empleo juvenil y al de las personas mayores
de cincuenta y cinco anos.

b) Identificacion de los servicios, programas, acciones y politicas de activacion laboral, de
promocion y fomento del trabajo digno y de seguridad y salud laboral que, debidamente coor-
dinados, habran de desarrollar Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, la Administracion
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General de la Comunidad Auténoma de Euskadi, Osalan-Instituto Vasco de Seguridad y Salud
Laborales, las diputaciones forales y los ayuntamientos en su ambito competencial respec-
tivo, fijando criterios y ambitos de accidon que estaran referidos, prioritariamente, a los retos
de la Comunidad Auténoma de Euskadi en materia de empleo.

c) Plazo de ejecucion de cada una de las tareas.

d) Indicadores de evaluacion.

e) Financiacion para su ejecucion.
4 — Sera objeto de seguimiento permanente y de evaluacion a la finalizacion de su ejecucion.
Articulo 80.— Planes de empleo y desarrollo local.

1.— Los planes de empleo y desarrollo local son los instrumentos de planificacion de las politi-
cas publicas de empleo en el ambito local, que se dirigen a estimular y, en su caso, transformar la
actividad econdmica y social con el objetivo de generar crecimiento y trabajo digno, atendiendo a
los recursos existentes y a las oportunidades del contexto territorial.

2.— En su elaboracion debera garantizarse la participacion efectiva de los agentes sociales y
econdmicos existentes en el ambito territorial respectivo, asi como de las distintas instituciones
y entidades publicas cuyas competencias y funciones tengan incidencia en el plan, a través de
las formulas que establezca cada entidad en virtud del principio de autoorganizacion.

3.— Los planes de empleo y desarrollo local partiran de un diagnéstico de la situacién socioeco-
némica y de empleo del municipio o municipios y de las necesidades y oportunidades de empleo,
e identificaran los objetivos cuantitativos y cualitativos de actuacion, prioridades y acciones, asi
como la financiacién para su ejecucion.

4 — Seran objeto de seguimiento permanente y de evaluacion a la finalizacién de su ejecucion.
Asimismo, se garantizara la compatibilidad de los indicadores de seguimiento y evaluacion de los
planes de empleo y desarrollo local con los utilizados en la Estrategia Vasca de Empleo.

5.— Sin perjuicio de las previsiones que en cada caso se contemplen, la vigencia de los planes
de empleo y desarrollo local debera ser compatible con la de la Estrategia Vasca de Empleo.

Articulo 81.— Municipios y entidades locales obligadas a aprobar planes de empleo y desarrollo local.

1.— Estaran obligados a aprobar planes de empleo y desarrollo local los siguientes municipios
y entidades locales:

a) Los municipios de mas de 10.000 habitantes.
b) Las cuadrillas que integren municipios que, en conjunto, sumen mas de 10.000 habitantes.

c) Las mancomunidades cuyos estatutos asuman de forma mancomunada la ejecucion de
servicios para el fomento del empleo y el desarrollo local, siempre que, en conjunto, los muni-
cipios mancomunados sumen mas de 10.000 habitantes.

d) Cualesquiera otras entidades locales de base asociativa que rednan los requisitos a que
se refiere el apartado anterior.

2.— Los municipios que no cumplan los requisitos a que se refiere el apartado anterior podran
aprobar, facultativamente, planes de empleo y desarrollo local, en cuyo caso se aplicara lo dis-
puesto en el apartado 4.a)
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3.— Cuando los municipios a que se refiere la letra a) del apartado 1 se integren en alguna
cuadrilla, mancomunidad u otra entidad local, los planes de empleo y desarrollo local deberan
referirse a las entidades locales de las que formen parte.

4 — Los planes de empleo y desarrollo local deberan estar debidamente coordinados con las
directrices estratégicas de empleo aprobadas por el Gobierno Vasco y con la Estrategia Vasca de
Empleo. A tal fin, se requerira lo siguiente:

a) Para los municipios y entidades locales de entre 10.000 y 20.000 habitantes, informe sobre
la adecuacion del plan a las directrices estratégicas de empleo y a la Estrategia Vasca de
Empleo, que se emitira por el érgano competente de la entidad local respectiva.

b) Para los municipios o entidades locales de mas de 20.000 habitantes, informe del Consejo
Vasco de Politicas Publicas de Empleo, que se regira por lo dispuesto en el articulo 71.2.

Articulo 82.— Programacion de acciones para estimular la actividad econémica y la generacion
de empleo.

Los municipios y entidades locales que no estén obligados a elaborar planes de empleo y desa-
rrollo local y no los aprueben facultativamente de acuerdo con lo dispuesto en el articulo anterior,
deberan aprobar un programa de acciones dirigido a estimular la actividad econdmica y la gene-
racion de empleo en el municipio o en la entidad local respectiva.

En su elaboracion debera garantizarse la participacion efectiva de los agentes sociales y eco-
nomicos existentes en el ambito territorial respectivo y justificarse la atencion a los colectivos de
atencion prioritaria a que se refiere el articulo 6.

CAPITULO IV

PARTICIPACION

Articulo 83.— Foro Vasco de Empleo.

1.— El Foro Vasco de Empleo es el érgano de participacion en las politicas publicas de empleo,
adscrito al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo.

2.— En él estaran representados el Gobierno Vasco, las diputaciones forales y los municipios,
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, las organizaciones sindicales y las organizaciones
patronales de caracter intersectorial mas representativas de la Comunidad Auténoma de Euskadi,
la Confederacion de Cooperativas de Euskadi, los trabajadores y las trabajadoras autbnomas, las
sociedades laborales de Euskadi, las organizaciones del tercer sector social de Euskadi que inter-
vengan en el ambito del empleo, las universidades del sistema universitario vasco, las agencias
de colocacion, los clusteres, los centros integrados de formacién profesional y las entidades de
formacion.

3.— Su composicién, la designacién de sus miembros y el régimen de organizacion y funciona-
miento se determinaran reglamentariamente, y se debera garantizar, en todo caso, una presencia
equilibrada de hombres y mujeres.

4 — En el seno del Foro Vasco de Empleo, y de acuerdo con lo que disponga el reglamento a que
se refiere este parrafo, podran constituirse grupos de trabajo de ambito territorial en orden a pro-
mover, impulsar y dinamizar férmulas de colaboracion entre los agentes de las politicas publicas de
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empleo intervinientes en el territorio, iniciativas de desarrollo territorial con incidencia en el empleo
u otras funciones que se consideren de interés territorial.

5.— El Foro Vasco de Empleo se reunira, al menos, una vez al afio.
Articulo 84.— Funciones del Foro Vasco de Empleo.
El Foro Vasco de Empleo tiene las funciones siguientes:

a) Informar la Estrategia Vasca de Empleo, el plan trienal de empleo de Euskadi, los planes de
empleo y desarrollo local y, en su caso, los planes territoriales de empleo.

b) Informar las disposiciones de caracter general en materia de empleo.

c) Analizar la informacién sobre la situacion del mercado de trabajo y sobre las politicas publi-
cas de empleo que se definan y apliquen en el entorno europeo y estatal.

d) Realizar propuestas y recomendaciones en materia de empleo al Consejo Vasco de Politicas
Publicas de Empleo, al Gobierno Vasco, a las diputaciones forales y a los municipios.

e) Solicitar la opinion de personas expertas para el cumplimiento de las funciones que le han
sido encomendadas.

f) Cualquier otra que se atribuya reglamentariamente.

CAPITULO V

FINANCIACION

Articulo 85.— Fuentes de financiacion.

1.— El desarrollo de las politicas publicas de empleo y la gestidon de la cartera de servicios de la
Red Vasca de Empleo se financiaran con cargo a los siguientes recursos:

a) Presupuestos generales de la Comunidad Autbnoma de Euskadi.
b) Presupuestos generales de los territorios historicos.
c) Presupuestos municipales o de las entidades locales de ambito supramunicipal.

d) Cualquier otra aportaciéon econémica amparada en el ordenamiento juridico que vaya des-
tinada a tal fin.

2.— El Gobierno Vasco, las diputaciones forales, los ayuntamientos y las entidades locales de
ambito supramunicipal a que se refiere esta ley consignaran anualmente en sus respectivos pre-
supuestos los recursos econdmicos suficientes para la ejecucion de sus competencias, para la
efectividad de los derechos para la mejora de la empleabilidad reconocidos en esta ley, para la pres-
tacion eficaz de los servicios de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo y el desarrollo de
los programas complementarios para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad, asi como
para garantizar la evaluacion en los términos previstos en el articulo 89.

Articulo 86.— Colaboracion financiera para la gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca
de Empleo.

1.— Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, el Gobierno Vasco establecera meca-
nismos estables de colaboracion financiera con aquellos municipios o con aquellas entidades de
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ambito supramunicipal que, de acuerdo con el mapa de la Red Vasca de Empleo, gestionen la
cartera de servicios de la citada red.

2.— La colaboracion financiera se dirigira a garantizar la calidad, eficacia y eficiencia en la pres-
tacion de los servicios, salvaguardando el equilibrio territorial, y respondera a los principios de
estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera en los términos previstos en el articulo 111
de la Ley 2/2016, de 7 de abiril, de Instituciones Locales de Euskadi, o en la norma que la sustituya.

3.— Se determinaran reglamentariamente los conceptos y costes financiables; los destinatarios;
los criterios generales de financiacion; los limites de la participacion financiera; la tramitacion y
gestion, sin que resulte procedente el régimen de concurrencia competitiva; asi como el procedi-
miento de actualizaciéon de las cuantias y la forma de pago y de justificacion del gasto.

4 — Sera de aplicacion el regimen de ayudas y subvenciones previsto en el Decreto Legislativo
1/1997, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Principios
Ordenadores de la Hacienda General del Pais Vasco, o en la norma que lo sustituya, y en la nor-
mativa estatal en materia de subvenciones.

5.— La colaboracion se articulara, preferentemente, mediante convenios de colaboracion de
caracter plurianual, que pondran fin al procedimiento. Su duracién no podra superar los cuatro
anos, a la que se sumara la posibilidad de acordar la prorroga una sola vez, por idéntico periodo.

A su finalizacion se definira un nuevo instrumento de colaboracién que garantizara la financia-
cion de acuerdo con los principios previstos en el apartado 2.

TITULO V

INVESTIGACION, INNOVACION, DIFUSION Y EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS
DE EMPLEO Y DE LA CARTERA DE SERVICIOS DE LA RED VASCA DE EMPLEO

Articulo 87.— Investigacion e innovacion.

1.— El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo y Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo impulsaran programas de investigacion, disefio e innovaciéon aplicada
y su puesta en practica experimental en el ambito de la orientacidon; prospeccidén; intermediaciéon
laboral; asesoramiento a personas, empresas y entidades empleadoras; emprendimiento y en
otras areas de accidn relevantes para el empleo.

Asimismo, promoveran el analisis e investigacion de buenas practicas y el diseio de nuevos
instrumentos de diagnostico, autodiagnodstico e informacion y de modelos de formacion para el
trabajo, emprendimiento u orientacion y su aplicacion experimental, que debera contar con aseso-
ramiento técnico especializado.

2.— Los programas y acciones a que se refiere el parrafo anterior promoveran la participacion de las
personas, entidades, empresas usuarias y, en su caso, entidades del tercer sector social de Euskadi,
asi como férmulas de colaboracién con los distintos agentes de las politicas publicas de empleo para
su puesta en marcha.

Aquellos programas y acciones que incidan en el asesoramiento a personas, empresas y enti-
dades empleadoras y en el emprendimiento se desarrollaran, preferentemente, en colaboracion
con los departamentos del Gobierno Vasco competentes en las materias concernidas y, en su
caso, con las diputaciones forales y con los municipios.
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3.— Seran objeto de evaluacion anual, con el fin de valorar la procedencia de transferir los
resultados de la investigacion e innovacion a la planificacion de las politicas publicas de empleo,
a la definicion y gestion de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo y a los programas
complementarios.

4 — En el marco de la planificacion operativa, el plan trienal de empleo de Euskadi identificara
las acciones de investigaciéon e innovacion aplicada previstas para el periodo de que se trate, asi
como los agentes y estructuras encargados de su implementacion.

Incluira, en todo caso, los proyectos de investigacion e innovacion aplicada previstos por el
departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo y por Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo, que estaran vinculados, prioritariamente, a los principales retos de la
Comunidad Autbnoma de Euskadi en materia de empleo.

5.— Se promovera el establecimiento de redes de colaboracién con otras instituciones compe-
tentes en materia de politicas publicas de empleo que faciliten la transferencia de los resultados
de la investigacion en los términos previstos en el apartado 2.

Articulo 88.— Difusion.

El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo y Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo difundiran las buenas practicas entre los distintos agentes de las politi-
cas publicas de empleo, singularmente aquellas que se dirijan a ofrecer soluciones o a paliar las
dificultades que plantean los principales retos a que se refiere el apartado 4 del articulo anterior.

Articulo 89.— Evaluacion.
1.— Las politicas publicas de empleo seran objeto de evaluacién de resultados, de calidad y de impacto.

2.— Se evaluaran la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo y los programas comple-
mentarios, a cuyo fin se garantizara la trazabilidad de los servicios y programas desde su inicio y
se procurara el analisis de su impacto, de los resultados obtenidos, de la eficacia y eficiencia en
su prestacion y de la calidad de esta prestacion.

3.— La evaluacion incorporara conclusiones y recomendaciones dirigidas a mejorar las politicas
publicas de empleo, su planificacion, asi como la definicion y gestion de la cartera de servicios de
la Red Vasca de Empleo y de los programas complementarios.

4 — La evaluacion se realizara cada tres afos y se remitira a las instituciones competentes
en materia de empleo, al Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo, a la Mesa de Dialogo
Social, al Foro Vasco de Empleo y a las entidades de la Red Vasca de Empleo, que deberan
atender al resultado de las evaluaciones en el ejercicio de sus funciones y motivar, en su caso, el
apartamiento de sus recomendaciones.

Asimismo, se comunicara al Parlamento Vasco.

5.— La evaluacion sera publica y estara disponible en las sedes electronicas de la Administracion
de la Comunidad Autbnoma de Euskadi, de las diputaciones forales, de los municipios y entidades
locales de ambito supramunicipal, de las entidades de la Red Vasca de Empleo, de Lanbide-Ser-
vicio Publico Vasco de Empleo, ademas de la del érgano responsable de su elaboracion.

6.— Su realizacién correspondera al Organo de evaluacion, investigacion e innovacion de las politicas
de empleo e inclusién, regulado en la Ley 14/2022, de 2 de diciembre, del Sistema Vasco de Garan-
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tia de Ingresos y para la Inclusion, o norma que la sustituya. En relacion con las politicas publicas de
empleo y con la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, desarrollara las siguientes funciones:

a) Disefiar, actualizar periédicamente y publicar los indicadores de calidad de las politicas
publicas de empleo y de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo.

b) Difundir la informacién sobre las politicas publicas de empleo y sobre la Red Vasca de
Empleo, garantizando la mayor transparencia en lo referido a su alcance y funcionamiento.

c) Impulsar la elaboracion y la aplicacion de protocolos y estandares de calidad que puedan
ser de aplicacion para la mejora de la empleabilidad.

7.— Lo dispuesto en este articulo se entendera sin perjuicio de lo establecido en el titulo VI de
la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, o en la norma que la sustituya, en relaciéon con la
evaluacion de la politica de empleo.

TIiTULO VI

LANBIDE-SERVICIO PUBLICO VASCO DE EMPLEO

Articulo 90.— Naturaleza, sede y régimen juridico.

1.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo es un ente publico de derecho privado, con per-
sonalidad juridica propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, adscrito al
departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo.

2.— Tiene su sede principal en Vitoria-Gasteiz, sin perjuicio del establecimiento de dependen-
cias en otros municipios de la Comunidad Autonoma de Euskadi en los que resulte necesario para
asegurar una adecuada prestacion de los servicios que tiene encomendados.

3.— Se regira por lo dispuesto para los entes publicos de derecho privado en la presente ley
y en la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco, o en la norma que la sustituya, y
por sus propios estatutos, que seran aprobados por decreto del Gobierno Vasco, a propuesta del
departamento competente en materia de empleo.

4 — En sus relaciones con terceras personas, fisicas o juridicas, y en el desarrollo de su activi-
dad se regira por el derecho privado.

No obstante, se sometera al derecho administrativo en el ejercicio de potestades administrati-
vas, en su funcionamiento interno y en la formacion de la voluntad de sus 6rganos, asi como en
cuanto a su régimen de patrimonio y en materia de responsabilidad patrimonial por el funciona-
miento de sus servicios y en las demas materias establecidas en esta u otras leyes.

Articulo 91.— Fines y principios de actuacion.

1.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo tiene como fin la contribucién al pleno desa-
rrollo del derecho al trabajo digno y a la configuracion de un mercado de trabajo que contribuya
de forma eficiente a garantizar la empleabilidad de las personas trabajadoras y a cubrir las nece-
sidades de personal adaptadas a los requerimientos de las empresas, asi como a favorecer la
cohesion social y territorial.

2.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo adecuara su actuacion a los principios previstos
en los articulos 5 y 47; promovera la modernizacion de los sistemas de atencion a las personas y
empresas usuarias de sus servicios y la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion
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y la comunicacién, que seran accesibles para las personas con discapacidad; y garantizara una
adecuada proteccion social.

3.— A efectos de lo dispuesto en el apartado anterior, utilizara certificados electrénicos para la
identificacion y firma de documentos en los términos previstos en la normativa de procedimiento
administrativo comun, asi como, en su caso, otros procedimientos de autenticacion o sistemas
biométricos para la identificacion de las personas usuarias de sus servicios y beneficiarias de sus
prestaciones. Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara la accesibilidad para las
personas con discapacidad.

4 — La utilizacion de los sistemas biométricos para la identificacion procedera cuando no sea
posible la identificacion a través del documento nacional de identidad, niumero de identificacion
fiscal, numero de identidad de extranjero, tarjeta de identidad de extranjero o documento identifi-
cativo equivalente, y habra de justificarse en la necesidad de identificacion univoca y fehaciente
de las personas, que permita la eliminacidon de limitaciones o exclusiones de sus derechos vin-
culadas a dificultades en la identificacion, y procure la mejora de la gestion de las prestaciones y
servicios de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

En su tratamiento se aplicaran las medidas de seguridad y garantias adecuadas de acuerdo
con el principio de responsabilidad proactiva y con el principio de proporcionalidad, de forma que
el tratamiento de datos sea el necesario para permitir una identificacidon univoca y fehaciente de
las personas usuarias, y con pleno respeto a lo dispuesto en la normativa de proteccion de datos.

Articulo 92.— Funciones.

1.— Son funciones de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, dentro del ambito competen-
cial de Euskadi, las siguientes:

a) Garantizar los derechos para la mejora de la empleabilidad, y garantizar y gestionar los
servicios de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo en los términos establecidos
en esta ley.

b) Elaborar y desarrollar programas de empleo especificos dirigidos a colectivos con especia-
les dificultades para la insercion sociolaboral y dirigidos a la creacion de empleo digno, ademas
de los programas complementarios para la mejora de la empleabilidad y de la ocupabilidad.

c) Ejercer todas las funciones en materia de prospeccion e informacion de las necesidades
del mercado de trabajo, la evoluciéon de los perfiles ocupacionales, los requerimientos profe-
sionales y la orientacion laboral, asi como disefar y mantener los instrumentos comunes de
atencion, informacion y prospeccion que deberan utilizar las entidades integrantes de la Red
Vasca de Empleo.

d) Ejecutar las funciones relativas a la red Eures (Servicios Europeos de Empleo) de la Unién
Europea.

e) Gestionar la intermediacién laboral, llevar el registro de demandantes de servicios de
empleo, asi como gestionar el registro de comunicacion de contratos laborales.

f) Gestionar programas de empleo, de empleo juvenil, de formacion para el trabajo y de
fomento del autoempleo y la creacion de empresas, que respondan singularmente a los retos
de la Comunidad Autbnoma de Euskadi en materia de empleo.
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g) Comprobar el cumplimiento de las obligaciones que, como demandantes de empleo, tienen
las personas solicitantes o beneficiarias de las prestaciones de desempleo, y comunicar los
incumplimientos, en su caso, a la entidad gestora de las prestaciones.

h) Ejercer la potestad sancionadora en materias relativas al empleo y desempleo, en los tér-
minos establecidos en su legislacion especifica.

i) Comprobar el cumplimiento de los requisitos y realizar las debidas actuaciones de control e
inspeccion en relacion con las agencias de colocacion que actuen en el ambito de la Comu-
nidad Auténoma de Euskadi.

j) Desarrollar proyectos de investigacion, disefio e innovacion aplicada en el ambito de la
orientacion, prospeccion, intermediacion laboral, emprendimiento, formacion para el trabajo
y en otros ambitos de la politica de empleo, asi como gestionar proyectos experimentales,
especialmente de ambito europeo, que permitan desarrollar nuevos enfoques y soluciones en
la prestacion de servicios de empleo.

k) Tramitar y gestionar las prestaciones econdémicas del Sistema Vasco de Garantia de Ingre-
sos y para la inclusion; ejercer las potestades de control, inspeccion y sancion vinculadas a
dichas prestaciones; asi como gestionar los instrumentos y servicios de inclusion.

I) Establecer los criterios de reconocimiento y homologacion de los centros y entidades cola-
boradoras, asi como supervisar y controlar su funcionamiento.

m) Gestionar el registro de empresas de insercion y el registro vasco de centros especiales
de empleo.

n) Cualquier otra funcion que le atribuyan las leyes y el Gobierno Vasco o que se derive de
las transferencias, delegaciones o encomiendas efectuadas en materia de politica de empleo
e inclusion.

2.— Para el cumplimiento de sus funciones, Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo podra
realizar los actos de administracion y disposicion y las operaciones econdmicas y financieras que
resulten necesarias, asi como celebrar convenios y contratos y aprobar las bases reguladoras y la
concesion de subvenciones relacionadas con materias de su competencia.

Articulo 93.— Organos de gobierno.

1.— Son érganos de gobierno de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo el consejo de admi-
nistracién y la direccion general.

2.— El consejo de administracion es el érgano superior de direccidén y control del ente, a quien
corresponde la elaboracion de la propuesta del contrato programa y la aprobacion del antepro-
yecto de presupuesto.

Actua bajo la presidencia de la persona titular del departamento del Gobierno Vasco competente
en materia de empleo, que tendra voto de calidad. Estara integrado, ademas de por la presidencia
y la direccién general, por un numero de vocalias no inferior a seis ni superior a quince.

3.— La direccion general asume la direccion ordinaria del ente. Sera nombrada por el Gobierno
Vasco a propuesta del consejo de administracion, y su titular ostentara el rango de alto cargo.
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Articulo 94.— Composicion del consejo de administracion.

1.— La composicion del consejo de administracion garantizara la participacion tripartita y paritaria
de las organizaciones sindicales y de las organizaciones empresariales de caracter intersectorial
mas representativas de Euskadi.

2.— En relacion con la representacion de la administracion, sera mayoritaria la que corresponde
al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo.

3.— Se promovera la adopciéon de acuerdos de colaboracidon entre las organizaciones sindica-
les, las organizaciones empresariales de caracter intersectorial mas representativas de Euskadi
y la entidad que asume la interlocucién representativa del conjunto del cooperativismo vasco, en
orden a procurar su participacion en el seno del consejo de administracion.

En todo caso, se garantizaran las condiciones de participacion previstas en el apartado 1.

4 — El consejo de administracion podra contar con la asistencia de personas expertas en
cualquiera de las areas competenciales de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, que parti-
ciparan en las reuniones y debates del consejo en los términos previstos en los estatutos.

Articulo 95.— Estatutos.

1.— El Gobierno Vasco aprobara mediante decreto los estatutos de Lanbide-Servicio Publico
Vasco de Empleo, que desarrollaran las funciones, composicién y nombramiento de los érganos
de gobierno, asi como la estructura organica y funcional de los servicios del ente y su régimen de
funcionamiento, que garantizara la asistencia técnica especializada para la investigacion, disefo
e innovacioén aplicada en materia de empleo e inclusion.

2.— Los estatutos identificaran los 6rganos que tienen atribuido el ejercicio de potestades
administrativas.

Articulo 96.— Contrato programa.

1.— El contrato programa regulara la relacion de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo y de
la Administracion General de la Comunidad Auténoma de Euskadi. Tendra, al menos, el contenido
siguiente:

a) Objetivos del ente.
b) Planes necesarios para alcanzar los objetivos y su coste estimado.

c) Financiacion aportada por la Administracion General de la Comunidad Autbnoma de
Euskadi.

d) Requisitos y procedimiento de control.

e) Indicadores para evaluar los resultados obtenidos y determinacion de los efectos asocia-
dos al grado de cumplimiento de los objetivos establecidos.

2.— El contrato programa se aprobara por el Gobierno Vasco a propuesta del consejo de admi-
nistracion de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo y tendra una validez de cuatro afos.

Articulo 97.— Régimen juridico en relacidon con las materias propias de la Hacienda General del
Pais Vasco.

1.— El régimen econdmico, patrimonial, de contratacion, presupuestario y financiero de
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo sera el previsto en las disposiciones legales aplicables
a los entes publicos de derecho privado, en los términos previstos en los apartados siguientes.
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2.— El control econémico se ejercera en la modalidad de control econémico-financiero y de ges-
tion de caracter permanente, de acuerdo con lo establecido en el Decreto Legislativo 2/2017, de
19 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Control Econémico y Conta-
bilidad de la Comunidad Auténoma de Euskadi, y su normativa de desarrollo, sin perjuicio del que
corresponda en virtud del convenio que tiene por objeto la asuncion por la Comunidad Auténoma
de Euskadi de la gestidon no contributiva del ingreso minimo vital.

3.— El régimen de la contratacion y adquisicion de bienes y servicios necesarios para el ejercicio
de sus funciones sera el establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

4 — El régimen aplicable a los bienes y derechos cuya titularidad ostente el ente, asi como a
los que le sean adscritos, sera el establecido en el Texto Refundido de la Ley de Patrimonio de
Euskadi, aprobada por el Decreto Legislativo 2/2007, de 6 de noviembre.

5.— El régimen de subvenciones se ajustara a lo dispuesto en el Decreto Legislativo 1/1997, de
11 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Principios Ordenadores
de la Hacienda General del Pais Vasco.

6.— Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo elaborara y aprobara con caracter anual el
correspondiente anteproyecto de presupuesto, de acuerdo con el contrato programa, y lo remitira
al Gobierno Vasco para que sea integrado de forma diferenciada en los presupuestos generales
de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Articulo 98.— Recursos economicos.
Constituyen recursos econémicos de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo los siguientes:

a) Las asignaciones que se establezcan anualmente con cargo a los presupuestos generales
de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

b) Las tasas, los precios publicos y los productos y rentas de toda indole procedentes de los
bienes y derechos, asi como los ingresos, ordinarios y extraordinarios, derivados del ejercicio de
sus actividades, incluidos los ingresos de naturaleza publica correspondientes a procedimien-
tos de reintegro tramitados por incumplimiento de obligaciones por las personas beneficiarias de
prestaciones econdmicas y subvenciones concedidas con cargo a los presupuestos de la entidad
publica de derecho privado, y los provenientes de sanciones.

c) Los ingresos ordinarios y extraordinarios que legalmente esté autorizado a percibir.
d) Las subvenciones, aportaciones y donaciones otorgadas a su favor.

e) Cualesquiera otros recursos que le puedan ser atribuidos.

Articulo 99.— Personal.

1.— El personal al servicio de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo estara integrado,
segun la naturaleza de las funciones asignadas, por personal laboral contratado al efecto y por
personal funcionario de los cuerpos y escalas de la Administracion de la Comunidad Auténoma
de Euskadi.

Los puestos de trabajo que comporten el ejercicio de potestades publicas o la salvaguarda de
intereses generales quedaran reservados a personal funcionario, que estara sometido a la nor-
mativa reguladora de la funcion publica de la Administracion General de la Comunidad Auténoma.
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2.— El régimen de acceso a sus puestos de trabajo, los requisitos y las caracteristicas de las
pruebas de seleccion, asi como la convocatoria, gestion y resolucion de los procedimientos de pro-
vision de puestos de trabajo y promocion profesional, se ajustara a lo dispuesto en la Ley 11/2022,
de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco, o en la norma que la sustituya, y se garantizara, en
todo caso, la participacion de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo en los procedimientos.

3.— Los puestos de trabajo de los 6érganos de direccion estaran ocupados por personal directivo.
La estructura de cargos directivos de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo se establecera
de acuerdo con lo que dispongan sus estatutos.

El personal directivo sera nombrado y cesado por el consejo de administracion a propuesta de
la direccion general, atendiendo a criterios de competencia profesional y experiencia, mediante
procedimiento que garantice el mérito, la capacidad y la publicidad.

4 — Cuando el personal directivo tenga la condicidén de personal funcionario de carrera, se man-
tendra en situacion de servicio activo, con reserva del puesto de trabajo cuya titularidad ostente,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 39.2.a.1 de la Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de
Empleo Publico Vasco, o en la norma que la sustituya.

Si se trata de personal laboral fijo, pasara a la situacion de excedencia forzosa, con reserva del
puesto de trabajo cuya titularidad ostente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 39.3.a) de
la citada ley.

5.— El instrumento de ordenacién de los puestos de trabajo de naturaleza directiva de
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo se aprobara por el érgano que determinen los esta-
tutos y establecera las retribuciones de cada puesto, las retribuciones complementarias y las
variables que resulten de aplicacion, ademas de los datos a que se refiere el articulo 36 de la
referida Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco, o la norma que la sustituya.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA.— Suficiencia financiera de Lanbide-Servicio Publico Vasco
de Empleo.

El Parlamento Vasco asegurara, con caracter anual, una dotacion econémica suficiente en los
presupuestos de la Comunidad Auténoma de Euskadi para dar cumplimiento a las obligaciones
establecidas en esta ley; en particular, para garantizar el adecuado funcionamiento de Lanbide-Ser-
vicio Publico Vasco de Empleo, segun las obligaciones y funciones asignadas en esta ley.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA.— Asignacién de profesional de referencia.

En el plazo de dos meses desde la entrada en vigor de la presente ley, se asignara un profe-
sional o una profesional de referencia a todas las personas inscritas en Lanbide-Servicio Publico
Vasco de Empleo como demandantes de servicios de empleo y con residencia en la Comunidad
Auténoma de Euskadi.

La asignacion se comunicara a las personas interesadas.

DISPOSICION ADICIONAL TERCERA.— Mapa de la Red Vasca de Empleo, logotipo e instrumen-
tos comunes de atencion, informacion y prospeccion.

1.— En el plazo de quince meses desde la entrada en vigor de la presente ley, el Gobierno Vasco
aprobara el mapa de la Red Vasca de Empleo.
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2.— En idéntico plazo, la persona titular del departamento del Gobierno Vasco competente en
materia de empleo aprobara el logotipo de la Red Vasca de Empleo y los instrumentos comunes
de atencion, informacion y prospeccion.

3.— La aprobacion del mapa de la Red Vasca de Empleo, del logotipo y de los instrumentos
comunes de atencion, informacion y prospeccion sera objeto de publicidad oficial en el Boletin
Oficial del Pais Vasco y en la sede electrénica de Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

DISPOSICION ADICIONAL CUARTA.— Estrategia Vasca de Empleo, plan trienal de empleo de
Euskadi y planes de empleo y desarrollo local.

1.— En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de la presente ley, el Gobierno Vasco adap-
tara a lo dispuesto en los articulos 77 y 78 la Estrategia Vasca de Empleo que esté vigente.

2.— El plan trienal de empleo de Euskadi se aprobara en el plazo de un afio desde que el
Gobierno Vasco apruebe la adaptacion de la Estrategia Vasca de Empleo.

3.— En el plazo previsto en el apartado anterior, los municipios y entidades locales a que se
refiere el articulo 81 aprobaran los planes de empleo y desarrollo local.

DISPOSICION ADICIONAL QUINTA.— Transformacion del organismo auténomo de caracter admi-
nistrativo Lanbide-Servicio Vasco de Empleo en el ente publico de derecho privado Lanbide-Servicio
Publico Vasco de Empleo.

1.— Conforme a lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector
Publico Vasco, se transforma el organismo autébnomo de caracter administrativo Lanbide-Servi-
cio Vasco de Empleo en el ente publico de derecho privado Lanbide-Servicio Publico Vasco de
Empleo, conservando su personalidad juridica.

2.— En virtud de la transformacion, las relaciones juridicas, el patrimonio, el activo y pasivo y los
medios materiales y personales del organismo auténomo de caracter administrativo Lanbide-Ser-
vicio Vasco de Empleo lo seran del ente publico de derecho privado Lanbide-Servicio Publico
Vasco de Empleo, que le sucede de forma universal en sus derechos y obligaciones por cesion
e integracion global, en unidad de acto, de todo el activo y el pasivo de la entidad transformada.

3.— El personal sujeto a derecho laboral que tenga concertado contrato de trabajo con el orga-
nismo de caracter administrativo Lanbide-Servicio Vasco de Empleo pasara a integrarse en la
plantilla del ente publico de derecho privado Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, que lo
sucedera de forma universal. La integracion se producira en los mismos grupos, categorias y ser-
vicios a que estén adscritos y con los mismos derechos y obligaciones que tengan en el momento
de la transformacion.

4 — El personal funcionario adscrito al organismo autéonomo de caracter administrativo Lanbide-Ser-
vicio Vasco de Empleo podra optar, en el plazo y con el procedimiento que reglamentariamente se
establezca, por integrarse en la plantilla del personal laboral del ente publico de derecho privado
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, con reconocimiento de la antigiiedad que les corres-
ponda y quedando en sus cuerpos o escalas de origen en la situacion de excedencia voluntaria por
interés particular, o por acceder a los puestos que puedan corresponderles de acuerdo con los pro-
cedimientos de movilidad previstos en la Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco,
0 en la norma que la sustituya.
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Quienes no ejerciten la opcién de integracién en la plantilla de personal laboral mantendran la
condicion de personal funcionario en el ente publico de derecho privado, sin perjuicio de que les
resulte de aplicacion en su integridad el régimen de esta ley y su normativa de desarrollo y de que
el puesto de trabajo ocupado por el personal funcionario afectado pueda ser declarado a extinguir,
en los términos previstos en la disposicion transitoria undécima de la Ley 11/2022, de 1 de diciem-
bre, de Empleo Publico Vasco, o en la norma que la sustituya.

5.— Todas las referencias que en la legislacion vigente se efectuan al organismo auténomo de
caracter administrativo Lanbide-Servicio Vasco de Empleo deberan entenderse realizadas al ente
publico de derecho privado Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

6.— La transformacion del organismo auténomo de caracter administrativo Lanbide-Servicio
Vasco de Empleo en el ente publico de derecho privado Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo
se hara efectiva el 1 de enero de 2025.

DISPOSICION ADICIONAL SEXTA.— Presupuestos del ente publico de derecho privado
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

1.— En caso de que la transformacion a que se refiere la disposicion adicional quinta no coincida
con la entrada en vigor de la correspondiente ley de presupuestos generales de la Comunidad
Autonoma de Euskadi, el Consejo de Gobierno aprobara los presupuestos de explotacion y capi-
tal del ente publico de derecho privado Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo y los estados
financieros previsionales correspondientes al ejercicio econdmico en que inicie sus actividades,
y dara cuenta a la Comision de Economia, Hacienda y Presupuestos del Parlamento Vasco en el
plazo de quince dias.

2.— A tal efecto, el departamento del Gobierno Vasco competente en materia de presupuestos
realizara las modificaciones presupuestarias necesarias para la formacion de dichos presupues-
tos, sin que puedan suponer un incremento del importe global consignado en las partidas de los
presupuestos generales vigentes al inicio de las actividades del ente publico de derecho privado.

DISPOSICION ADICIONAL SEPTIMA.— Plan de normalizacion del uso del euskera en Lanbide-Ser-
vicio Publico Vasco de Empleo.

En el plazo de un afo desde la entrada en vigor de la presente ley, se aprobara el plan de nor-
malizacion del uso del euskera en Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo.

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA.— Aplicacién gradual de los articulos 12 y 13.

1.— La elaboracion del diagnoéstico personal sobre la empleabilidad contemplado en el articulo 12
se ajustara a las siguientes reglas:

a) Transcurrido el plazo a que se refiere la disposicion adicional primera, y una vez asignado,
en su caso, el profesional o la profesional de referencia, se elaborara el diagndstico personal
sobre la empleabilidad en los términos previstos en el articulo 12, siguiendo a tal fin el orden
de formulacién de las solicitudes respectivas.

No se atenderan aquellas solicitudes referidas a personas que cuenten con un diagndstico
individualizado y que tengan elaborado su perfil, de acuerdo con la normativa reguladora de
la cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Empleo, siempre que aquel tenga una
antigledad inferior a dieciocho meses, en caso de personas desempleadas de larga dura-
cion, o de dos anos, en el resto de los casos.
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b) Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo elaborara un plan de contingencia urgente de
las solicitudes de elaboracion de diagndstico personal sobre la empleabilidad formuladas con
anterioridad al transcurso del plazo a que se refiere la letra a) de este apartado 1, atendiendo
a la prelacion siguiente:

1.° Las referidas a personas desempleadas inscritas en Lanbide-Servicio Publico Vasco
de Empleo a quienes no se haya realizado el diagndstico individualizado y elaborado su
perfil, de acuerdo con la normativa reguladora de la cartera comun de servicios del Sistema
Nacional de Empleo.

En orden a determinar su prioridad, se aplicara un criterio descendente de duracion en
situacion de desempleo.

2.° Las referidas a personas desempleadas inscritas en Lanbide-Servicio Publico Vasco de
Empleo cuyo diagnostico individualizado tenga una antigliedad superior a dieciocho meses.

En orden a determinar su prioridad, se atendera a la fecha de elaboracién del diagndstico,
priorizando los de mayor antigliedad.

3.° Las referidas a personas ocupadas demandantes de servicios de empleo, inscritas en
Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo, a quienes no se haya realizado el diagndéstico
individualizado y elaborado su perfil, de acuerdo con la normativa reguladora de la cartera
comun de servicios del Sistema Nacional de Empleo.

En orden a determinar su prioridad, se atendera a la fecha de solicitud de elaboracion del
diagnéstico personal sobre la empleabilidad.

c) El plan de contingencia urgente garantizara la elaboracion del diagndéstico personal sobre
empleabilidad a todas las personas inscritas en Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo
que estén desempleadas y a las demandantes de servicios de empleo que lo hayan solicitado
en el plazo de doce meses desde la entrada en vigor de la ley.

2.— Una vez realizado el diagndstico personal sobre la empleabilidad, se elaborara el plan inte-
grado y personalizado de empleo previsto en el articulo 13, de acuerdo con las siguientes reglas:

a) Se seguira el orden de prelacion que resulte de la aplicacion de lo dispuesto en el apartado
anterior.

b) No obstante, en relacion con las personas ocupadas demandantes de servicios de empleo,
la elaboracion del diagnéstico personal sobre la empleabilidad atendera a la fecha de formu-
lacién de la solicitud en tal sentido.

c) Cuando, a la entrada en vigor de la presente ley, esté pendiente el disefo del itinerario
personalizado para el empleo, de acuerdo con la normativa reguladora de la cartera comun
de servicios del Sistema Nacional de Empleo, y estén realizados el diagnéstico individua-
lizado y el perfil de la persona demandante de servicios de empleo, se elaborara el plan
integrado y personalizado de empleo en los términos previstos en el articulo 13, atendiendo
a la siguiente prelacion:

1.° Personas desempleadas. En orden a determinar su prioridad, se atendera a la mayor
antigledad del diagnéstico individualizado.

2.° Personas ocupadas. Se atendera a la fecha de solicitud y, a igualdad de fechas, se prio-
rizara de acuerdo con la mayor antigledad del diagnéstico individualizado.

d) Lanbide-Servicio Publico Vasco de Empleo garantizara la elaboracién del plan integrado y
personalizado de empleo en el plazo de catorce meses desde la entrada en vigor de la ley.
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DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA .— Catalogo Vasco de Especialidades Formativas de la
Administracion laboral.

Hasta que se proceda al desarrollo del Catalogo Nacional de Estandares de Competencias Pro-
fesionales a que se refiere la Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e integracion de
la Formacion Profesional, y, en su caso, a la adaptaciéon del Marco Vasco de Cualificaciones y Espe-
cializaciones Profesionales, el Catalogo Vasco de Especialidades Formativas de la Administracion
laboral a que se refieren las letras c) y d) del articulo 6.3 y el articulo 22.3 de la Ley 4/2018, de 28
de junio, de Formacion Profesional del Pais Vasco, incluira la oferta formativa acreditable vinculada
al Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, recogida en el Real Decreto 1128/2003, de
5 de septiembre.

DISPOSICION TRANSITORIA TERCERA.— Fondo de cooperacién para el empleo y desarrollo local.

1.— Se crea el fondo de cooperacion para el empleo y desarrollo local, en tanto esté vigente la
Ley 4/2021, de 7 de octubre, de metodologia de distribucion de recursos y de determinacion de
las aportaciones de las diputaciones forales a la financiacion de los presupuestos de la Comuni-
dad Auténoma del Pais Vasco aplicable al periodo 2022-2026, o se proceda a su modificacion, en
orden a considerar las competencias propias de los municipios y entidades locales que derivan de
la presente ley, y se determine su financiacion de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 2/2016, de 7
de abril, de Instituciones Locales de Euskadi, o en la norma que la sustituya.

2.— El fondo de cooperacién para el empleo y desarrollo local tiene por objeto garantizar la
elaboracion de planes de empleo y desarrollo local, de acuerdo con el principio de suficiencia
financiera. Se regira por las siguientes reglas:

a) El Gobierno Vasco dotara anualmente este fondo mediante el crédito presupuestario corres-
pondiente en la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de Euskadi.

b) Las aportaciones que cada entidad local reciba del fondo de cooperacion para el empleo y
desarrollo local tendran el caracter de transferencias, sin que resulte de aplicacion la norma-
tiva en materia de subvenciones.

c) La asignacioén de los recursos econdmicos que corresponda a cada entidad local benefi-
ciaria sera la suma de las cantidades resultantes de la aplicacion de los criterios siguientes:

1.° Costes de personal: se entenderan por tales los correspondientes a un puesto de téc-
nico o técnica superior y de administrativo o administrativa.

2.° Medios materiales: se consideraran a tal efecto los vinculados a los puestos de trabajo
a que se refiere el apartado anterior.

3.° Costes de realizacion: se tendran en cuenta los gastos asociados a las fases de diag-
nostico e investigacion, de analisis, de elaboracion de la estrategia local de desarrollo, de
definicion de proyectos y de evaluacion.

4 .° Ponderacion por numero de habitantes: los importes que resulten de los ordinales 1.°, 2.°
y 3.° se ponderaran en funcién del numero de habitantes, conforme a las cifras del padrén
municipal referidas al uno de enero de cada afio, de acuerdo con las siguientes reglas:

— Municipios y entidades locales de entre 10.000 y 20.000 habitantes: (1.°+ 2.°+ 3.°) x 1.

— Municipios y entidades locales de entre 20.001 y 50.000 habitantes: (1.°+ 2.° + 3.°) x 1,4.
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— Municipios y entidades locales de 50.001 a 100.000 habitantes: (1.°+ 2.°+ 3.°) x 1,8.
— Municipios y entidades locales de 100.001 a 200.000 habitantes: (1.° + 2.° + 3.°) x 2,3.
— Municipios y entidades locales de mas de 200.000 habitantes: (1.° + 2.° + 3.°) x 3.

5.° Cuando los planes de empleo y desarrollo local se refieran a cuadrillas, mancomunida-
des u otras entidades locales de base asociativa, se aplicaran las reglas establecidas en
los ordinales anteriores. La ponderacion por nimero de habitantes se referira al total de
habitantes de la entidad local respectiva.

Si de la aplicacion de lo dispuesto en este ordinal resulta una financiacion de la entidad
local en cuantia inferior al 20 % de la que corresponderia de haberse aplicado las reglas
previstas en los ordinales 1.° a 4.° a cada uno de los municipios, se incrementara un 20 %
la cuantia final que resulte para la entidad local.

d) Las cantidades asignadas anualmente a cada uno de los criterios a que se refiere el apar-
tado c) se aprobaran por el Gobierno Vasco antes del 30 de septiembre de cada afio, a
propuesta del departamento competente en materia de empleo y previo informe favorable del
Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

Reglamentariamente se estableceran los parametros de actualizacién anual automatica.

e) La asignacion a cada entidad local se realizara por orden de la persona titular del departa-
mento del Gobierno Vasco competente en materia de empleo dentro del primer mes de cada
ano. El pago se hara efectivo de una sola vez antes del 1 de marzo.

3.— La asignacion de recursos econdmicos a los municipios y entidades locales de menos de
10.000 habitantes se ajustara a las siguientes reglas:

— Municipios y entidades locales de menos de 2.000 habitantes: (costes de personal + medios
materiales + costes de realizacion) x 0,2.

— Municipios y entidades locales de entre 2.001 y 5.000 habitantes: (costes de personal +
medios materiales + costes de realizacion) x 0,4.

— Municipios y entidades locales de entre 5.001 y 7.000 habitantes: (costes de personal +
medios materiales + costes de realizacion) x 0,6.

— Municipios y entidades locales de entre 7.001 y 9.999 habitantes (costes de personal +
medios materiales + costes de realizacion) x 0,8.

4. — Los costes de personal, de materiales y de realizacion a que se refiere el apartado anterior
seran idénticos a los previstos en la letra c) del apartado 2.

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas la Ley 3/2011, de 13 de octubre, sobre Lanbide-Servicio Vasco de Empleo,
y cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo establecido en esta ley.
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DISPOSICION FINAL PRIMERA.— Modificacién de la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sis-
tema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion.

Se modifica la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y
para la Inclusion en los siguientes términos:

Uno.— Se da nueva redaccién al articulo 136.1.j) que queda redactado como sigue:
«Articulo 136.— Competencias del Gobierno Vasco.
1.— Corresponde al Gobierno Vasco el ejercicio de las siguientes competencias:

j) Designacion de la persona titular del Organo de evaluacion de las politicas de empleo e
inclusion».

Dos.— Se da nueva redaccion al articulo 145.1.f), que queda redactado como sigue:
«Articulo 145.— Funciones del Consejo Vasco para la Inclusion.

1.— Corresponde al Consejo Vasco para la Inclusidon la realizacion de las siguientes
funciones:

f) Emision de informe preceptivo sobre la propuesta de designacion de la persona titular del
Organo de evaluacion de las politicas de empleo e inclusion y de las personas que la sus-
tituyan, asi como de su cese o remocion en los supuestos contemplados en el articulo 150
de la ley».

Tres.— Se da nueva redaccion al titulo IX, que queda intitulado como sigue:

«Evaluacién del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusiéon y Organo de
evaluacion de las politicas de empleo e inclusiony.

Cuatro.— Se modifica el articulo 146.3, que queda redactado como sigue:
«Articulo 146.— Evaluacioén del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion.

3.— La elaboracién de la evaluacion correspondera al Organo de evaluacion de las politicas
de empleo e inclusion».

Cinco.— Se da nueva redaccion al capitulo Il del titulo IX, cuya denominacion es la siguiente:
«Organo de evaluacion de las politicas de empleo e inclusiény».

Seis.— Se modifica el articulo 147, que queda redactado en los términos siguientes:
«Articulo 147.— Creacion y régimen juridico.

1.— Se crea el Organo de evaluacién de las politicas de empleo e inclusién como érgano
administrativo especializado que tiene como ambito de competencia la evaluacion del Sis-
tema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusién y de las politicas y servicios de
empleo, asi como la promocion de la investigacion en materia de inclusién.

2.— El Organo de evaluacién de las politicas de empleo e inclusién se crea como 6rgano
unipersonal. El titular o la titular se nombrara de entre personas de reconocido prestigio y
experiencia minima de quince anos de ejercicio profesional en materias de analisis y eva-
luacion de las politicas publicas.

Se adscribe, sin integrarse en la estructura jerarquica de la Administracion de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, al departamento competente en materia de inclusiéon».
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Siete.— Se modifica el articulo 148, que queda redactado como sigue:
«Articulo 148.— Independencia.

El Organo de evaluacion de las politicas de empleo e inclusidn actuara en el desarrollo de
sus funciones con plena independencia funcional y objetividad.

La persona titular y el personal adscrito al citado érgano no podran solicitar o aceptar ins-
trucciones de entidades publicas o privadas».

Ocho.— Se modifica el articulo 149, que queda redactado en los términos siguientes:
«Articulo 149.— Funciones.

1.— El Organo de evaluacién de las politicas de empleo e inclusién tiene atribuidas las
siguientes funciones:

a) Realizar la evaluacion del Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion,
ademas de las evaluaciones previstas en la legislacién vasca de empleo.

b) Disenar, actualizar periédicamente y publicar los indicadores de calidad del Sistema
Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion, asi como de las politicas publicas de
empleo y de la cartera de servicios de la Red Vasca de Empleo, en los términos estable-
cidos en la legislacion vasca de empleo.

c) Difundir la informacién sobre el Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la
Inclusioén, asi como sobre las politicas publicas de empleo, en los términos previstos en
la legislacion vasca de empleo, garantizando la mayor transparencia en lo referido a su
alcance y funcionamiento.

d) Impulsar la elaboracién y la aplicacion de protocolos y estandares de calidad que pue-
dan ser de aplicacion para mejorar los programas para la inclusion social, asi como para
mejorar la empleabilidad, en los términos previstos en la legislacion vasca de empleo.

e) Disenar instrumentos y producir informacion y documentacion que permitan a las
administraciones publicas y a la sociedad en general realizar analisis y evaluacion de
politicas publicas en los ambitos del empleo y de la inclusion.

f) Promocionar y difundir la evaluacion y establecer estandares de calidad para mejorar
la evaluacion.

g) Realizar actividades de formacion sobre evaluacion de politicas publicas o participar
en programas de formacion de otros organismos que versen sobre la misma materia.

2.— Asimismo, promovera la investigacion sobre las necesidades sociales que atienden
el Sistema Vasco de Garantia de Ingresos y para la Inclusion y la Red Vasca de Empleo;
sobre las prestaciones y servicios recogidos en esta ley y en la legislacién de empleo en
términos de gestion, coste y calidad; asi como sobre nuevas posibilidades de intervencion
en las citadas areas».
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Nueve.— Se modifica el articulo 150.1.a), que queda redactado en los términos siguientes:

«Articulo 150.— Estatuto personal del titular o de la titular del Organo de evaluacién de las
politicas de empleo e inclusion.

1.— El estatuto personal del titular o de la titular del Organo de evaluacion de las politicas
de empleo e inclusion sera el siguiente:

a) Su designacion se realizara por el Gobierno Vasco mediante decreto acordado en Con-
sejo de Gobierno, a propuesta motivada de la persona titular del departamento competente
en materia de inclusion y empleo, previo informe favorable del Consejo Vasco para la Inclu-
sion y del Consejo Vasco de Politicas Publicas de Empleo.

En caso de que la competencia en materia de inclusion y empleo estuviera residenciada en
departamentos diferentes, la propuesta motivada se realizara conjuntamente por las perso-
nas titulares de los departamentos respectivos.

El decreto de nombramiento designara la persona o personas que estén llamadas a sus-
tituir en caso de vacante, ausencia o enfermedad a la titular del Organo de evaluacion de
las politicas de empleo e inclusidon. Debera reunir los mismos requisitos exigidos para la
persona titular y contar con informe favorable del Consejo Vasco de Inclusiéon y del Consejo
Vasco de Politicas Publicas de Empleo».

Diez.— Se modifica el articulo 150.2, que queda redactado en los términos siguientes:

«2. La persona titular del Organo de evaluacién de las politicas de empleo e inclusién solo
podra ser removida de su puesto por las causas siguientes:

a) Fallecimiento.

b) Expiracion de su mandato.

c) Renuncia formalizada por escrito.

d) Incumplimiento grave de sus obligaciones.

e) Condena a pena privativa de libertad o a inhabilitacion absoluta o especial para empleo
0 cargo publico.

f) Incapacidad sobrevenida para el ejercicio de su funcién.

El cese o remocion se formalizara mediante decreto acordado en Consejo de Gobierno y se
publicara en el Boletin Oficial del Pais Vasco. La remocion por las causas previstas en las
letras d), €) —cuando se trate de inhabilitacion especial— y f) sera acordada por el Gobierno
Vasco previo expediente instruido al efecto, con audiencia de la persona interesada, y pre-
vio informe del Consejo Vasco para la Inclusion y del Consejo Vasco de Politicas Publicas
de Empleo».

Once.— Se modifica el articulo 151, que queda redactado como sigue:
«Articulo 151.— Medios personales y materiales

La Administracién de la Comunidad Auténoma de Euskadi garantizara la disponibilidad de
los medios personales y materiales que el Organo de evaluacion de las politicas de empleo
e inclusion precise para su adecuado funcionamiento».
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Doce.— Se adiciona el articulo 152, con el contenido siguiente:
«Articulo 152.— Colaboracion del Eustat-Instituto Vasco de Estadistica.

El Eustat-Instituto Vasco de Estadistica colaborara con el Organo de evaluacion de las poli-
ticas de empleo e inclusién en el desarrollo de la actividad de evaluacion».

Trece.— Se modifica la disposicion adicional quinta, que queda redactada como sigue:

«Disposicion adicional quinta.— Inicio de la actividad del Organo de evaluacion de las poli-
ticas de empleo e inclusién

El Organo de evaluacion de las politicas de empleo e inclusién iniciara su actividad al dia
siguiente de la publicacion del nombramiento de la persona titulary.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA .— Modificacion de la Ley 11/2019, de 20 de diciembre, de Coo-
perativas de Euskadi.

Se modifica la Ley 11/2019, de 20 diciembre, de Cooperativas de Euskadi, en los siguientes
términos:

Uno.— Se da nueva redaccion al articulo 32.4, que queda redactado como sigue:

«Articulo 32.4.— Las sociedades cooperativas y sus estructuras asociativas procuraran la
presencia equilibrada de las personas socias en los 6érganos de que dispongan».

Dos.— Se adiciona el articulo 32 bis, que queda redactado como sigue:
»Articulo 32 bis.— Planes de igualdad cooperativos.

1.— Todas las cooperativas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportuni-
dades, y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de
discriminacion de mujeres y hombres y a promover condiciones de trabajo que eviten el
acoso sexual y el acoso por razén de sexo, para lo que arbitraran procedimientos especi-
ficos para su prevenciéon y para dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan
formular quienes hayan sido objeto de la discriminacion o el acoso.

2.— En las cooperativas de trabajo asociado reguladas en el articulo 103 y en otras cooperati-
vas con socios y socias de trabajo que cuenten con 50 o mas personas socias trabajadoras,
las medidas de igualdad deberan dirigirse a la elaboracidn y aplicacién de un plan de igual-
dad cooperativo, que debera incluir un diagndstico de situacion y que ha de extenderse a
todos los puestos y centros de trabajo de la cooperativa o grupo cooperativo. El alcance
y contenido de los planes de igualdad cooperativos se desarrollaran reglamentariamente.

El plan de igualdad cooperativo sera voluntario para las demas sociedades cooperativas.

3.— Los planes de igualdad cooperativos seran objeto de inscripcidon obligatoria en registro
publico. A tal efecto, se crea el registro de planes de igualdad cooperativos, a fin de que
sean depositados y registrados en él los planes de igualdad cooperativos. Su funciona-
miento y regulaciéon se desarrollaran reglamentariamente».
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Tres.— Se adiciona la disposicion transitoria tercera, que queda redactada como sigue:

N.° 247

«Disposicion transitoria tercera.— Registro y depdsito de los planes de igualdad cooperativos.

1.— Hasta la entrada en vigor del reglamento que ordene el registro de planes de igualdad
cooperativos, estos se registraran y depositaran en el registro y depdsito de convenios y
acuerdos colectivos de trabajo y de planes de igualdad del Pais Vasco, aprobado por el

Decreto 9/2011, de 25 de enero.

2.— Hasta la entrada en vigor del reglamento previsto en el articulo 32 bis, en el que se
desarrolle el alcance y contenido de los planes de igualdad cooperativos, el diagnéstico de

situacion se referira al menos a las materias siguientes:

a) Analisis de la situacion retributiva en la cooperativa.
b) Acceso a la condicién de persona socia trabajadora.
c) Carrera profesional de la persona socia trabajadora.
d) Formacion.

e) Condiciones de trabajo, incluido el andlisis de la situacion retributiva, que vendra
referida al anticipo cooperativo.

f) Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y profesional.

g) Infrarrepresentacion femenina en los puestos en que se organice la actividad de la
cooperativa y en los cargos societarios y de representacion.

h) Prevencion del acoso sexual y por razén de sexo.

3.— Hasta la entrada en vigor del reglamento previsto en el articulo 32 bis, en el que se
desarrolle el alcance y contenido de los planes de igualdad cooperativos, este se referira al
menos a las materias siguientes:

a) Ambito personal, territorial y temporal.
b) Informe de resultados del diagnodstico de situacion de la cooperativa.
c) Definicidon de objetivos cualitativos y cuantitativos del plan de igualdad.

d) Descripcidon de medidas concretas, plazo de ejecucién y priorizacion de aquellas, asi
como disefo de indicadores que permitan determinar la evolucion de cada medida.

En todo caso, si el resultado del diagndstico pone de manifiesto la infrarrepresentacion
femenina en determinados puestos o niveles jerarquicos, los planes de igualdad coo-
perativos deberan incluir medidas destinadas a eliminar la segregacién ocupacional,
tanto horizontal como vertical. Asimismo, si resulta necesario conforme al resultado del
analisis de situacion retributiva de la sociedad, el plan de igualdad cooperativo debera
recoger un plan de actuacion para la correccion de las desigualdades retributivas.

e) ldentificacion de los medios y recursos, tanto materiales como humanos, necesarios
para la implantacién, seguimiento y evaluacion de cada una de las medidas y objetivos.

f) Calendario de actuaciones para la implantacion, seguimiento y evaluacion de las
medidas del plan de igualdad cooperativo, asi como vigencia o duracién del plan, que
no podra ser superior a cuatro anos.

g) Sistema de seguimiento, evaluacion y revision periédica, incluidas las acciones de
informacion y sensibilizacion a las personas socias trabajadoras».
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DISPOSICION FINAL TERCERA.— Desarrollo reglamentario.

1.— Se habilita al Gobierno Vasco para que, en el plazo de seis meses a contar desde la entrada
en vigor de la ley, dicte cuantas disposiciones sean necesarias para su desarrollo y ejecucion.

2.— El plazo para dictar la norma reguladora del procedimiento de integracion a que se refiere
la disposicion adicional quinta sera de quince meses a contar desde la entrada en vigor de la ley.

DISPOSICION FINAL CUARTA.— Deslegalizacion.

1.— Se habilita al Gobierno Vasco para modificar la identificacion de los colectivos de atencién
prioritaria a que se refieren los articulos 6.3 y 7.3, los servicios de la Red Vasca de Empleo previs-
tos en las letras d), e) y f) del articulo 25.1, y los instrumentos comunes de atencion, informacion
y prospeccion a que se refieren los articulos 42 a 46, ambos incluidos.

2.— En relacién con los servicios de la Red Vasca de Empleo que apruebe el Gobierno Vasco
en virtud de lo dispuesto en el apartado anterior, se atendera a los principios de proximidad y de
subsidiariedad en la identificacion del contenido prestacional que, en su caso, puedan gestionar
las diputaciones forales y las entidades locales.

DISPOSICION FINAL QUINTA.— Entrada en vigor.

La presente ley entrara en vigor a los seis meses de su publicacion en el Boletin Oficial del Pais
Vasco, salvo los capitulos | y Il del titulo IV, que entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién.

Por consiguiente, ordeno a todos los ciudadanos y ciudadanas de Euskadi, particulares y auto-
ridades, que la guarden y hagan guardarla.

Vitoria-Gasteiz, a 26 de diciembre de 2023.

El Lehendakari,
INIGO URKULLU RENTERIA.
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