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La Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria determina en su articulo 96 que la Administracién tributaria
promovera la utilizacion de las técnicas y medios electronicos, informaticos y telematicos necesarios para el desarrollo de su
actividad y el ejercicio de sus competencias, reconociendo el derecho de los ciudadanos a relacionarse con ella.

Esta premisa de la Ley General Tributaria se realizé en un contexto de primer impulso del uso de las tecnologias de la
informacion en la relacion entre la Administracion Publica y el ciudadano ya previsto, por otra parte, en la Ley 30/1992 de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en cuyo
articulo 45 se instaba a las Administraciones Publicas a la incorporacion de técnicas electronicas, informaticas y telematicas
en el desarrollo de su actividad y en el ejercicio de sus competencias.

En el ambito de la Comunidad Auténoma de La Rioja se dict6 la Orden de la Consejeria de Hacienda y Empleo de 18
de noviembre de 2005, por la que se establecia el procedimiento para la presentacion y pago teleméatico de declaraciones
y autoliquidaciones de impuestos y de los demas tributos e ingresos de derecho publico gestionados por el Gobierno de La
Rioja, asi como la colaboracion social en la aplicacion de los mismos, y cuyo contenido ha devenido obsoleto por los avances
tecnoldgicos y los consecuentes cambios normativos acaecidos desde entonces.

En primer lugar, la Ley 30/1992 ha sido derogada por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, la cual viene a profundizar en el uso de los medios electrénicos como canales
preferentes de comunicacion, asi como en la configuracion de dicha utilizacion no sélo como una obligacién sino como un
verdadero derecho de las personas fisicas en la misma linea que lo previsto en el articulo 96.2 de la Ley 58/2003.

En el mismo sentido que lo anterior, la Ley 5/2014, de 20 de octubre, de administracion electrénica y simplificacion
Administrativa de la Comunidad Auténoma de La Rioja vino expresamente a reconocer «el derecho de los ciudadanos a
relacionarse con la Administracion Publica de la Comunidad Autonoma de La Rioja y su sector publico, potenciando y facilitando
el uso de los medios electrénicos y estableciendo medidas de simplificacién administrativa que permitan que el conjunto de
actividades derivadas del ejercicio de las competencias de los érganos, organismos y entidades que conforman el sector
publico de la Comunidad Auténoma de La Rioja, sus relaciones entre si y con los ciudadanos, sean mas agiles, eficaces y
eficientes».

En la actualidad el Gobierno de La Rioja se halla inmerso en la implantacion de un nuevo sistema unificado de gestion de
ingresos y recursos autonémicos que incorpora funcionalidades de confeccidn, presentacion y pago telematico de modelos,
con diferentes niveles de obligatoriedad e interaccion que superan las previsiones tanto normativas como tecnolégicas de la
Orden de 18 de noviembre de 2005.

Ambos motivos aconsejan la adopcion de una nueva regulacion de los procedimientos de cumplimentacion, pago y
presentacion de los modelos de gestion de tributos e ingresos autondémicos de acuerdo con los nuevos imperativos normativos
y las demandas de interaccion bidireccional, segura y transparente en la relacion de los ciudadanos con la Administracion.

En esta nueva orden, ademéas de mantener aspectos de la anterior regulacion que han tenido una aplicacién exitosa como
es el caso de la figura del colaborador social, se presta especial atencién a la habilitacion por parte de la Administracién de
medios que neutralicen cualquier situacion de 'brecha digital' en el acceso a los medios tecnoldgicos por motivos econémicos,
generacionales, culturales o de cualquier otra indole. Asi, esta orden prevé la asistencia integral a las personas no obligadas
a relacionarse electronicamente con la Administracion a través de la figura del empleado publico, asegurando que puedan
ejercer su derecho a elegir el canal de comunicacién con la Administracion y, a contrario sensu, no tengan que soportar nuevas
cargas administrativas.

En cualquier caso, en esta orden se garantiza el derecho de los contribuyentes no obligados a relacionarse
electronicamente con la Administracion a optar por esta forma de interaccidn en alguna o todas las fases tendentes al
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cumplimiento de sus deberes tributarios, pero no impone en ningln caso la obligacién a pagar y presentar teleméaticamente
autoliquidaciones y declaraciones méas all4 de los supuestos impuestos por la normativa vigente.

En vista de todo lo expuesto, apruebo la siguiente,
ORDEN
CAPITULO |
Normas generales
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

La presente Orden tiene por objeto regular el uso de medios electronicos para la confeccion, presentacion y pago de
declaraciones, autoliquidaciones y liquidaciones de los ingresos de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
La Rioja, asi como de sus organismos autbnomos.

Articulo 2. Requisitos para el pago y presentacion telematica de declaraciones, autoliquidaciones y liquidaciones.

El pago y presentacion telemético de las declaraciones y autoliquidaciones de impuestos y el pago y/o presentacion del
resto de tributos e ingresos de derecho publico estaran sujetos a las siguientes condiciones:

1. El declarante debera disponer de Numero de Identificacion Fiscal (NIF); Documento Nacional de Identidad (DNI);
Numero de Identificacion de Extranjeros (NIE); asi como los requisitos adicionales que pudieran establecerse para la gestion
de modelos concretos en las respectivas disposiciones que los aprueben.

2. El presentador debera tener instalado, en todo caso, el certificado electrénico necesario para generar una transaccion
segura y, especificamente en el caso de que actlie en nombre de terceras personas, las condiciones de representacion
reguladas en esta Orden.

Sera necesario un certificado electrénico reconocido y vigente de acuerdo con los sistemas que se declaren disponibles
en el Gobierno de La Rioja.

Si la presentacion telematica va a ser realizada por una persona o entidad autorizada para presentar declaraciones o
autoliquidaciones de tributos y otros ingresos en representacion de terceras personas, sera esta persona o entidad autorizada
quien debera tener instalado en el navegador su certificado.

3. El equipo informatico del presentador debera cumplir los requisitos técnicos establecidos por la Direccion General
competente en materia informtica y digital y que estaran publicados en la Oficina Virtual Tributaria (OVT) del Gobierno de
La Rioja.

CAPITULO I

Procedimiento para cumplimentacion, pago y presentacién de autoliquidaciones
y liquidaciones de tributos y demas ingresos gestionados por el Gobierno de La Rioja

SECCION 12 TRAMITACION DE DOCUMENTOS DE ENTRADA
Articulo 3. Confeccion de autoliquidaciones y declaraciones.

La Oficina Virtual Tributaria del Gobierno de La Rioja dispone de una funcionalidad habilitada para la cumplimentacion
electrénica de autoliquidaciones y declaraciones tributarias.

Las personas fisicas que actuando en nombre propio no estén obligadas a relacionarse electrbnicamente con las
Administraciones Publicas, cuando asi lo soliciten, seran asistidas en la cumplimentacion de las autoliquidaciones y
declaraciones por la figura del empleado publico en los términos previstos en esta Orden.

Las personas fisicas que no actien en nombre propio, cuando asi lo soliciten, seran asistidas en la cumplimentacion
de las autoliquidaciones y declaraciones de su representado a través de la figura del empleado publico, siempre y cuando
el representado no esté obligado a relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas y entre representado y
representante no medie una relacion profesional de prestacion de servicios.

La aplicacién habilitada al efecto realizara la correspondiente validacién de la cumplimentacion, mostrando en su caso
los mensajes de error de las anomalias detectadas para su subsanacién y reenvio hasta la completa y correcta confeccion
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del correspondiente modelo. En tanto el sistema no valide la cumplimentacion del modelo sin errores, no se podra continuar
con su tramitacion.

Articulo 4. Procedimiento de presentacion telematica.

1. Una vez cumplimentado el modelo segun lo expuesto en el apartado anterior, para su presentacion telematica sera
necesario autenticarse por alguno de los métodos disponibles en el sistema central de autenticacion del Gobierno de La Rioja.

2. A continuacion, el aplicativo habilitado por el Gobierno de La Rioja (en adelante el aplicativo) conectara con la pasarela
de pagos del Gobiemno de La Rioja para proceder al pago telemético y posteriormente se deberd firmar electrnicamente la
presentacion del documento segun lo previsto en el apartado 4 de este articulo.

3. Una vez efectuado el pago, el aplicativo verificara la correspondencia de los datos de la autoliquidacion con el Namero
de Referencia Completo (NRC) incorporado por parte de la entidad financiera colaboradora y, una vez encontrada conforme,
generara un Codigo Seguro de Verificacion (CSV) que se incorporara igualmente a los datos de la autoliquidacion con objeto
de respetar los principios de autenticidad, integridad, proteccion, conservacion y archivo de los documentos.

4. Alternativamente desde la Oficina Virtual Tributaria se podra obtener el denominado NRC diferido para su pago
presencial ante las entidades financieras o a través de banca electrénica. Una vez ingresado el importe, se podra continuar
con la presentacion, a través de la opcidn de presentacion telematica de declaraciones y documentos previamente ingresados
en entidades financieras, insertando los requisitos identificativos requeridos por el sistema para la identificacion y asociacién
del pago al modelo.

5. Por tltimo, el aplicativo emitiré carta de pago firmada electronicamente por la Direccion General de Tributos, comprensiva
de los datos de la autoliquidacion, de los codigos NRC y CSV, que tendra la consideracion de justificante de pago y surtira los
efectos liberatorios respecto a la Hacienda de la Comunidad Auténoma previstos en el Reglamento General de Recaudacion.
En el caso del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones y del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados, el sistema devolverd junto con la carta de pago para el interesado la diligencia de presentacion telematica.

Articulo 5. Procedimientos de pago telematico.

1. Se podra realizar el pago telematico a través de cargo en cuenta bancaria, con tarjeta de crédito o débito o mediante
bizum.

a) La utilizacion del pago de autoliquidaciones mediante cargo en cuenta bancaria requiere que el presentador sea titular
0 persona autorizada para la disposicion de los fondos de una cuenta abierta en alguna de las entidades financieras adheridas
al pago telematico en el Gobierno de La Rioja.

b) Para el supuesto de pago mediante tarjeta de crédito o débito vigente se requiere que el presentador del modelo sea
titular de la misma.

c) El pago mediante bizum requerira, una vez seleccionada esta opcidn, introducir el nimero de teléfono para después
aceptarlo y autorizarlo a través de la pasarela de pagos de la entidad bancaria.

Mediante Resolucion del Consejero competente en materia de hacienda se podran ampliar los sistemas habilitados para
el pago telematico.

2. Asimismo, desde la Oficina Virtual Tributaria (OVT) se podré obtener el denominado NRC diferido para su pago
presencial ante las entidades financieras o a través de banca electronica.

3. Una vez aceptado el cargo, la entidad colaboradora o la emisora de la tarjeta realizara el abono en la cuenta de
recaudacion indicada por el Gobierno de La Rioja y generara un Nimero de Referencia Completo (NRC) por cada modelo
ingresado. Desde el momento de la generacion del NRC la entidad financiera colaboradora quedara obligada frente a la
Hacienda de la Comunidad Auténoma de La Rioja por el importe que figure en la carta de pago que se corresponda al ingreso
producido, quedando el contribuyente liberado de su obligacion de pago frente a la citada Hacienda.

4. En caso de no aceptarse el cargo en cuenta o bizum, o ser rechazado por la emisora de la tarjeta, el aplicativo habilitado
generara mensaje de error indicando la causa a los efectos de que el presentador pueda subsanarlo y continuar con la
tramitacion.
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5. Una vez generado el NRC no se admitira la retrocesion del pago por parte de la entidad colaboradora, de modo que para
obtener el reintegro del ingreso realizado, en caso de alegar su improcedencia, se deberd instar la correspondiente solicitud
de devolucion de ingresos indebidos ante el drgano competente.

Articulo 6. Pago y presentacion telematica obligatoria de autoliquidaciones con cuota tributaria a ingresar.

Las autoliquidaciones y las declaraciones en que sea exigible su presentacion telematica obligatoria, 0 que sin estarlo
se presenten por sujetos obligados a relacionarse electrénicamente con las Administraciones publicas, una vez que su
cumplimentacion electronica haya sido validada sin errores, deberan ser pagadas y presentadas de forma telematica.

El pago telematico estd indisolublemente unido a la presentacion telemética obligatoria, en los supuestos en que esta
proceda, y es condicion previa e indispensable para dicha presentacion sin que quepa la opcidn de utilizar otro medio distinto.

Articulo 7. Presentacion telematica obligatoria de modelos sin ingreso.

Para modelos definidos con presentacidn telemética obligatoria, o que sin estarlo se presenten por sujetos obligados a
relacionarse electrnicamente con las Administraciones publicas, sin cuota a ingresar y una vez firmados electrénicamente,
el aplicativo generara directamente el Cédigo Seguro de Verificacidon (CSV) que se incorporara igualmente a los datos del
documento, con objeto de respetar los principios de confidencialidad, autenticidad, integridad, proteccién y conservacién y
archivo de los documentos.

Seguidamente, el aplicativo expedira al presentador el 'Ejemplar para el Interesado', comprensivo de los datos de la
declaracion o autoliquidacion y del Codigo Seguro de Verificacion, firmado digitalmente por la Direccion General de Tributos
del Gobierno de La Rioja.

Articulo 8. Pago y presentacion de autoliquidaciones no sujetas a presentacion telemdtica obligatoria.

En el caso de modelos en que no sea exigible su pago y presentacion telematica obligatoria que se presenten en
nombre propio por sujetos pasivos no obligados a relacionarse electrénicamente con las Administraciones publicas, una vez
cumplimentados electronicamente y validados sin errores, podrén ser pagados y presentados telematicamente en los mismos
términos previstos en los articulos anteriores de esta orden.

Asimismo, el presentador podré optar por la impresion del modelo cumplimentado y validado para proceder a su pago
ante una entidad financiera colaboradora. Una vez realizado el ingreso, los obligados al pago deberan entregar el ejemplar
para la Administracion del modelo debidamente mecanizado en las dependencias administrativas en caso de que ello fuera
necesario para surtir efectos juridicos conforme a su normativa reguladora.

En el caso de modelos sin cuota a ingresar, el presentador podra proceder directamente a la presentacion del modelo
cumplimentado y validado sin errores ante las dependencias administrativas.

SECCION 22, LIQUIDACIONES
Articulo 9. Pago de liquidaciones.

1. El pago de las liquidaciones de ingreso, para surtir los efectos liberatorios previstos en el Reglamento General de
Recaudacion, deberé realizarse a través de los modelos que seran debidamente notificados a los obligados tributarios.

Los obligados tributarios pueden consultar sus liquidaciones, tanto las ingresadas como las pendientes de pago, en la
OVT del Gobierno de La Rioja.

El contribuyente podra acceder a sus liquidaciones pendientes, proceder a su ingreso teleméatico o imprimir el
correspondiente documento para su pago presencial en entidades financieras. Asimismo, podra imprimir justificantes de pago
de liquidaciones ya satisfechas.

2. Las personas fisicas que actuando en nombre propio no estén obligadas a relacionarse electrénicamente con las
Administraciones Publicas, cuando asi lo soliciten, serdn asistidas en la consulta, impresion y pago telematico de las
liquidaciones, con independencia de la notificacién previa de las mismas, a través de la figura del empleado publico en los
términos previstos en esta Orden.

Las personas fisicas que no actiien en nombre propio podrén ser asistidas en las actuaciones previstas en este apartado a
través de la figura del empleado publico, siempre y cuando el representado no esté obligado a relacionarse electronicamente
con las Administraciones Publicas y entre representado y representante no medie una relacion profesional de prestacion de
Servicios.
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SECCION 32, DISPOSICIONES COMUNES
Articulo 10. Aportacion de documentos anexos a las declaraciones y autoliquidaciones.

1. Enlos supuestos de impuestos en que debiera aportarse por exigencia de su normativa reguladora, junto a la declaracién
o autoliquidacién formulada conforme al modelo normalizado, el documento en que conste el acto que origine el tributo, sea éste
publico, privado o declaracion escrita sustitutiva, y el sistema no permitiera la aportacion telemética de dicha documentacion
anexa, los sujetos pasivos o representantes autorizados para la presentacion y pago telematicos de las declaraciones
contempladas en esta Orden deberan presentar dichos documentos que motivan las declaraciones o autoliquidaciones, dentro
del plazo reglamentario, preferentemente en el registro del 6rgano competente o en cualquiera de los registros u oficinas
referidos en el articulo 16 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En el escrito por el que se presente la documentacidn anexa en los registros u oficinas se hard mencion al justificante de
la recepcion de la declaracion o autoliquidacién previamente presentada teleméaticamente. El incumplimiento de la obligacién
de presentar en el plazo establecido la documentacion anexa, podra ser calificado como presentacion de forma incompleta
siendo susceptible de calificarse como infraccion tributaria. En el caso de presentadores colectivos, el incumplimiento en forma
y tiempo de este deber podra suponer su exclusion del convenio o acuerdo, quedando revocada la autorizacion individual
a él referida.

2. No se requerira presentar la documentacion anexa referida en el apartado anterior en los siguientes supuestos:

a) Remisidn por parte de los Notarios, via telematica, a la Comunidad Auténoma de La Rioja de copia simple de las
escrituras y documentos publicos por ellos autorizados en formato electrénico.

b) Remision por parte de los Notarios a la Comunidad Auténoma de La Rioja de ficha resumen de los documentos por
ellos autorizados referentes a los actos o contratos que contengan hechos imponibles sujetos al Impuesto sobre Sucesiones
y Donaciones o al Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.

Las remisiones previstas en los apartados anteriores, seran efectuada por el notario autorizante desde el sistema
informético corporativo del Notariado al sistema de informacién de la Comunidad Auténoma de La Rioja, con base en el
convenio de colaboracion entre ésta y el Consejo General del Notariado o los colegios notariales correspondientes

3. Tampoco se requerira presentar la documentacion anexa en los casos en que la Direccion General de Tributos o el
organo gestor correspondiente disponga de los datos precisos para la gestion del impuesto a través de otras fuentes de
suministro de informacidn, extremo que sera accesible en la informacién obrante en la Oficina Virtual Tributaria del Gobierno
de La Rioja.

Articulo 11. Validez, eficacia y conservacion de los actos administrativos y documentos emitidos mediante la plataforma
telematica.

1. Los documentos electrénicos generados y emitidos a través del aplicativo habilitado al efecto por el Gobierno de La
Rioja, o las copias impresas generadas a partir de los originales almacenados en las bases de datos informéticas gozaran de
la validez y eficacia del documento original siempre que quede garantizada su autenticidad, integridad y conservacion y, en
su caso, la recepcion por el interesado, en los términos establecidos con caracter general en los articulos 26 y 27 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, y, en el &mbito tributario,
en el articulo 96 de la Ley General Tributaria.

En la Oficina Virtual del Gobierno de La Rioja (OVT) estaré disponible una funcionalidad que permita la verificacion de la
autenticidad e integridad de los documentos generados y emitidos por su aplicativo.

2. Los modelos de declaracién y autoliquidacion generados con la presentacion, asi como la documentacion anexa a los
mismos Y, en su caso, los justificantes generados con el pago, seran conservados de forma segura e integral durante, al
menos, el plazo de prescripcion, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.
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CAPITULO IlI
Régimen de las actuaciones prestadas por terceros
SECCION 12, ASISTENCIA PRESTADA POR EMPLEADO PUBLICO

Articulo 12. Procedimiento para prestar asistencia en el uso de medios electronicos por empleados publicos del Gobierno
de La Rioja.

1. Las personas fisicas no obligadas a relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas y que actien
en nombre propio 0 en representacion de un tercero con el que no medie relacién profesional de prestacion de servicios,
cuando asi lo soliciten, seran asistidas en el cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente orden por la figura
del empleado publico.

Los colaboradores sociales podran solicitar y obtener informacién sobre la declaracion previa de hechos imponibles
del mismo sujeto pasivo al que estén representando, siempre y cuando dicha informacién sea relevante para la correcta
autoliquidacion o declaracién que estén tramitando en la actualidad.

2. Para obtener la asistencia del empleado publico para el pago y presentacion telematica, el interesado debera suscribir,
con caracter previo, documento de autorizacién en el que conste el procedimiento y el alcance de las actuaciones a
cumplimentar por el mismo. Dicha autorizacién debera quedar indisolublemente unida al expediente en el que se integre el
tramite, o tramites cuya asistencia se haya prestado.

Los justificantes electrénicos, como su correspondiente generacion en soporte papel, incorporaran su realizacién mediante
asistencia de empleado publico, extremo que también quedara incorporado en formato electrénico en el expediente

3. El empleado publico no tendré la consideracion de representante de los obligados tributarios a los que asistan en los
términos establecidos en el articulo 46 de la Ley General Tributaria o en el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, ni respondera del contenido y veracidad de los datos
declarados y documentos aportados por los sujetos asistidos.

4. En el caso de que la tramitacion asistida genere resolucion de procedimiento mediante actuaciéon administrativa
automatizada (AAA), el empleado publico procedera a su notificacién al interesado en el mismo acto.

5. La asistencia del empleado publico no excluird, limitara o condicionara en ningin modo las actuaciones posteriores de
comprobacion e inspeccion tributaria, ni excluira o limitara la responsabilidad de los obligados tributarios.

SECCION 22, PRESENTACION DE DECLARACIONES, AUTOLIQUIDACIONES
Y OTROS DOCUMENTOS POR COLABORADORES SOCIALES

Articulo 13. Procedimiento para presentar por medios telematicos las declaraciones, autoliquidaciones y otros documentos
en representacion de terceras personas por presentadores colectivos.

1. La presentacion y el pago telematico de las declaraciones y autoliquidaciones de tributos e ingresos por presentadores
colectivos, en representacion de terceras personas, se ajustara a los siguientes requisitos:

a) Las diversas Administraciones Publicas, entidades privadas, instituciones representativas de sectores o intereses
sociales, laborales, empresariales o profesionales, incluidos los Colegios Profesionales, podran colaborar en la aplicacion de
los tributos e ingresos publicos cuya gestion es competencia de la Comunidad Auténoma de La Rioja mediante la celebracion
de convenios o acuerdos a este efecto con la Consejeria competente en materia de hacienda.

Dichos acuerdos podran comprender, entre otros aspectos previstos en el articulo 92 de la Ley General Tributaria, la
autorizacion para la presentacion telematica de las declaraciones y autoliquidaciones en representacion de terceras personas.

b) En el supuesto de los profesionales colegiados, asi como de los asociados 0 miembros de las entidades, instituciones
y organismos antes citados, interesados en efectuar las operaciones estipuladas en los citados convenios o acuerdos de
colaboracién, la solicitud destinada a la Direccién General de Tributos podré realizarse mediante la firma de un documento
individualizado de adhesién al contenido del convenio o acuerdo, firmado por la entidad a la que pertenezcan, que recoja
expresamente la aceptacion del contenido integro del mismo. No seré precisa la solicitud de adhesién individualizada para
los profesionales colegiados cuyos estatutos o normas de la profesion colegiada les vincule por la firma de acuerdos de
colaboracion por parte de los 6rganos corporativos de sus profesiones.
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¢) Los particulares que de modo individual estén interesados en actuar como colaboradores sociales en la aplicacion de
los tributos, realizando funciones analogas a las comprendidas en los convenios, deberan solicitar autorizacion a la Direccién
General de Tributos.

2. Los presentadores colectivos que presenten declaraciones y autoliquidaciones de impuestos de terceras personas de
forma telemética, deberan ostentar la representacion de los referidos contribuyentes en cuyo nombre actlen, en los términos
establecidos en los articulos 46 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y en el articulo 5 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las Administraciones Publicas.

La Direccion General competente en materia de tributos podra instar de los mismos, en cualquier momento, la acreditacion
de dicha representacion.

3. Las personas o entidades citadas deberan cumplir los requisitos que para el tratamiento automatizado de datos de
carécter personal se exige en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, y deméas normativa aplicable.

4. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este articulo o el incumplimiento de las clausulas del citado
convenio dara lugar a la revocacion de la autorizacion concedida y a la exigencia de responsabilidad de cualquier indole que
fuera procedente.

SECCION 32 PRESENTACION DE DECLARACIONES, AUTOLIQUIDACIONES Y OTROS
DOCUMENTOS EN NOMBRE DE TERCEROS MEDIANTE OTORGAMIENTO DE PODERES

Articulo 14. Procedimiento para presentar por medios telematicos declaraciones, autoliquidaciones y otros documentos
mediante apoderamientos.

1. El aplicativo dispondrd de una funcionalidad que permita la incorporacion, como documento electronico, de
apoderamientos para la realizacién de tramites y actuaciones por internet relativos a la presentacion y pago telematico de
declaraciones y autoliquidaciones previstas en la presente orden, asi como su mantenimiento y consulta de vigencias.

2. Los requisitos y condiciones de otorgamiento, aceptacion, renuncia, revocacion, asi como de verificacion del contenido y
suficiencia de los poderes otorgados se regira por la legislacion basica del Estado y la normativa de desarrollo de la Comunidad
Auténoma de La Rioja en materia de Registro Electronico de apoderamientos.

Articulo 15. Relacidn de documentos y modelos.

En la Oficina Virtual Tributaria del Gobierno de La Rioja estara accesible relacion debidamente actualizada de documentos
y modelos competencia de la Direcciéon General de Tributos, en la que se hara constar la posibilidad u obligacién de su
presentacion telematica.

Articulo 16. Pago y presentacion del modelo 046.- Tasas, precios publicos, sanciones, otros ingresos.

El modelo 046 se debera presentar y pagar telematicamente cuando la normativa reguladora de la tasa, precio publico
0 ingreso autoliquidado asi lo establezca. En la Oficina Virtual Tributaria (OVT) del Gobierno de La Rioja se mantendréan
actualizada la relacion de tasas, precios publicos y otros ingresos sometidos a esta obligatoriedad.

Disposicion adicional tnica. Colaboradores sociales.

Los Convenios de colaboracién con la Consejeria competente en materia de hacienda del Gobierno de La Rioja suscritos
con Colegios y Asociaciones profesionales para la presentacion telematica de declaraciones/autoliquidaciones tributarias y
pago por internet en representacion de terceros, asi como las adhesiones individualizadas, vigentes a la fecha de entrada en
vigor de la presente mantendran su eficacia.

Disposicion transitoria Unica.

En tanto los centros gestores de ingresos no integrados en la Direccién General de Tributos del Gobierno de La Rioja
adapten sus procedimientos y sistemas a la emision del modelo 046, seguirdn teniendo efecto liberatorio los pagos efectuados
conforme a los modelos que se vinieran utilizando.

Los centros gestores de ingresos no integrados en la Direccion General de Tributos del Gobierno de La Rioja deberan
tener adaptados sus procedimientos y sistemas a la emision y uso de los modelos a los que se refiere el articulo 5.4 de la
Ley 6/2002, de Tasas y Precios Publicos de La Rioja antes del 31 de diciembre de 2024. Hasta el final de dicho plazo o hasta
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el momento de su adaptacion, si es anterior, seguiran siendo validos los pagos efectuados conforme a los modelos que se
vinieran utilizando.

Disposicion derogatoria Unica.

Queda derogada la Orden de la Consejeria de Hacienda y Empleo de 18 de noviembre de 2005, por la que se establece
el procedimiento para la presentacion y pago telematico de declaraciones y autoliquidaciones de impuestos y de los deméas
tributos e ingresos de derecho publico gestionados por el Gobierno de La Rioja, asi como la colaboracidn social en la aplicacion
de los mismos.

Disposicién final primera.

Se faculta a la Direccién General competente en materia de tributos para dictar las instrucciones necesarias para dar
cumplimiento a lo dispuesto en esta orden.

Disposicién final segunda.
La presente orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacidn en el Boletin Oficial de La Rioja.

Logrofio a 29 de enero de 2024.- El Consejero de Hacienda, Gobernanza Publica, Sociedad Digital y Portavocia del
Gobierno, Alfonso Dominguez Simon.

Este documento se ha almacenado en el repositorio de documentos electrénicos del Gobierno de La Rioja con cédigo seguro de verificacion BOR-A-20240131-I--6 Direccién de verificacion: < http://www.larioja.org/verificacion > . El documento consta de un total de 8 pagina(s).



		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento


		2024-01-30T14:26:13+0100
	Vara de Rey, 3.- Logroño
	Se certifica la precisión e integridad de este documento




