©
x
~
c
=
<
(]
%2}
o
[(e}
T
(32)
e
©
-cé
—
T
©
—
@
3
o
Q.
Keo)
N
x
(2]
>
~
O]
@)
Q
Ll
>
O

DOG Diario Oficial de Galicia

DOG NUm. 41 Lunes, 2 de marzo de 2015 Pag. 8483

+ + +
+ + +

|. DISPOSICIONES GENERALES

VICEPRESIDENCIAY CONSELLERIADE PRESIDENCIA,ADMINISTRACIONES
PUBLICAS Y JUSTICIA

DECRETO 32/2015, de 19 de febrero, por el que se regula la declaracion de
municipio turistico.

La Comunidad Auténoma de Galicia tiene atribuida, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 27.21° del Estatuto de autonomia, la competencia exclusiva en materia de
promocion y ordenacién del turismo dentro de la comunidad vy, por lo tanto, la potestad de
regular el sector turistico en su ambito territorial.

La Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia, contempla en el titulo Ill, en
sus articulos 27 a 30, la declaracion de municipio turistico con el objetivo de dotar a esta
figura de un marco juridico, asi como establece los requisitos minimos que deberan cum-
plir los municipios gallegos para ser declarados municipios turisticos. La ley también hace
referencia a los servicios minimos que deben prestar, asi como los efectos que tendra la
declaracion de municipio turistico y los casos en los que puede perderse.

Con esta referencia legal, la Xunta de Galicia reconoce el importante papel que juegan
los ayuntamientos en la proyeccion turistica de la Comunidad Auténoma, por ser la admi-
nistracion mas proxima a la ciudadania y la que recibe a los/las turistas y visitantes que se
acercan a nuestra comunidad.

Asimismo, la Ley 5/1997, de 22 de julio, de la Administracién local de Galicia, establece
la posibilidad de la declaracién de municipios turisticos, asi como la de celebrar convenios
con la Xunta de Galicia y de establecer tributos o recargos especificos de acuerdo con la
legislacion de haciendas locales, en los articulos 90 a 92.

La declaracion de municipio turistico estaba reglamentada en el Decreto 39/2001, de 1
de febrero, de refundicién en materia de Consejo Gallego de Turismo, declaracion de mu-
nicipio turistico gallego y declaraciones de fiestas de Galicia de interés turistico.

Este nuevo decreto afnade nuevas exigencias con el propésito de que la declaraciéon de
municipio turistico implique para el ayuntamiento un compromiso real y efectivo dirigido a
potenciar el sector turistico en su término municipal como area econdémica, social, cultural
y de imagen.
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Asi, por una parte, se recogen los requisitos de inexcusable concurrencia para que pro-
ceda la declaracion y la prestacion de unos servicios minimos y, por otra, los elementos de
valoracién no excluyentes y con un margen de discrecionalidad en su apreciacion.

Los requisitos minimos son solo los que se recogen en la Ley 7/2011, de 27 de octubre,
y, como novedad, estos se configuran de manera acumulativa y no alternativa a diferencia
de las anteriores leyes de turismo.

No obstante, la declaracién presupone también beneficios para los ayuntamientos de-
clarados municipios turisticos tanto en lo que atane a la planificacion turistica como a las
lineas de fomento, actividades de promocién o politicas de implantacion o mejora de in-
fraestructuras y servicios que pudieran determinarse por la administraciéon autonémica o
por otras administraciones de caracter supramunicipal. Se trata, en este caso, de estable-
cer canales de cooperacion interadministrativa que permitan el impulso del sector turistico
en el ambito municipal.

Este decreto desarrolla la prevision legal, concretando los requisitos que deben cumplir-
se para optar a la declaracién de municipio turistico, sus efectos, asi como el procedimiento
para la declaracion, su vigencia y la pérdida de la condicion de municipio turistico.

Por lo que respecta a los 6rganos competentes, el Decreto 196/2012, de 27 de septiem-
bre, por el que se crea la Agencia Turismo de Galicia y se aprueban sus estatutos, regula
la Agencia Turismo de Galicia como una agencia publica autondémica, que tiene como ob-
jetivo basico impulsar, coordinar y gestionar la politica autonémica en materia de turismo
y, en especial, la promocion y la ordenacion del turismo dentro de la comunidad. Nace con
una vocacion integradora, y de esta manera se consigue una direccion unica, coordinada y
agil de las competencias turisticas de la Comunidad Autbnoma, asi como de los servicios
comunes y transversales de estas, lo que supone alcanzar una mayor eficacia y eficiencia
de los recursos publicos.

El decreto cuenta con veintiun articulos agrupados en cuatro capitulos, cuatro disposicio-
nes adicionales, dos disposiciones transitorias, una derogatoria y dos disposiciones finales.

El decreto se completa con un anexo relativo al procedimiento para la solicitud de de-
claracién de municipio turistico.

El capitulo | bajo la rubrica de Disposiciones generales, recoge el objeto, el ambito de
aplicacion del decreto y la finalidad de declaracion de municipio turistico, asi como la com-
petencia para la declaracion de municipio turistico.
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El capitulo Il establece los requisitos y servicios minimos para la declaracion de munici-
pio turistico, elementos de valoracion y efectos de la declaracion.

El capitulo Ill regula el procedimiento para la declaracién de municipio turistico y el ca-
pitulo IV la vigencia y la pérdida de la condicion de municipio turistico.

Las disposiciones adicionales primera, segunda, tercera y cuarta se refieren, respec-
tivamente, a la zona de gran afluencia turistica, al tratamiento de los datos de caracter
personal por parte de la agencia, a la modificacién de formularios con el fin de mantenerlos
actualizados de conformidad con la normativa vigente y a los modelos normalizados de los
tramites mas comunmente utilizados en la tramitacién administrativa a disposicion de las
personas interesadas.

El régimen transitorio establece un periodo de cuatro afios para la adaptacién de los
municipios turisticos que no cumplen con los requisitos establecidos en este decreto vy,
respecto a los expedientes en curso, estos se tramitaran y se resolveran conforme a las
disposiciones vigentes en el momento de su iniciacion.

El presente decreto fue sometido al preceptivo informe del Consejo del Turismo de Galicia.

En su virtud, a propuesta de la persona titular de la Conselleria de Presidencia, Adminis-
traciones Publicas y Justicia, oido el Consejo Consultivo y previa deliberacion del Consello
de la Xunta de Galicia, en su reunién del diecinueve de febrero de dos mil quince,

DISPONGO:

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1.  Objeto

Este decreto tiene por objeto regular los requisitos, los elementos de valoracién y los
efectos de la declaracion de municipio turistico, asi como el procedimiento para obtener tal
declaracién, su vigencia y la pérdida de la condicion de municipio turistico.

Articulo 2. Finalidad

La declaracion de municipio turistico tiene por finalidad el desarrollo turistico del término
municipal y la mejora de la prestacion de servicios destinados, principalmente, a favorecer
la afluencia y la visita a los recursos turisticos del ayuntamiento.
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Articulo 3. Ambito de aplicacién

Podran ser declarados municipios turisticos gallegos aquellos municipios que, por contar
CON recursos o servicios turisticos de especial relevancia y cumplir los requisitos y servicios
minimos establecidos en este decreto, presenten un gran potencial turistico para Galicia.

Articulo 4. Competencia

La competencia para la declaracion de municipio turistico corresponde al Consello de la
Xunta, a propuesta de la Direccién de la Agencia Turismo de Galicia, y las demas funciones
relacionadas con la instruccion del procedimiento seran ejercidas por la agencia a través
de la Direccién de Competitividad.

CAPITULO I
Requisitos y servicios minimos para la declaracion de municipio turistico,
elementos de valoracion y efectos de la declaracién

Articulo 5.  Requisitos y servicios minimos para la declaracion de municipio turistico

1. De conformidad con el articulo 27 de la Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de
Galicia, podran solicitar la declaracion de municipios turisticos aquellos que cumplan los
siguientes requisitos:

a) Que la media ponderada anual de poblacion turistica sea superior al 25 % del numero
de vecinos/as.

b) Que el numero de plazas de alojamiento turistico y de plazas de segunda residencia
sea superior al 50 % del numero de vecinos/as.

c) Que acrediten contar, dentro de su territorio, con algun recurso o servicio turistico
susceptible de producir una atraccion turistica que genere una cantidad de visitantes cinco
veces superior a su poblacion, computada a lo largo de un afio y repartida, cuando menos,
en mas de treinta dias.

2. Los municipios turisticos deberan prestar, como minimo, los servicios previstos en el
articulo 28 de la Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia.
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Articulo 6. Elementos de valoracion

Para la declaracion de municipio turistico se tendran en cuenta los siguientes elementos

de valoracion:

1. La existencia de un instrumento de planificacion turistica aprobado por el pleno del

ayuntamiento, que debera contar con el siguiente contenido minimo:

a) Recursos y servicios turisticos disponibles, entre otros:

«i»
4+
+ &+
+r+

1°.

2°.

3°.

4°.

5°.

6°.

7°.

8°.

La cuantificacion del empleo turistico directo anual.

Instrumentos para facilitar el acceso a los bienes de interés cultural en los térmi-
nos que exige la Ley 8/1995, de 30 de octubre, del patrimonio cultural de Galicia.

Instrumentos para facilitar el acceso en condiciones de seguridad y salubridad
a los principales recursos turisticos, especialmente a las playas y a los espacios
naturales. En el caso de las playas, sera objeto de valoracion positiva la busqueda
de la homogeneizacion del equipamiento asi como su mantenimiento y reposicion.

Habilitacion de zonas de aparcamiento en el entorno inmediato de los principales
recursos turisticos.

Sistemas de accesibilidad a los principales recursos turisticos, en lo que atafie
tanto al cumplimiento de la normativa sectorial en materia de accesibilidad como a
la informacion sobre los horarios y tarifas para el acceso a los recursos turisticos.

Materiales promocionales adecuados, como pagina web vy folleto, que incluyan
los principales recursos turisticos del ayuntamiento y la informacion precisa para
acceder a ellos.

Instalacion de paneles informativos en los principales puntos de acceso al muni-
cipio con la informacién necesaria sobre donde se encuentran y como se accede
a los principales recursos turisticos, segun el manual de sefializacion turistica au-
tondémico.

Creacion de productos turisticos. Plan general que, a partir de un diagndstico, per-
mita poner en valor los productos turisticos mas resefiables del municipio y deter-
mine acciones de cooperacion con otras administraciones publicas y/o entidades
publico/privadas para la puesta en marcha de productos turisticos que mejoren e
incrementen la oferta.
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b) Propuesta de actuaciones para mejorar las carencias detectadas y la calidad del
turismo en el municipio, asi como de actuaciones que tengan incidencia en la desestacio-
nalizacion del turismo en este.

c¢) La valoracion econdmica de la propuesta, cuantificando la cuantia imputada al presu-
puesto municipal y, en su caso, la prevision de otras formas de financiacion y justificando los
ultimos presupuestos aprobados y/o vigentes dedicados al turismo directo o indirecto por la
prestacion de servicios municipales obligatorios adicionales que supone la afluencia turistica.

2. Catalogos que identifiquen los elementos que, por sus valores culturales, historicos,
artisticos, arquitecténicos, arqueoldégicos, tradicionales, etnograficos o paisajisticos, se es-
time conveniente conservar, mejorar o recuperar como potenciadores de un desarrollo tu-
ristico endégeno y sostenible o como recursos turisticos susceptibles de poner en valor de
cara a la configuracion de productos turisticos diversificados.

3. Contar con una oficina de atencion a los/las consumidores/as y usuarios/as en la
que se les informe debidamente de los derechos que poseen en su condicidén de usua-
rios/as de productos o servicios turisticos y que se recogen en la vigente Ley 7/2011, de
27 de octubre.

4. Disefiar y colaborar con administraciones y entidades publicas y privadas en acciones
de formacioén para los/las profesionales del sector en el término municipal.

Articulo 7. Efectos de la declaracion

La declaracion de municipio turistico producira los efectos previstos en el articulo 29 de
la Ley 7/2011, de 27 de octubre, del turismo de Galicia.

Articulo 8. Convenios de colaboracion

Los convenios de colaboracion que se firmen entre el municipio beneficiario de la de-
claracién de municipio turistico y otras administraciones publicas y entidades publicas o
privadas que puedan adherirse iran encaminados a compensar la mayor onerosidad en la
prestacion de los servicios y, a tal efecto, estableceran las medidas para alcanzar, cuando
menos, los siguientes fines:

a) Mejorar las condiciones de salubridad publica, proteccion civil y seguridad en lugares
publicos.

b) Proteger los valores tradicionales y culturales de la poblacion autoctona.
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c) Salvaguardar el medio ambiente y los valores ecoldgicos.
d) Preservar los bienes publicos y privados relacionados con el turismo municipal.

e) Aumentar, diversificar y mejorar la oferta turistica complementaria, asi como crear
nuevos productos.

f) Mejorar la formacion de los/las profesionales del sector.
Articulo 9.  Informacion y promocion turistica

1. Los municipios gallegos declarados turisticos deberan incluir en todo su material de
informacion y promocién en un lugar visible la marca turistica de Galicia conforme al ma-
nual de imagen corporativa de esta.

2. Los municipios gallegos declarados turisticos deberan facilitarle a la Agencia Turismo
de Galicia, con caracter anual, los datos relativos a la afluencia turistica registrada en su
término municipal, asi como cualquier otra informacion referente a la prestacion de servi-
cios y demas requisitos y condiciones conforme a los cuales se otorgd esa declaracion.

Articulo 10. Inscripcion en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la Co-
munidad Auténoma de Galicia

1. La declaracion de municipio turistico gallego comportara su inscripcion de oficio en
el Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la Comunidad Auténoma de Galicia.

2. Se producira la cancelacion de la inscripcion cuando se pierda la condicion de muni-
cipio turistico.

CAPITULO Il
Procedimiento para la declaracion de municipio turistico

Articulo 11. Iniciacion

1. El procedimiento para la declaracion de municipio turistico se iniciara a solicitud del
ayuntamiento.

2. La solicitud, segun el modelo oficial que se recoge en el anexo |, sera formulada por
la persona titular de la alcaldia, previo acuerdo plenario adoptado por mayoria simple.
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3. La presentacion de las solicitudes se realizara unicamente por medios electronicos
a través del formulario normalizado disponible en la sede electrénica de la Xunta de Ga-
licia, https://sede.xunta.es, de conformidad con lo establecido en los articulos 27.6 de la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publi-
cos, y 24.2 del Decreto 198/2010, de 2 de diciembre, por el que se regula el desarrollo de la
Administracion electrénica en la Xunta de Galicia y en las entidades de ella dependientes.
Para la presentacién de las solicitudes sera necesario el documento nacional de identidad
electrénico o cualquiera de los certificados electrénicos reconocidos por la sede electronica
de la Xunta de Galicia.

Articulo 12. Documentacion

1. La solicitud de declaracién de municipio turistico debera venir acompanada de la si-
guiente documentacion:

a) Certificacion municipal del acuerdo plenario referente a la formulacion de la solicitud.
b) Respecto de la poblacién y numero de plazas:

1°. Certificacion municipal del numero de vecinos/as que conforman el padrén muni-
cipal de habitantes.

2°. Certificacion municipal acreditativa de la afluencia turistica anual al ayuntamien-
to, desglosada por meses, y en la que se describiran los criterios utilizados para
efectuar esa cuantificacion.

3°. Certificacién municipal del nimero de plazas de segunda residencia.

4°, Certificacion municipal de la relacién de plazas de alojamiento turistico del mu-
nicipio, segun la enumeracién que se efectua en el articulo 55 de la Ley 7/2011,
de 27 de octubre, a las que se les haya otorgado la licencia municipal de apertura
cuando esta sea preceptiva.

c) En lo referente a los recursos turisticos del municipio:

1°. Relacién de los recursos o servicios turisticos susceptibles de producir una atrac-
cion turistica de visitantes.

2°. Certificacion municipal acreditativa del numero de visitantes atraidos por tales re-
cursos turisticos en una cantidad cinco veces superior a la poblacién del municipio.
Tal cantidad se computara durante un afio y se repartira, al menos, en mas de treinta
dias. Deberan constar los criterios utilizados para efectuar esa cuantificacion.
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d) Certificacion o certificaciones municipales acreditativas de la prestacion de los servi-

cios minimos a los que se refiere el apartado 2 del articulo 5 por parte del municipio, en la/s

que se constate lo siguiente:

«i»
4+
+ &+
+r+

1°.

2°.

3°.

4°.

5°.

6°.

7°.

8°.

9°.

Red de alcantarillado existente, con descripcion de su cobertura en el término
municipal.

Respecto al tratamiento de aguas residuales: sistema de depuracion utilizado,
estaciones depuradoras que se encuentren en funcionamiento y descripcion de su
cobertura en el término municipal.

Prestacién del servicio de recogida y tratamiento de residuos con descripcién de
su cobertura en el término municipal. Se especificara la incorporaciéon o no del
ayuntamiento al Plan de residuos de la Xunta de Galicia.

En relacion con la proteccion de la salubridad publica y de la higiene: servicios
que se encuentran en funcionamiento y medidas adoptadas por el ayuntamiento,
especialmente en aquellas fechas en que se produce una mayor afluencia turistica.

En lo referente a la seguridad ciudadana en lugares publicos: existencia o no de
un cuerpo de policia local, con descripcion de su esquema organizativo, cuadro
de efectivos y plan de actuacion vigente, especialmente en las épocas de mayor
afluencia turistica; y existencia o no de una junta local de seguridad.

En cuanto a la proteccion civil: sistema organizativo existente y planes municipa-
les homologados.

Respecto de la ordenacién urbanistica: desarrollo de politicas activas en infraestruc-
turas y urbanismo para favorecer entornos agradables y turisticamente atractivos, es-
pecialmente en los nucleos histéricos, conservando los tipos arquitecténicos gallegos.

En relacion con las funciones ambientales: medidas efectivas adoptadas y efec-
tuadas por el ayuntamiento en relacién con los espacios naturales con algun tipo
de protecciéon medioambiental de su término municipal, asi como aquellas medi-
das tendentes a la proteccion, recuperacion, conservacion y puesta en valor de su
patrimonio natural.

En cuanto a la proteccion de los recursos turisticos del ayuntamiento: medidas
efectivas adoptadas y efectuadas por el ayuntamiento para la defensa, acondi-
cionamiento y restauracion del patrimonio cultural y urbano, en relacion con los
bienes que integran el patrimonio cultural de Galicia, segun la Ley 8/1995, de 30
de octubre, del patrimonio cultural de Galicia, que asi figuren en el planeamiento
municipal o en las normas complementarias y subsidiarias de planeamiento de la
provincia correspondiente.
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10°. Sobre la senalizacion turistica y de informacion general: justificacion por parte
del ayuntamiento del cumplimiento del Decreto 85/2012, de 16 de febrero, por
el que se modifica el Decreto 138/2008, de 22 de mayo, por el que se regula la
sefalizacion turistica de Galicia, y se aprueba el Manual de sefializacion turistica
de Galicia.

11°. La existencia en el ayuntamiento de una oficina de informacion turistica, que de-
bera estar abierta todo el afio y contar con personal cualificado para desempefar
esta tarea, asi como un servicio de acceso a internet, de utilizacion momentanea,
en dicha oficina o en otros puntos de consulta abiertos al publico.

12°. Promocién de los recursos turisticos del ayuntamiento: actuaciones en materia
de promocion del municipio en los distintos soportes.

e) En su caso, documentacion acreditativa de los elementos de valoracion establecidos
en el articulo 6.

f) Cualquier otro documento que, a juicio de la corporacion local, se considere conve-
niente aportar con el fin de justificar el cumplimiento de los requisitos exigidos legalmente
para la declaraciéon de municipio turistico.

2. La documentacion complementaria se presentara electronicamente utilizando cual-
quier procedimiento de copia digitalizada del documento original. En este caso, las copias
digitalizadas presentadas garantizaran la fidelidad con el original bajo la responsabilidad
de la persona solicitante o representante. La Administracion podra requerir la exhibicion del
documento original para el cotejo de la copia electronica presentada, segun lo dispuesto
en los articulos 35.2 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciu-
dadanos a los servicios publicos, y 22.3 del Decreto 198/2010, de 2 de diciembre, por el
que se regula el desarrollo de la Administracion electrénica en la Xunta de Galicia y en las
entidades de ella dependientes.

En el caso de que alguno de los documentos que debe presentar el/la solicitante supera-
ra los tamanos limite establecidos o estuviera en formatos no admitidos por la sede electré-
nica, se permitira su presentacién de forma presencial dentro de los plazos previstos. Para
ello, y junto con el documento que se presenta, la persona interesada debera mencionar
el cédigo y el 6rgano responsable del procedimiento, el nUmero de expediente y el numero
0 cédigo unico de registro. En la sede electronica de la Xunta de Galicia se publicara la
relacion de formatos, protocolos y tamafio maximo admitido de la documentacion comple-
mentaria para cada procedimiento.
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Articulo 13. Enmienda, mejora e inadmision de solicitudes

1. Recibida la solicitud, se remitira a la Direccion de Competitividad de la Agencia Tu-
rismo de Galicia que comprobara el cumplimiento de los requisitos y servicios minimos
previstos en el articulo 5.

2. Si la solicitud fuera defectuosa o la documentacion incompleta, la Direccion de Com-
petitividad requerira al ayuntamiento solicitante para que en el plazo de diez dias enmiende
las faltas 0 acompane los documentos preceptivos, con indicacion de que, si no lo hace, se
le tendra por desistido de su peticion, previa resolucion que se dictara en los términos del
articulo 42.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administra-
ciones publicas y del procedimiento administrativo comun.

3. De acuerdo con lo previsto en el articulo 89.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
y solo en el caso de solicitudes manifiestamente carentes de fundamento, podran ser inad-
mitidas a tramite. Tendran esta consideracion las solicitudes de municipios que de manera
notoria infrinjan los requisitos, asi como los que no presten los servicios minimos estable-
cidos en el citado articulo 5.

4. Las resoluciones previstas en los apartados 2 y 3 seran dictadas por la persona titular
de la Direccion de la Agencia Turismo de Galicia, previa propuesta emitida por la Direccion
de Competitividad.

Articulo 14. Solicitud de informes a la Administracidon general de la Comunidad Auto-
noma y entidades del sector publico autonoémico

1. Examinada la solicitud, asi como la presentacion de la documentacién preceptiva,
y comprobado que no se trata de una solicitud manifiestamente carente de fundamento,
segun establece el apartado 3 del articulo anterior, la Direccién de Competitividad remitira
una copia de la solicitud y de la documentacion presentada a las consellerias de la Admi-
nistracion general de la Comunidad Autdbnoma y entidades del sector publico autonémico
competentes en las materias de administracion local, sanidad, seguridad, proteccion ci-
vil, medio ambiente, cultura, urbanismo y tecnologias y servicios de la informacién con el
objeto de que emitan informe. Estos informes versaran sobre los aspectos relativos a la
prestacion de servicios del ayuntamiento, asi como sobre los elementos de valoracion para
la declaracion de municipio turistico, que tengan relacion con las competencias especificas
de cada conselleria u organismo del sector publico autonémico.
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2. Asimismo, se remitira copia de las solicitudes y de la documentacién a la diputacion
provincial correspondiente, con el fin de que emita su propio informe en relacion con sus
competencias especificas recogidas en la normativa vigente reguladora de la Administra-
cion local.

3. Todos estos informes tendran caracter preceptivo y no vinculante, y deberan emitirse
en el plazo de quince dias a contar desde la recepcion de toda la documentacion.

De no emitirse los informes en el plazo sefalado, se proseguira la tramitacion del pro-
cedimiento.

Articulo 15.  Informe del Consejo del Turismo de Galicia

1. La Direccion de Competitividad trasladara el expediente al Consejo del Turismo de
Gallicia a los efectos de que emita informe sobre la procedencia de la declaracion de mu-
nicipio turistico.

2. El informe debera examinar la procedencia de la declaracion segun los elementos de
valoracién. Asimismo, en su caso, el informe contendra una propuesta sobre los servicios
turisticos municipales que se deban mejorar como consecuencia de la declaracion.

3. Para su asesoramiento, el Consejo del Turismo de Galicia podra solicitar la compare-
cencia del municipio interesado, asi como la colaboracién de la Agencia Turismo de Galicia.

4. El informe, que tendra caracter preceptivo y no vinculante para la resolucién del pro-
cedimiento, debera emitirse en el plazo de un mes. De no emitirse en el citado plazo, se
proseguira la tramitacion del procedimiento.

Articulo 16. Informe de la Direccion de Competitividad

Recibidos los informes, la Direccion de Competitividad analizara el grado de concurren-
cia de los elementos de valoracion recogidos en el articulo 6 y emitira un informe evaluando
turisticamente el municipio y en el que se exprese si cumple lo establecido en este decreto.
Para desarrollar su cometido, la direccion contara con la colaboracién de los diferentes
organos de la Agencia Turismo de Galicia. Igualmente, podra requerir aclaraciones y/o
documentacién complementaria, asi como los informes de personas expertas relacionadas
con el sector turistico o personalidades de reconocido prestigio en alguna de las materias
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fundamentales para la consecucion de la declaracion, asi como de los/las técnicos/as que
resulten competentes segun la materia sobre la que se informe.

Articulo 17. Audiencia

Instruido el procedimiento, e inmediatamente antes de dictarse la propuesta de resolucion,
la Direcciéon de Competitividad pondra de manifiesto el expediente al municipio para que, en
el plazo de diez dias, segun se establece en el articulo 84 de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, presente los documentos, alegaciones o justificaciones que estime pertinentes.

Articulo 18. Propuesta de resolucion

Transcurrido el plazo de audiencia y una vez valoradas por la Direccion de Competitivi-
dad las alegaciones, documentacion y/o justificaciones presentadas, la persona titular de la
Direccion de la Agencia Turismo de Galicia formulara propuesta de resolucion, estimatoria
o desestimatoria, de la solicitud de declaracién de municipio turistico, a la Conselleria de
Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia, que la elevara al Consello de la Xunta,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto 196/2012, de 27 de diciembre,
por el que se crea la Agencia Turismo de Galicia y se aprueban sus estatutos.

Articulo 19. Resolucion

1. La declaraciéon de municipio turistico gallego se efectuara mediante acuerdo del Con-
sello de la Xunta de Galicia, que se publicara en el Diario Oficial de Galiciay se le notificara
al ayuntamiento solicitante.

2. El plazo para resolver y natificar la resolucion es de cinco meses. Transcurrido dicho
plazo sin que se dicte y notifique la resolucion, se entendera desestimada la solicitud de
declaracion.

3. Contra este acuerdo del Consello de la Xunta de Galicia, que agota la via administrati-
va, podra interponerse recurso contencioso-administrativo de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 10.1°.a) de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion con-
tencioso-administrativa. Igualmente, con caracter previo y postestativo, podra interponerse
recurso de reposicion ante el Consello de la Xunta de Galicia, en el plazo de un mes, que
se contara desde el dia siguiente a su publicacion, segun lo dispuesto en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero.
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CAPITULO IV
Vigencia y pérdida de la condicién de municipio turistico

Articulo 20. Vigencia de la declaracion de municipio turistico

La declaracién de municipio turistico tendra caracter indefinido, no obstante podra dejar-
se sin efecto segun se establece en el articulo siguiente.

Articulo 21.  Pérdida de la condicion de municipio turistico

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 7/2011, de 27 de octubre,
la pérdida de la condicién de municipio turistico se producira por alguna de las siguientes
circunstancias:

a) Si lo solicita el ayuntamiento interesado.
b) Si dejan de darse las circunstancias que lo motivaron.

c) Si el ayuntamiento no presta los servicios minimos inherentes a la condicion de mu-
nicipio turistico.

2. Sera competente para declarar la pérdida de la condicidon de municipio turistico la
Direccion de la Agencia Turismo de Galicia.

3. En los supuestos recogidos en los apartados b) y c¢) del apartado primero, la Direccion
de Competitividad de la Agencia Turismo de Galicia iniciara de oficio el procedimiento para
declaracién de pérdida de la condicidon de municipio turistico.

En el procedimiento para la pérdida de tal condicion se solicitaran los informes previstos
en los articulos 14 y 15.

Una vez emitidos los preceptivos informes o transcurrido el plazo establecido en los
citados preceptos sin haberse emitido, la Direccion de Competitividad formulara propuesta
de resolucion, dandole, inmediatamente antes de redactarla, audiencia al ayuntamiento, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.

La resolucion debera ser notificada en el plazo de cinco meses, contados desde el
acuerdo de inicio del procedimiento, transcurridos los cuales caducara el procedimiento.
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4. En el supuesto de que solicite la pérdida de la condicion de municipio turistico el pro-
pio ayuntamiento, una vez recibida la solicitud, la Direccion de Competitividad formulara
propuesta de resolucion de pérdida de la condicion de municipio turistico.

Transcurrido el plazo tres meses desde la fecha en la que la solicitud tuviera entrada en
el registro de la Agencia Turismo de Galicia sin que notifique la resolucion, el ayuntamiento
podra entender estimada su solicitud.

Disposicion adicional primera. Zona de gran afluencia turistica

La declaracion de municipio turistico gallego no implica la de zona de gran afluencia
turistica a los efectos previstos en la normativa sectorial por la que se regulan los horarios
comerciales en el ambito de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Disposicion adicional segunda. Datos de caracter personal

De conformidad con la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal, los datos personales recogidos en la tramitacion de esta dis-
posicion, cuyo tratamiento y publicacién autoricen las personas interesadas mediante la
presentacion de las solicitudes, seran incluidos en un fichero denominado Registros cuyo
objeto es gestionar el presente procedimiento, asi como para informar a las personas in-
teresadas sobre su desarrollo. El 6rgano responsable de este fichero es la Agencia Tu-
rismo de Galicia. Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion podran
ejercerse ante la Agencia Turismo de Galicia, mediante el envio de una comunicacién a la
siguiente direccidn: plaza de Mazarelos, 15, 15703, Santiago de Compostela o a través de
un correo electronico a secretaria.turismo@xunta.es.

Disposicion adicional tercera. Modificacion de formularios

Con el objetivo de mantener adaptados a la normativa vigente los formularios vinculados
a normas reguladoras de procedimientos administrativos de plazo abierto, estos podran
ser actualizados en la sede electrénica de la Xunta de Galicia, sin necesidad de publicarlos
nuevamente en el Diario Oficial de Galicia, siempre que la modificacion o actualizacion no
suponga una modificacién sustancial de estos. Por consiguiente, para la presentacién de
las solicitudes sera necesario utilizar los formularios normalizados, disponibles en la sede
electrénica de la Xunta de Galicia, donde estaran permanentemente actualizados y accesi-
bles para las personas interesadas.
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Disposicion adicional cuarta. Modelos normalizados

La sede electrénica de la Xunta de Galicia tiene a disposicion de las personas interesa-
das una serie de modelos normalizados de los tramites mas comunmente utilizados en la
tramitacion administrativa, que podran ser presentados en cualquiera de los lugares y re-
gistros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen
juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun.

Disposicion transitoria primera. Régimen aplicable a los municipios declarados

1. Los municipios turisticos declarados con anterioridad a la entrada en vigor de este de-
creto mantendran su declaracion en tanto en cuanto cumplan con los requisitos y servicios
minimos establecidos en este decreto.

2. Se establece un plazo de cuatro afios para la adaptacién de aquellos municipios tu-
risticos que no cumplen con los requisitos establecidos en este decreto. Transcurrido este
plazo, la Agencia Turismo de Galicia iniciara, de oficio, el procedimiento de declaracion de
pérdida de la condicion de municipio turistico segun lo dispuesto en el articulo 21.

Disposicion transitoria segunda. Regulacion aplicable a los procedimientos en curso

Los expedientes de declaracion de municipio turistico en curso, en la fecha de entra-
da en vigor de este decreto, se tramitaran y se resolveran conforme a las disposiciones
vigentes en el momento de su iniciacion, sin perjuicio de la aplicacion de lo previsto en la
disposicioén transitoria primera.

Disposicion derogatoria unica. Derogacion normativa

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
dispuesto en este decreto y, en particular, los articulos 9 a 21 y la disposicidon adicional se-
gunda del Decreto 39/2001, de 1 de febrero, de refundicién en materia de Consejo Gallego
de Turismo, declaracion de municipio turistico gallego y declaracion de fiestas de Galicia
de interés turistico.

Disposicion final primera. Desarrollo normativo

Se faculta a la persona titular de la Conselleria de Presidencia, Administraciones Publi-
cas y Justicia a dictar las disposiciones necesarias para el desarrollo del presente decreto.
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Disposicion final segunda. Entrada en vigor

El presente decreto entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Diario Ofi-
cial de Galicia.

Santiago de Compostela, diecinueve de febrero de dos mil quince

Alberto Nufez Feijoo
Presidente
En sustitucion por ausencia,
Alfonso Rueda Valenzuela
Vicepresidente y conselleiro de Presidencia,
Administraciones Publicas y Justicia (Decreto 26/2015)

Alfonso Rueda Valenzuela
Vicepresidente y conselleiro de Presidencia,
Administraciones Publicas y Justicia
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S XUNTA ANEXO |
DE GALICIA

PROCEDIMIENTO CODIGO DEL PROCEDIMIENTO DOCUME

DECLARACION DE MUNICIPIO TURISTICO TU400A ITUD

DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE
RAZON SOCIAL

TIPO DE ViA NOMBRE DE LA ViA PUERTA

CcpP PROVINCIA AYUNTAMIENTO

TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO

| | | Qf |
|

Y, EN SU REPRESENTACION (debera acreditarse la representacion fehaciente por cualquie] Wdo en derecho)

NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO A 0 NIF

DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION (no es necesaria si coincide con la anter\E

TIPO DE ViA NOMBRE DE LA ViA NUMERO BLOQUE PISO PUERTA

y
| | A N N |
CpP PROVINCIA AYUNTAMIENTO m d LOCALIDAD

N/ |

TELEFONO TELEFONO MOVIL CORREO ELECTRONIC

| | | ; |
y 4

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA

[]Certificacién municipal del acuerdo plenario referente a lafformu n de la solicitud.

Respecto de la poblacién y nimero de alojamientos:
[]Certificacion municipal del nimero de vecinos que cofforian gl'padréon municipal de habitantes.
uris

[ Certificacion municipal acreditativa de la afluencia t anual al ayuntamiento, desglosada por meses, y en los que se describiran los

criterios utilizados para efectuar esa cuantificaci

[]Certificacion municipal del nimero de plazas de se esidencia.

[ Certificacion municipal de la relacién de zas alojamiento turistico del municipio, segin la enumeracion que se efectla en el
articulo 55 de la Ley 7/2011, de 27 de o e 2011, del turismo de Galicia, y a los que se les haya otorgado la licencia municipal de

apertura cuando esta sea preceptiva.

En lo referente a los recursos turisticos,del m pio:
[]Relacion de los recursos o servicQs i sceptibles de producir una atraccion turistica de visitantes.

[]Certificacion municipal acreditati Umero de visitantes atraidos por tales recursos turisticos en una cantidad cinco veces superior a la
poblacion del municipio. Tal ¢ omputara durante un afio y se repartira, cuando menos, en mas de treinta dias. Deberan constar
los criterios utilizados para eféct a cuantificacion.

[]Certificacion o certificaciones ales acreditativas de la prestacion de los servicios minimos a los que se refiere el articulo 5 parrafo 2
de este decreto por parte_del municipio, en las que se constate lo siguiente:

a) Red de alcantarilla ente, con descripcion de su cobertura en el término municipal.

c) Prestacion del de recogida y tratamiento de residuos con descripcion de su cobertura en el término municipal. Se especificara la
incorporacion o untamiento al Plan de residuos solidos de la Xunta de Galicia.

d) En relagion con & proteccion de la salubridad publica: servicios que se encuentran en funcionamiento y medidas adoptadas por el
ayunta‘nien spgtialmente en aquellas fechas en que se produce una mayor afluencia turistica.

e) En lo a la seguridad ciudadana en lugares publicos: existencia o no de un cuerpo de policia local, con descripcion de su
esquema ativo, cuadro de efectivos y plan de actuacion vigente, especialmente en las épocas de mayor afluencia turistica; y
existengia o\po de una junta local de seguridad.

f) 0 a la proteccion civil: sistema organizativo existente y planes municipales homologados.

g) Respecto de la ordenacion urbanistica: desarrollo de politicas activas en infraestructuras y urbanismo para favorecer contornos
agradables y turisticamente atractivos, especialmente en los nicleos historicos, conservando los tipos arquitectonicos gallegos.

h) En relacion con las funciones medioambientales: medidas efectivas adoptadas y efectuadas por el ayuntamiento en relacion con los
espacios naturales con algln tipo de proteccion medioambiental de su término municipal, asi como aquellas medidas tendentes a la
proteccion, recuperacion, conservacion y puesta en valor de su patrimonio natural.

i) En cuanto a la proteccion de los recursos turisticos del ayuntamiento: medidas efectivas adoptadas y efectuadas por el ayuntamiento
para la defensa, acondicionamiento y restauracion del patrimonio cultural y urbano, en relacion con los bienes que integran el patrimonio
cultural de Galicia, segiin la Ley 8/1995, de 30 de octubre, del patrimonio cultural de Galicia, que asi figuren en el planeamiento
municipal o en las normas complementarias y subsidiarias de planeamiento de la provincia correspondiente.
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2 XUNTA ANEXO |
DE GALICIA (continuacion)

En lo referente a los recursos turisticos del municipio (continuacién)

1) Sobre la sefalizacion turistica y de informacion general: justificacion por parte del ayuntamiento del cumplimiento d %
de 16 de febrero, por el que se modifica el Decreto 138/2008, de 22 de mayo, por el que se regula la sefalizacion tu:t de

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA (continuacion) (,,

Galicia, y se
aprueba el Manual de senalizacion turistica de Galicia.

m) La existencia en el ayuntamiento de una oficina de informacion turistica, que debera estar abierta todo el ar con personal
cualificado para desempenar esta tarea, asi como un servicio de acceso a internet, de utilizacion momentane icha oficina o en otros
puntos de consulta abiertos al publico.

n) Respecto a la promocion de los recursos turisticos del ayuntamiento: actuaciones en materia de promocion de nicipio en los distintos

soportes.
[“TInstrumento de planificacion turistica aprobado por el pleno con siguiente contenido minimo:
a) Recursos y servicios turisticos disponibles, entre otros:
- La cuantificacion del empleo turistico directo anualmente.
- Instrumentos para facilitar el acceso a los inmuebles declarados bienes de interés cultural € términos que exige la Ley 8/1995, de
30 de octubre, del patrimonio cultural de Galicia.
- Instrumentos para facilitar el acceso en condiciones de seguridad y salubridad a los principate
playas y a los espacios naturales. En el caso de las playas, sera objeto de valoracion p¢ @
equipamiento asi como su mantenimiento y reposicion.
- Habilitacion de zonas de aparcamiento en el contorno inmediato de los principales récurgos turisticos.
- Sistemas de accesibilidad a los principales recursos turisticos, tanto en lo que atal | cumplimiento de la normativa sectorial en
materia de accesibilidad como a la informacion sobre los horarios y tarifas para el ac a'los recursos turisticos.
- Materiales promocionales adecuados, como minimo pagina web y folleto; uyan los principales recursos turisticos del
ayuntamiento y la informacion precisa para acceder a estos.
- Instalacion de paneles informativos en los principales puntos de acceso al municipig,con la informacién necesaria donde se encuentran
y como se accede a los principales recursos turisticos, segun el manual de génalizacion turistica autonémico.
- Creacion de productos turisticos. Plan general que, a partir de un di 0 , permita poner en valor los productos turisticos mas
destacados del municipio y determine acciones de cooperacion con o
la puesta en marcha de productos turisticos que mejoren e increment
b) Propuesta de actuaciones para mejorar las carencias detectadas yfla
tengan incidencia en la desestacionalizacion del turismo en este.
c) La valoracion econdémica de la propuesta, cuantificando la cuantia utada al presupuesto municipal y, en su caso, la prevision de
otras formas de financiamiento y justificando los Gltimos presupiestos aprobados y/o vigentes dedicados al turismo directo o indirecto por
la prestacion de servicios municipales obligatorios adicionale:
[]Ccatélogos que identifiquen los elementos que, por sus valoregfcu , histdricos, artisticos, arquitectonicos, arqueoldgicos, tradicionales,
etnograficos o paisajisticos, se estime conveniente conservap, oraf’ o recuperar como potenciadores de un desarrollo turistico endégeno y
sostenible o como recursos turisticos susceptibles de pon al e cara a la configuracion de productos turisticos diversificados.
["]Acreditacion de que el ayuntamiento cuenta con una e atencion a los/a las consumidor/as y usuarios/as en los que se les informe
debidamente de los derechos que poseen en su con arios/as de productos o servicios turisticos y que se recogen en la vigente
Ley 7/2011, de 27 de octubre.
["]Acciones de formacién para los/las profesionales del sector en el término municipal disefiadas y/o en colaboracién con administraciones y
entidades publicas y privadas
["]cualquier otro documento que, a juicio de la corpor@ion local, se considere conveniente aportar con el fin de justificar el cumplimiento de
los requisitos exigidos legalmente para la d cion ‘de municipio turistico.

rsos turisticos, especialmente a las
blsqueda de la homogeneizacion del

erta.
del turismo en el municipio, asi como de actuaciones que

En cumplimiento de lo dispuesto en el articu dela Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal,
se informa que los datos personales que,facilit este formulario quedaran registrados en un fichero de titularidad de la Xunta de Galicia,
cuya finalidad es la gestion y regjstro tedprocedimiento. La persona interesada podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion ante la A 1 o de Galicia, como responsable del fichero, solicitandolo mediante el envio de un correo
electronico secretaria.turismo@xunt
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LEGISLACION APLICABLE \/)

DECRETO 32/2015, de 19 d ﬂ 0, por el que se regula la declaracion de municipio turistico.
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